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Tém tit: Nghién civu nay phdn tich cdc yéu to anh hwong dén xu huéng lam viéc ti do ciia
gen Z tai Thanh pho Ho Chi Minh, noi thi truong lao dong ti do dang phat trién manh. Cdc yéu to
bao gom nhan thirc xa héi (sw iing ho tir nguoi quen, ban bé), thdi dé ca nhan (quan diém tich ciee
vé lam viéc tw do), nhdn thirc kiém sodt hanh vi (niém tin vao kha ndng tw chi), von con nguwoi (kién
thirc va ky nang) va ky vong thanh cong (tin vao loi ich ma nghé nghiép mang lai). Qua khao sdt
triee tuyén bang bang hoi sir dung thang do Likert voi 385 cd nhdn gen Z (nam va nit, dg tudi 18 -
25, dd hodc dang lam tw do, quen nguwoi lam tw do), két qua cho thay nhén thirc xd héi ¢6 tic dong
manh mé nhat, , phan danh sy ung ho tir gia dinh va ban be, tiép theo la thai do ca nhan, ky vong
thanh céng, von con nguoi va nhdn thirc kiém sodt hanh vi. Nhitng yéu to nay thé hién suw tu tin,
dong luc va kha nang tw chu cia gen Z trong viéc theo dudi lam viéc tw do. Nghién ciiu cung cap
co s thue tién dé cac nha quan Iy gido duc thiét ké chwong trinh dao tao kj nang phit hop, hé tro
gen Z phdt trién trong méi truwong lam viéc linh hoat.

Tw khoa: Lam viéc tu do,; Kinh té s6; Gen Z.
Ngay nhdn bai: 5/5/2025; Gui phdn bién: 15/5/2025; Ngay duyét dang bai: 25/12/2025.

1. D3t van dé

Cudc cach mang cong nghiép l1an thtr tu cling di gdp phan thuc ddy manh mé xu
huéng lam viée ty do va dan trd thanh mot lya chon hap dan, dic biét ddi v6i thé hé tré nhu
gen Z. Vi dédc diém yéu thich sy ty chu, linh hoat va kha nang tmg dung cong nghg cao,
thé hé nay dang ngay cang c6 xu hudng lia chon cac hinh thirc 1am viéc phi truyén théng,
nham t6i vu héa thoi gian, khong gian lam viéc cling nhu phat trién su nghiép ca nhan mot
cach doc lap. Thuc te cho thay, nghé tu do dang dan chiém linh vi thé quan trong trén ban
dd lao dong toan cau. Cac nghién ctru tir nam 2018 da chi ra nhiéu loi ich tiém ning cta
hinh thure 1am viéc nay, trong do6 nhéan manh déu hiéu tich cuc cua lam viée tu do trong viéc
tai cau trac lai thi truong lao dong theo hudng linh hoat va hiéu qua hon. O cac quéc gia
thudc T chirc Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD), phan 16n nguoi 1am nghé ty do hoat
dong trong linh vuc dich vy, véi ty 1€ khoang 50% nam gidi va 70% nir gidi tham gia.

Tai Viét Nam, cu thé 1a khu vuc Thanh phé Hd Chi Minh hién nay chua co nhiéu
cong trinh nghién ctru vé linh vuc nay, mot sd chi dimg & mirc d6 nghién ctru vé bdi canh,
xu hudng nghé nghiép, hodc tu tao viéc 1am hodc kinh doanh tu do. Lién quan dén xu huong
nay, tac gia Ngoé Quynh Anh (2012) nhan manh 1am viéc ty do duogc ho tro boi cac yéu tb
nhu ky nang s, tinh linh hoat, nhay bén trong kinh doanh va hd trg von khoi nghiép. Méc
du nhimg con sd & cac nghién clru trude da chimg minh 6 rang xu huong cua quoc té va toan
cau vé lam viée tu do, tuy nhién ¢ Viét Nam nhét 1a thi truong Thanh phd HO Chi Minh khi
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ma xu huéng viéc 1am ludn bién ddi va nhiéu loai hinh ludn dugc dinh hinh méi, lai chua co
nhiéu nghién ctru dua ra xu huéng va cac yéu td anh hudng dén viéc Iya chon 1am viéc tu do,
dic biét 1a & d6 tudi gen Z di va dang gia nhap vao thi truong lao dong. Do d6, nghién ctru
nay duoc thuc hién dé 1am rd cac cu héi sau:

o 1- Cac yéu td tac dong dén quyét dinh lya chon lam viéc ty do cta gen Z tai Thanh
pho H6 Chi Minh.

2-Yéu td dong vai trdo manh nhét trong vi¢c lya chon 1am viéc ty do cua gen Z tai
Thanh pho H6 Chi Minh.

Thong qua viéc tra 161 cac cau hoi nghién ciru, khong chi xac dinh cac yéu td anh huong
dén viéc lya chon lam viéc ty do ma con cung cap cho doanh nghiép co sé khoa hoc dé thay
doi co cau nhan sy trong twong lai dé toi uu hda hoat dong kinh doanh.

2. Co s6 Iy thuyét
2.1. Khai niém lam viéc tw do

Khai niém “lam viéc tu do” hay con goi 1a “lao dong tu do” thuong dugce st dung
dé chi nhitng ca nhan khong cé rang budc tuyén dung co dinh véi bat ky mot nha tuyén
dung cu thé nao trong mdt khoang thoi gian dai (Wood va cong su, 2018).

Theo quan diém cta Hellmueller va cac cong su (2017), nguoi lam viée tu do ¢
thé 1a nhitng c4 nhan khong tim dugc viéc 1am toan thoi gian hodc lya chon két hgp nhiéu
cong viéc cung luc thay vi cam két vao mot vi tri ¢6 dinh.

Hon nira, trong nghién ctru cia Van den Born va Van Witteloostuijn (2013) véi ti€u
dé “Drivers of freelance career success”, ngudi 1am viée ty do dwoc miéu ta nhu mot hinh
mAu trung gian gitta nhan vién va doanh nhan. O mot s6 khia canh, ho gidng nhu ngudi lao
dong do thuong xuyén duoc cac cong ty thué thuc hién cac dy n ngan han, str dung chuyén
mén ciia minh dé cung cép dich vu. Tuy nhién, ¢ khia canh khac, ho ciing mang dac diém
cua doanh nhan khi phai tu chiu trach nhiém cho nhiing rui ro trong cong viéc va hudng loi
tryc tiép tir két qua ma khong c6 sy hd tro hay dam béo tir bat ky t6 chirc nio.

Vé ban chat, nguoi 1am viéc tu do khong bi rang budc béi mot khung hanh chinh cu
thé, ma dic trung boi sy linh hoat trong thoi gian va dia diém lam viéc. Nhing nguoi theo
dudi hinh thirc nay thuong ky két nhiéu hop dong ngan han v&i cac khach hang khac nhau
dé cung cép nhimg dich vu chuyén biét theo yéu cau. Ho lam viéc doc 1ap, khong c6 nhén
vién dudi quyén va phai ty chi tra cac khoan lién quan dén thué thu nhap ca nhan, bao hiém
y té cling nhu céc chi phi hoat dong khac.

Tt nhitng phan tich trén, c6 thé khéng dinh rf?lng nguoi lam viéc ty do 1a mdt ca
nhan lam viéc doc 1ap, khong can dén sy rang budc dai han véi bat ky td chirc hay ca nhan
cu thé nao. Ho chu dong trong vi¢c tim kiém khéch hang, thuc hién nghia vu dua trén cac
thoa thuan ngan han va dong thoi kiém soét toan bo qua trinh 1am viéc ctia minh véi vai trd
vira 12 nguoi lao dong, vira 1a nguoi didu hanh.

Hién nay ¢ Viét Nam nghé 1am viéc tu do duoc chia thanh hai nhém chinh:

- Nhém thir nhat c6 xu hwdng thién vé nhitng nguoi lam viéc co lién quan dén cdc
linh vie vin héa nghé thudt va sdng tao ndi dung sé, cu thé: content writer (viét noi dung,
blogger, PR (quan hé cong chung), reviewer, photographer (nhiép anh gia). ..
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- Nhom thwe hai la nhitng nguoi co trinh do chuyén mon sau va day dan kinh nghiém
nhue: thiét ké dd hoa, 1ap trinh phén mém, chuyén gia SEO, tu vén tai chinh va nhan su...

2.2. Cdc yéu to anh hwéng dén xu hwong lam vige tw do

- Nhdn thire xd héi: dugc hiéu 12 mot ca nhan thuong ling nghe va c6 xu hudng lam
theo nhimg gi ma nguoi quan trong ddi véi ho cho rang ho nén lua chon cong viée do
(Venkatesh va cong su, 2003). Theo Fishbein va Ajzen (1975), nhan thic x& hoi la nhan
thirc cia mot ca nhan vé y kién cua nhitng ngudi quan trong dbi véi ho, cho ring mot hanh
vi nén hoic khdng nén thuc hién. Bagozzi va Dholakia (2002) bd sung ring moéi truong va
cong dong truc tuyén thuc day thai do tich cuc cua nguoi dung dbi véi san pham. Chaouali
va cong su (2016) chi ra rang nhan thac x& hoi tac dong dén tu duy cta ca nhan khi dua ra
lya chon. Lin (2007) ching minh rang y kién tir cAc nhém nhan thic x& hoi c6 tac dong
tich cyc dén y dinh ciia nguoi tiéu dung.

- Thai do ca nhan: thai 46 huong dén muc tiéu duoc dinh nghia 1a sy danh gid tich
cuc hodc tiéu cuc cua ca nhan trong qua trinh theo dudi hanh vi muc tiéu (Davis va cong
su, 1989). Theo Fishbein va Ajzen (1975), thai do 1a yéu t6 dy doan dang tin ciy cho hanh
vi teong lai, trong khi Krueger va cong su (2000) mo ta thai d6 ca nhan la sy danh gia co
hé thong vé mot dbi twong cu thé, chiu anh hudng boi yéu t6 tdm 1y, niém tin va cam xtc
(Hoyer va Maclnnis, 2004). Cac nghién ctu chi ra réng thai do dong vai tro quan trong
trong y dinh tré thanh mot nguoi lam viée ty do. Cu the, cac tin hi¢u thong tin ngoai vi
(nguon thong tin bén ngoai nhu cau chuyén thanh cong cua ngudi noi tiéng hay mot ca
nhan hodc nhom tap thé véi su hdp dan vé 16i sdng it rang budc, thoai mai va luén hudng
dén tu do tai chinh) va thong tin ndi bd (nhéan thirc vé kha nang va kién thirc ca nhan) cé
thé thuc day hoidc kim ham y dinh theo dudi nghé ty do. Mo hinh chap nhan Cong nghé
TAM (Fred Davis, 1989) tap trung vao tinh hitu ich ciing nhu kha ning dé sir dung; Ly
thuyét hanh vi ké hoach (Theory of Planned Behavior - TPB) (Ajzen, 1991) nhan manh vé
thai d9, sy chi dong cling nhu kha nang thuc hién hanh vi mgt ¢4 nhan c6 kha nang tr¢
thanh nguoi lam viée ty do néu ho c6 thai do tich cuc va tin rﬁng nghé nay mang lai 1¢1 ich,
vi du nhu nhin nhan mét chiéc chai “nira day” thay vi “nira rong” (Fishbein va Ajzen, 1975;
Hoyer va Maclnnis, 2004).

- Nhén thire kiém sodt hanh vi: dugc dinh nghia 1a cam nhén cuia ca nhan vé mirc
do de hay kho khi thue hién mét hanh vi (Ajzen, 1991). Trong b01 canh kinh doanh tryuc
tuyén hién nay, n6 phan anh nhan thtc ctia nguoi dung vé cac ngudn luc nhu tai chinh, tri
thirc va kinh nghiém khi thyc hién hanh vi (Lin, 2007). Theo m6 hinh TPB, nhén thirc kiém
soat hanh vi, cung véi thai do va chuan muc chi quan, tac dong tryc tiép den y dinh hanh
vi (Ajzen, 1991). Cu thé, nhén té nay do luong cam nhan cia nguoi tre vé kha nang tro
thanh nguoi 1am viée tu do, anh hudng dang ké dén y dinh Iyra chon nghé nghiép. Néu nhan
thire kiém soét hanh vi chinh xéc, n6 con du doan hanh vi thuc té caa ho. Vé chuan muc chu
quan, theo Fishbein va Ajzen (1975), Ia nhan thac cua c nhan vé y kién cia nhimg nguoi
quan trong, cho rang hanh vi nén hoic khong nén dugc thuc hién. Chuan muc nay duoc do
ludng qua niém tin vé ky vong thuc hién hanh vi va dong luc tuan theo ky vong d6 (Fishbein
va Ajzen, 1975).

- Vén con nguoi: 1a tap hop kién thirc, k¥ nang, kinh nghiém va phidm chat ma ca nhan s&
hitu, tao ra gia tri kinh t& va xa hoi (Van den Born, J. A. 2009). Trong nghé tur do, von con ngudi,
bao gém k¥ ning ctmg (chuyén mén, nghiép vu) va ky ning mém (Iam viéc nhom, ra quyét dinh,
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giai quyét van dé, quén 1y thoi gian, tu duy phén bién), dong vai tro quan trong trong thanh cong su
nghiép (Kantane va cong sw, 2015; Majid va cong su, 2012). Kién thirc chuyén mén gitp sinh vién
dap tmg nhu cau nha tuyén dung va hoan thanh t6t cong viéc sau t6t nghiép (N guyén Thi Thanh
Vén, 2016), trong khi ky nang mém nhu lanh dao, giao tiép va tu duy phan tich 1a yéu t5 thiét yéu
dé phat trién trong méi truong lam viée tu do (Hossain va cong sy, 2018).

- Ky vong thanh cong: Dbi v6i ngudi lam viée tu do dugc dinh hinh béi niém tin vao
nang lyc ban than, von con ngudi, nhan thirc klem soat hanh vi, thai d¢ tich cyec, tinh cach phu
hop va sy ting ho tir moi trudng xa hoi. Cac yéu td nay, duge cing ¢b boi cac mé hinh nhu TPB
(Iy thuyét hanh vi ké hoach), cho thiy mot ca nhan s& ky vong thanh cong néu ho tin ring minh
c6 du k¥ nang, nguén luc va su hd tro dé vuot qua thach thure va tan dung co hoi trong lam viéc
tu do.

2.3. M6 hinh nghién cvru va gid thuyét khoa hoc

Nhén thirc x4 hoi

Thai d§ c4 nhan

Nhan thire kiém soat hanh
vi

Y dinh
lam viéc tu do

Von con ngudi

Ky vong thanh cong

Gia thuyét 1 (H1): Nhdn thirc xd hoi co anh hwong tich cuc dén ¥ dinh lwva chon lam viéc tw do cua thé hé gen
Z tai Thanh pho Ho Chi Minh.

Gid thuyét 2 (H2): Théi dg cd nhan c6 anh hudng tich cyc dén § dinh lua chon lam viéc ti do ciia thé hé gen
Z tai Thanh pho Ho Chi Minh.

Gia thuyet 3 (H3): Nhén thire kiém sodt hanh vi ¢é anh huong tich cwe dén y dinh lua chon lam lam tw do
cia thé hé gen Z tai Thanh phé Ho Chi Minh.

Gia thuyét’4 (H4): Vén con nguoi ¢6 anh huong tich cue dén ¥ dinh hea chon lam tw do cia thé hé gen 7 tai
Thanh pho Ho Chi Minh.

Gid thuyét 5 (H5): Ky vong thanh cong cé anh huong tich cyc dén y dinh lya chon lam tir do ciia thé hé gen
Z tai Thanh pho Ho Chi Minh.

(Nguon: Téc gia nghién cieu tong hop dé xuat).

Hinh 1: M6 hinh nghién ciru dé xudt xu huéng lam viéc ti do
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Dura vao cac nghién ctru trude vé cac yéu td anh hudng dén xu hudng lam viée tu
do di c6 nhiéu mé hinh 1y thuyét duoc ra doi va phat trién nhu: M6 hinh vén con ngudi
(HCT) (Schultz, T. W., 1961; Becker, G. S., 1964) tap trung vao kién thirc, k¥ nang, kinh
nghiém va cac pham chét c4 nhan (nhu stc khoe, dong luc) giup c4 nhan tu tin va thanh
cong trong qué trinh lam viée ty do; md hinh 1y thuyét tu quyét (SDT) (Deci, E. L., va
Ryan, R. M., 1985) tap trung vao dong luc tdm 1y, giai thich tai sao ca nhan chon lam viéc
tu do dua tren nhu cau ty chu, nang luc va két n6i. Tir nhitng co s& 1y thuyét trén, nghién
clru dé xuit mo hinh méi v6i ndm yéu t6 chinh: (H1) Nhan thire x3 hoi; (H2) Thai do ca
nhan; (H3) Nhan thirc kiém soat hanh vi; (H4) Vén con nguoi; (H5) Ky vong thanh cong
(xem hinh 1).

3. Miu, phuong phap va quy trinh nghién ciru
3.1. Mdu nghién civu

Dir liéu dugc thu thap thong qua bang hoi khao sat, voi sy tham gia cia 385 cd nhan
thudc thé hé gen Z. Quy mo mau dugc xac dinh dya trén cong thure tinh c& mau cta Cochran
(1977), von thudng duoc ap dung trong cac nghién ctru dinh luong khi tong thé nghién ctru
la hiru han.

Bing 1: Pdc diém mau nghién ciru (N = 385)

Dic diém S6 lwong Ty 18 %
Nam 176 45,7
Gidi tinh
Nit 209 54,3
Dudi 18 tudi 38 9,9
) Tur 18 - 21 tudi 226 58,7
Do tudi -
Tix 22 - 25 tudi 101 26,2
Trén 25 tudi 20 5,2
Sinh vién 157 40,8
Hién tai dang hoc ba tot nghiép 95 24,7
hay lam vigc Vira hoc vira 1am 102 26,5
Pang lam viéc 31 8,1
Cé quen ai lam viéc tu do Co 48 12,5
khong? Khéng 337 87,5
Cod 29 7.5
ba ting lam viéc tu do Khéng 105 273
chua?
Chua nhung dang c6 y dinh thi 251 65,2

(Nguon: Tdc gid nghién curu téng hop).
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Dé dam bao két qua phan tich c6 do tin cdy cao, mirc sai sd (e) cho phép duogc an
dinh 1a 5% (tac 0,05), twong tmg v4i muc do tin cdy 95% (Z = 1,96). Trong truong hop
chua biét 13 ty 16 phan bd dic diém can khéo sat trong tong thé, gia tri (p) duoc chon 13 0,5,
murc tdi da dé dam bao ¢ mau du 16n va dang tin cdy, cong thirc tinh mau nhu sau:

_Z’p(1-p)
-—
Thay vao cong thirc:
1.9620.5(1-0.5)

n ZTAJSS

3.2. Cong cu nghién curu

Dt 1i€u phuc vu cho nghién ctiru dugc thu thip thong qua mot bang khao sat truc
tuyén. Cau tric cua bang hdi dugc chia thanh ba phan chinh:

Phan 1: Thong tin chung.

Phéan 2: Yéu t6 anh huong dén ¥ dinh 1am viéc tu do cta gen Z tai Thanh phb Ho
Chi Minh.

Phan 3: Y dinh chon lam viéc ty do ctia gen Z tai Thanh phé Ho Chi Minh.
M6 td thang do cdc yéu t6 trong bang hoi

Nghién ciru cac yéu t6 anh hudong dén y dinh 1am viéc tu do cia gen Z Viét Nam
trong bdi canh kinh té sb bao gdm 6 bién quan sat véi téng 27 thang do, trong d6 c¢6 5 bién
doclapval bién phu thude dugc xay dung dua trén cac thang do cua cac nghién ctru trudce
day nhu: Mumtaz va cong su (2012) va Maes va cong sy (2014) va tac gia thiét ké, nghién
ctiu va tong hop.

Céc thang do sir dung thang Likert 5 diém, trong d6 1 thé hién mirc d6 “Hoan toan
khong dong y” va 5 thé hién muc d§ “Hoan toan dong y”, cu thé: 1 = Hoan toan khong
dong y; 2 = Khong dong y; 3 = Binh thuong; 4 = Pong y; 5 = Hoan toan dong y.

3.3. Phén tich dir liéu

Sau khi thu thap dit liéu, cac thong tin duge xir 1y va phan tich bang phan mém
SPSS phién ban 25.0. Cac bude phan tich bao gdm thong ké mo ta, kiém dinh dg tin cay
cua thang do thong qua hé sO Alpha cua Cronbach, phén tich nhéan t6 kham pha (EFA) va
phan tich hdi quy tuyén tinh dé danh gia mirc d6 anh hudng cia cac yéu té dén xu hudng
lua chon 1am viée tu do cua thé hé gen Z.

Kiém dinh dé tin cdy Alpha cua Cronbach

Két qua kiém dinh trong nghién ctru cho thiy cac thang do déu dat d¢ tin cay khi hé
s0 Alpha cua Cronbach vugt ngudng 0,6 va tat ca cac bién quan sat déu c6 h¢ so twong
quan bién tong 16n hon 0,3. Diéu nay cho thay thang do dugc xay dung c6 d6 tin cay phu
hop, dap ung yéu cau str dung trong phan tich ti€p theo.
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Bdng 2: Bang kiém dinh dé tin cay

STT Nhan tb S6 lwong Alpha ciaa Twong quan
item Cronbach bién - tong

Bién djc lip

1 Nhan thirc xa héi 5 0,83 > 0,56

2 Thai d6 ca nhan 4 0,80 >(,52

3 Nhan thirc kiém soat hanh vi 3 0,60 > 0,37

4 | Vén con ngudi 4 0,73 > 0,48

5 Ky vong thanh cong 3 0,63 > 0,39
Bién phu thuéc

6 | Y dinh lam viéc tu do 4 0,83 > 0,64

(Nguon: Tdc gid nghién ciru téng hop).

Phan tich nhén t6 kham phé EFA

Két qua phan tich EFA cho cac yéu t6 anh huong dén xu huéng lam viéc ty do cia
gen Z cho thay:

Chi s6 Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) dat gia tri 0,90, nam trong ngudng tir 0,5 dén
1,0, cho thay dir liéu du diéu kién dé tién hanh phan tich nhan t6. Pong thoi, kiém dinh
Bartlett’s Test of Sphericity cho gia tri sig. < 0,001, nho hon mtre § nghia 0,05, khang dinh
su trong quan tuyén tinh gitra cac bién trong tong the 13 c6 y nghia théng ké.

Bén canh d0, cac hé s6 tai nhan td (Factor Loadings) cta cac bién déu Ién hon 0,5,1a
ngudng t6i thiéu dugc khuyén nghi boi Hair va cong su (2010), qua d6 chimg minh dugc gia
tri hoi tu cta thang do. Téng phuong sai trich dat 60,2%, vuot ngudng 50% theo ti€u chuén
ctia Hair va cong su (1998), cho thiy cac nhan t6 duoc trich c6 kha ning giai thich tét phan
16n bién thién cua dit liéu. Gia tri Eigenvalue 16n nhat 1a 1,017 (> 1), dap ung diéu kién chép
nhan nhén t6 theo nguyén tic Kaiser (Hair va cong sy (2010).

Ngoai ra, két qua phén tich EFA d6i voi nhom bién quan sat do luong y dinh chon
lam freelancer cling cho thdy chi s6 KMO = 0,79, dat yéu cau t6i thiéu. Kiém dinh Bartlett’s
tiép tuc cho két qua sig. < 0,001, khing dinh su trong quan giita cac bién. Tét ca cac bién
quan sat déu c6 hé sb tai nhan t 16n hon 0,5, chirng minh tinh hoi ty tét ctia thang do. Pong
thoi, tong phuong sai trich dat 65,8% (> 50%) va gia tri Eigenvalue = 2,63 (> 1), khang dinh
su chap nhan ctia nhan t6 duoc rat trich.

Ket ludn duoc két qua phan tich EFA cho thay cac thang do trong nghién ctru dat
yéu cau vé tinh hoi ty, tinh dai dién va cAu trac nhan t6 rd rang, tir d6 dam bao do tin cay
va co s& dé thyc hién cac phan tich tiép theo.

4. Két qua nghién ctru
4.1. Moi quan hé giita xu hudng lim viéc tir do ciia gen Z va cdc yéu té lién quan

Theo huong dan cua Field (2009), dé kiém dinh y nghia thong ké ctia mdi twong quan
gilta cac bien, nghién ctru su dung gia tri sig. (2-tailed) véi muc y nghia 5% (0,05). Dya trén
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két qua tir ma tran trong quan, tat ca cac cap bién doc lap déu co gia tri sig. (2-tailed) nho hon
0,05, chimg t rang chung déu c6 méi quan hé tuyén tinh v6i bién phu thude “y dinh chon
lam viéc ty do” trong nghién ctu.

Két qua tir ma tran tuong quan cho thiy tat ca cac hé sb tuong quan Pearson (r) gitta
cac bién doc 1ap va bién phu thudc déu duong (+), diéu ndy ham v rang khi gia trj cua cac
bién doc lap tang 1€n thi y dinh lya chon lam viéc ty do cua gen Z tai Thanh pho HO Chi
Minh cling c¢6 xu hudng gia tdng twong ung.

4.2. Tdc dpng ciia cdc yéu té anh huwéng dén xu hwéng lwa chon vé lam viée tw
do cua gen Z

Két qua phan tich hdi quy cho thiy hé sb R binh phuong hi¢u chinh (Adjusted R
Square) dat gia tri 0,558, vuot ngudng 0,5, cho thiy mo hinh héi quy c6 kha ning giai thich
duoc 55,8% su bién don gcua bién phu thude “y dinh chon lam viéc ty do” thong qua nam
bién doc 1ap duge dwa vao mo hinh.

Bén canh d6, hé sb Durbin-Watson dat gié tri 1,94, nam trong khodng an toan tur 1
den 3. Diéu nay khang dinh rang khong ton tai hién tuong tuy twong quan bac nhat giira cac
phan du, qua d6 dam bdo tinh doc 1ap cta sai s6 trong mo hinh.

Phan tich Anova cho théy gia tri kiém dinh F dat 97,87 véi mirc y nghia sig. < 0,001, nho
hon 0,05. Ket qué nay cho thay mo hinh h01 quy c6 y nghia thong ké va phu hop voi dir
liéu thyc té, dong thoi cac bién doc 1ap c6 mdi twong quan tuyén tinh véi bién phu thudc.

Ngoai ra, h¢ s6 Tolerance cua tat ca cac bién doc lap déu 16n hon 0,0001, cho thay
céc bién nay dat tiéu chuén vé mic d6 chap nhan va khong c6 hién tuong vi pham gia dinh
da cong tuyen Gia tri hé sb phong dai phuong sai (VIF) cua cac bién déu nho hon 2, khiang
dinh thém rang hién tuong da cong tuyén khong xay ra trong mé hinh nghién ciru.

Bén canh do6, hé sb v nghia sig. cua cac bién doc lap déu nho hon 0,05, chung to
rang cac bin nay co y nghia thong k& va c6 anh huong thyc sy dén xu hudng chon lam
viéc tu do cua gen Z tai Thanh pho H6 Chi Minh.

Bing 3: M6 hinh hoi quy

Phin/Phin tich Chi s6/bién Gia tri/Két qua Giai thich/Két luin
Tém tit md hinh | Adjusted R Square 0,058 M hinh giai thich 55,8% su
bién dong cua y dinh, vuot
ngudng 0,5 (M0 hinh tot)
Durbin-Watson 1,94 Nam trong khoang 1-3, khong

tdn tai tu tuong quan bac nhat
gitra cac phan du.

Phan tich Anova F 97,87 Sig. < 0,001, m6 hinh c6 y

nghia thong ké, cac bién doc

1ap c6 twong quan tuyén tinh
v6i y dinh

Kiém tra gia Tolenrance (tat ca cac >0,0001 Khong vi pham da cong tuyén
dinh bién)
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VIF (tit ca cac bién) <2 Xac nhén khong co6 da cong
tuyén
Sig. (tat ca cac bién <0,05 Céc bién ¢6 ¥ nghia thong ke,
doc 1ap) anh huong thyc sy dén y dinh
H¢ sb hdi quy H1: Nhén thue xa hoi Beta = 0,33 Anh huong (+) manh nhit;
(NTXH) chap nhan
H2: Théi do c4 nhan Beta= 0,24 Anh huong (+); chp nhan
(TDCN)
H3: Nhén thirc kiém Beta=10,10 Anh huéng (+) yéu nhat; chip
soat hanh vi (KSHV) nhin
H4: Vén con ngudi Beta=0,11 Anh huong (+); chdp nhan
(VCN)
H5: Ky vong tai chinh Beta=0,21 Anh hudng (+); chap nhan
(KVTC)

Phuong trinh hdi quy thé hién méj lién hé giita cac nhan t6 anh huong dén “y dinh
lam viéc ty do cua gen Z tai Thanh pho H6 Chi Minh” nhu sau (theo hé s6 Beta chua chuan
hoa):

YD =-0,073 + 0,349NTXH + 0,222TDCN + 0,216KVTC + 0,126 VCN + 0,103KSHV + ¢

5. Thao luin két qua
5.1. Nhn thirc xd hi - nhén t6 tdc dpng manh nhit

Nhan thte xa hoi (B = 0,349; B chuan hoa = 0,33) 1a yéu tb co tac dong manh nhat
dén y dinh chon lam viéc tu do ctia gen Z tai Thanh phd H6 Chi Minh. Két qua nay cho thay
gen Z ddc biét nhay cam voi y kién va ky vong tir nhimg nguoi quan trong xung quanh, bao
g0m gia dinh, ban bé, ngudi quen, cong dong truc tuyén va du luan xa hoi.

Khi nhan dugc su ung hd tur cac ngudn nay, ho co xu huéng ling nghe, tuan tha va
dinh hinh quyét dinh nghé nghi¢p theo hudng lam viéc ty do, déng thoi cai mo hon trong
viéc xem ddy 1a dinh hudng nghé nghiép nghiém tudc. Tir goc do thuc tién, két qua nhan manh
rang viéc xay dung hinh anh tich cuc vé nghé ty do thdng qua truyén thdng, ciing véi su cong
nhan tir gia dinh, x3 hoi va céc t chirc gido duc, s& gop phan thuc day xu hudng 1am viéc tu
do bén viing trong gidi tré, dic biét tai cac d thi 16n nhu Thanh phé H6 Chi Minh.

Khi gen Z nhén thiy rang méi trudng xung quanh ho tich cuc nhin nhén va khuyén
khich con duong lam vi¢c tu do, ho c6 xu hudng cdi mod hon va san sang lya chon hinh thirc
lam viéc nay nhu mot dinh hudng nghiém tic. Tir goc nhin thyc tién, két qua nay cho thiy rang
viéc truyén thong tich cuc vé hinh anh nguodi lam nghé tu do, cling nhu sy cong nhan chinh
thirc tir xa hoi va cac t6 chirc gido duc, s& gop phan thuc ddy xu hudng lam viée tu do bén ving
trong gidi tré dic biét 1a & cac do thi 16n nhu Thanh ph Ho Chi Minh.



84  Nghién citu cdc yéu té anh huong dén...

5.2. Thdi ¢ cd nhén - yéu t6 tic dong manh mé

Thai d6 c4 nhan (B = 0,22; Beta chuan hoa = 0,24) 1a yéu t6 c6 tac dong manh thi
hai dén xu hudng chon 1am viéc tu do ctia gen Z tai Thanh ph H6 Chi Minh. Diéu nay cho
thiy rang sy danh gia tich cuc cta ca nhan vé nghé 1am viéc tu do bao gdbm mirc do hap
dan, loi ich nhan duoc, va cam xuc tich cuc khi theo dudi c6 anh huong dang ké dén quyét
dinh Iya chon cong viéc nay.

Khi gen Z cam thay rang nghé lam viéc tw do la phu hop v6i s¢ thich ca nhén, mang lai
niém vui va co hoi phat trién, ho s& €6 xu hudng san sang lya chon va gin bo voi cong viée nay
trong thuc té. Két qua ndy goi ¥ rang céc to chirc, doanh nghiép khi truyén thong nén nhan
manh vao cac 191 ich cam xtc, su tu do va co hdi phat trién ca nhan khi lam viée tu do. D@)ng
thoi, gido duc hudng nghiép tai cac truong dai hoc ciing ¢ thé khai thac yéu té nay dé hd tro
sinh vién dinh hinh Ivra chon nghé nghi¢p phu hop vai thai do va sd thich c nhan cia ho.

5.3. Ky vong thanh céng - tic dpng tich cwe ddng ké

KV vong thanh cong (B = 0,22; Beta chuin héa = 0,21) 1a yéu td ¢ tac dong manh
thir ba dén xu hudng chon 1am viée tu do ctia gen Z tai Thanh phé H6 Chi Minh. Piéu nay
cho théy rr:ing nhitng ¢4 nhan c6 dong luc manh mé trong viéc dat dugc muc ti€u ca nhan,
hoan thanh nhi€m vu va lién tuc hoc hdi s& cé xu hudng lya chon cong viéc lam viéc tu do.

Tir két qua nay véi ham y rang cac chuong trinh dinh huéng nghé nghiép hoic ky
ning mém tai cac truong dai hoc nén khuyén khich sinh vién rén luyén tinh ky luat, quan ly
thoi gian va nudi dudng tu duy hoc tap sudt doi. Pay 1 nhitng yéu té then chét gidp sinh vién
chuyén hda ky vong thanh thanh tuu thuc té khi chon con duong lam viéc ty do.

5.4. Von con nguoi - co vai tro quan trong

Vén con ngudi (B = 0,13; Beta chuan hoa = 0,11) 13 yéu t6 co tac dong thir tu trong mo
hinh nghién ctru vé xu hudng chon lam viéc tu do ciia Gen Z tai Thanh phé Hd Chi Minh. Piéu
nay cho thay rang, mic du kién thic, k§ ning va ning luc ca nhan van dong vai trd quan trong,
nhung trong bdi canh hién nay, ching chua phai 1a yéu td then chdt thuc diy gen Z Iya chon
cong viéc lam viéc ty do.

Két qua nay dong thoi goi ¥ rang, de xu huéng lam viée ty do phat trién bén ving,
cac truong dai hoc, t6 chtrc ddo tao va cac nén tang hd tro 1am viée ty do can tap trung vao
viée bdi dudng “vén con ngudi” thong qua cac khoa hoc thuc tién, k¥ ning mém va dinh
huong xay dung thuong hi¢u ca nhan (Tran va Nguyen, 2022).

5.5. Nhan thirc kiém sodt hanh vi - tdc dpng tich cwe nhung han ché

Nhan thtrc kiém soat hanh vi (B = 0,103; Beta chuan hoa = 0,100) 13 yéu td c6 tac
dong yéu nhét dén xu hudng chon lam viéc ty do ctia gen Z tai Thanh phd H6 Chi Minh.
Du van ¢ ¥ nghia thong ké nhung mitc d6 anh huéng cia yéu td nay 1a khiém t6n so voi
céc bién con lai trong mo hinh. Bién nay phan d&nh mure do tu tin, sy chi dong va nhan thue
thuc té cua nguoi tré vé viéc theo dudi nghé lam viéc tu do.

Do d6, dé ting cuong anh hudng cua yéu tb nay, can tap trung xdy dung cho sinh
vién sy chuan bi thuc t€ vé ky nang, kién thuc va quy trinh lam viéc tu do thong qua céc
khoéa hoc thuc chién, mé hinh mentoring hodc cac chuong trinh trdi nghi¢ém sém cong viéc
tu do.
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6. Két luan

Trong bdi canh nén kinh té sb phat trién manh m&, moé hinh 1am viéc tu do da va
dang tr¢ thanh xu huéng nghe nghiép phd bién, ddc biét trong gidi tré. Nghién ctru nay da
tién hanh phan tich cac yéu tb anh huong dén xu hudng chon lam viéc tu do cia gen Z tai
Thanh phd H) Chi Minh, bao gom nhan thue xa hoi, thai d§ ca nhan, ky vong thanh cong,
vbn con ngudi va nhan thire kiém soat hanh vi.

bong gop cua nghién ctru khong chi nam & viée xac dinh va do ludng mirc d6 anh
huong cua ting yéu t6 ma con cung cip co s& thuce tién cho cac nha hoach dinh chinh séach,
t0 chire gido duc trong viée hd trg gen Z phat trién nghe nghiép phu hop vai thoi dai kinh
té s6. Qua do, cac chuong trinh dao tao ky nang nghé nghiép, dinh huong tu duy tu chu va
xdy dung mang ludi két ndi xa hoi s& dong vai tro then chdt trong viéc hd trg ngudi tré
budc vao linh vuc lam viéc tuy do mét cach hi€u qua.

Tuy nhién, nghién ctru van con mot s6 han ché. Cu thé, nghién ctru chua xem xét
dén cac yéu t6 khac nhu dic diém ca nhan, diéu kién kinh té, hay anh hudng tir nén tang
gido duc va cong nghé. Do dé, cac nghién ctru tiép theo nén mo rong pham vi phan tich dé
¢6 cai nhin toan dién va siu sic hon vé dong luc va rao can trong vi¢c lya chon hinh thure
lam viéc tu do cta thé hé tré.
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