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VAI TRO CUA PHU NU VE CHAI THANH PHO DA NANG
TRONG QUAN LY RAC THAI VA HAM Y CHINH SACH

TRINH VAN TUNG*

Tom tit: Nghien ciru khang dinh phu nit ve chai ¢ thanh pho Pa Nang dong vai tro
thiét yéu va da chiéu trong chudi gid tri moi truong va kinh 1é tuan hoan, bao gom: phin
logi so cap, thu hoi tai nguyén, giam tdi hé z‘hong thu gom cong ich va thuc day tw duy kinh
té tuan hoan. Ho con la luc lwong tuyén truyén vién méi trwong tai ché rdt tiém nang, véi
su san sang hop tac cao tir/cho cong dong. T uy nhién, nhom xa hgi nay doi dién véi nghich
Iy ton thwong sdu sdc, biéu hién qua sinh ké bap bénh va khodang trong an sinh nghiém
trong. Cdc phdat hién cho thay nhu cau hé tro -mang tinh hé thong va lién thong manh mé
giita cdc yéu 16 (von vay wu ddi, dao tqo nghe hé tro bdo hlem y té, bao hiém xa hi, ...).
Pé hé tro nhém xa héi nay mét cach tot nhat, chinh sdch can thiét ké goi hé tro tich hop
an sinh - sinh ké, thanh ldp Quy hé tro riii ro va chinh thirc héa vai tro cia ho thanh lao
dong ban chinh thirc nham gép phan ning cao vi thé ciing nhir hiéu qua quan 1y rdc thai
dé thi bén viing.

Tir khéa: phuy nit ve chai, quan 1y rac thai, kinh té tuan hoan, an sinh x3 hoi, phan loai
rac tai nguon, ham y chinh séch.

Nhdn bai: 06/1/2026 Gui phan bién: 12/2/2026 Duyét dang: 28/4/2026

1. Pit van dé

Trong bdi canh d6 thi hoa dién ra ngay cang nhanh, lugng rac thai sinh hoat phat sinh
lién tuc gia tang tai cac thanh phd 16n nhu Pa Ning da va dang tao ap luc dang ké 1én hé
thong quan 1y chat thai d6 thi chinh thic. Didu nay khién qua trinh thu gom, phan loai va
xur 1y rac thai do thi trd thanh mat thach thuce ngay cang phuc tap ddi véi cac co quan quan
Iy va don vi cung cap dich vu moéi trudng. Du dé c6 nhiéu nd lyc hién dai hoa, cong ty moi
trudng van gap khong it kho khan trong viéc thu gom toan bd khéi luong rac, dac biét la
réc tai ché phat sinh hang ngay. Dé bu dap nhitng thiéu hut cia cac t6 chirc cung cap dich
vu cong ich nhu Cong ty c¢6 phan Mdi truong Do thi Pa Ning, mot phan quan trong cua
cong viéc nay dugc ddm nhéan bdi luc lugng lao dong phi chinh thirc - chu yéu la nhitng
phu n@t thu gom ve chai. Ho hoat dong tham lang, st dung cac phuong tién tho so nhu xe
dap, xe kéo hay sot nhwra, nhung déng gop mot cach bén bi vao sy van hanh cua “vong tuan
hoan chat thai do thi”.

* Vién Lanh dao hoc va Hanh chinh cong, Hoc vién Chinh tri Quéc gia Hé Chi Minh.
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Vai tr6 cua ho mang y nghia kinh té-moi truong rd rét: (i) Ho 1a nhiing nguol dau tién
tién hanh phan loai so cap, tach rac tai ché khoi dong thai, bién nhimg vat pham tudong
chimg v dung tré thanh tai nguyén quay trd lai nén kinh té; (ii) Cong vige cua ho gitp
giam tai dang ké cho hé thong thu gom cong ich, ngan ngira rac tai ché bi tron lan Vao rac
sinh hoat gdy qua tai h¢ thong xu ly; (iii) Hoat dong ciia ho gop phan truc tiép vao viée
giam chi phi vén hanh hé thong xir 1y rac, tiét kiém tai nguyén thién nhién va thuc day tu
duy kinh té tudn hoan trong cong dong. Vi cong viée nay, phu nit ve chai khong chi muu
sinh ma con 13 nhan t6 gitip d6 thi “giir nhip thé déu” hay noi diing hon 14 gop phan vao
vong tuan hoan kinh té rac thai do thi.

Tuy nhién, tdn tai mot nghich 1y 16n khi nhém lao dong tao ra gia tri kinh té-moi
truong 13 rét nay lai 1 mot trong nhimg nhom d& bi ton thuong nhat trong xa hoi. Tinh d&
bi ton thwong ciia ho thé hién trén nhiéu phwong dién: (i) Khong c6 hop ddong lao dong,
khong c6 ludi an sinh x3 hoi (ASXH) véi thu nhap hoan toan phu thudc vao lugng phé lidu
thu gom/thu mua duoc mdi ngay; (i) Thuong xuyén lam viéc trong didu kién khac nghiét,
chiu dung néng gét, mua 16n, bui min, kim loai sic nhon, héa chét doc hai, phai di chuyén
quang duong dai va mang vac ning, dan dén nhidu bénh man tinh vé xuong khop va ho
hap; (iii) Phan 16n phy nit ve chai khong c6 hodc han ché trong tiép cin bao hiém y té va
hiém khi tro thanh d6i tuong ciia cac chuong trinh hd trg sinh ké hay ddo tao k¥ nang. Ho
thuong bi xem nhe va d& bi ky thi, ddn dén vi thé xa hoi thép.

Mirc d6 d& bi ton thuong ciia nhom lao dong nay doi hoi mot cach tiép can méi, mang
tinh hé théng va déng bd. Trong thuc té, phu nit ve chai (PNVC) khong chi ddi dién véi
nhiing rui ro kinh té do thu nhap bap bénh va thiéu cic co ché bao vé lao dong chinh thirc,
ma con phai ganh chiu nhidu rai ro x4 hoi va sic khoe trong qua trinh muru sinh, tir viéc
tiép xuc tryc tiép v6i rac thai chua duoc phéan loai dén nhitng han ché trong tiép can dich
vu y t&, bao hiém xa hoi va cac chuong trinh ASXH khac. Tuy nhién, nghich 1y 1a trong khi
ho dong gop dang ké vao qué trinh thu gom, phan loai, van chuyen va so tai ché rac thai
trong do thi, vai tro ctia ho lai phan 16n nam 1 ngoai khuén khé chinh sach va hé théng quan
tri rac thai chinh thuc. Pidu nay cho thay can phai nhin nhan lai vi tri cua nhém lao dong
nay trong cdu tric quan Iy moi truong do thi, khong chi dudi goc do sinh ké ma con dudi
goc do quan tri bén viing va kinh té tudn hoan. Bai viét duoc thiét 1ap nham xay dyung kién
nghi chinh sach mang tinh dong b, hé thong, két nbi cac nganh (moi truong, an sinh xa
hoi, y té), cung nhu két ndi phu nit va chinh quyén dia phwong. Muc tiéu chién lugc cubi
cung 1a tién t6i cong nhan chinh thirc vai tro ciia PNVC trong hé thong quan 1y rac thai d6
thi. Cu thé, bai viét tap trung vao hai myc tiéu chinh: (i) Thyc hién danh gia mot cach toan
dién vai tro cua PNVC trén dia ban Thanh phd (TP.) Pa Néng trong quan ly rac thai - mot
so cong doan trong kinh té tuan hoan, dong thoi lam 16 khoang trong an sinh va tinh dé bi
ton thuong cua ho. Trong bdi canh hién nay, vi¢c phan loai réc tai nguon O cac hd gia dinh
chua duoc thyc hién t6t. Bén canh d6 hé thong may moc ciing chua dap tng duoc yéu cau
phan loai rac tai ché va rac sinh hoc. Vi vay, vai trd cua nhém thu lugm ve chai trén thyc
té da gop phan quan trong vao qué trinh thu gom, sang loc va chuyén dong cac loai rac c6
kha ning tai ché trudc khi di vao hé thdng xir 1y chinh thirc; (i) Dé xuat cac ham ¥ chinh
sach cu thé, kha thi va c6 co s& phap 1y, dua trén bﬁng chung thuc té, nham cong nhan va
tich hop vai trd cia PNVC vao hé thong quan 1y rac thai do thi.

2. Phuwong phap nghién ciru
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Nghién ctru sir dung phuong phap hén hop, két hop dit liéu dinh luong mé ta quy mo
16n vé ddc diém nhan khau hoc-xa hoi va di liéu dinh tinh chuyén sau. Phu:ong phap khao
sat dinh lugng chuyén sau dugc thiét ké nhdm thu thap di liéu ciu trac vé dic dlem sinh
ké, thyc trang lao dong, vai trd ciia PNVC trong quan 1y rac thai ciing nhu nhu cau ASXH
cua ho. Theo théng ké cua Hoi Lién hiép Phu nit TP. Da Nﬁng, co téng cong 1.057 phu nir
lam nghé thu gom va thu mua ve chai, phan bd tai 23 phuong trén dia ban Pa Néng. Trong
bai viét nay, tong mau duoc sir dung dé phan tich mé ta mot cach khai quat dac diém nhan
khau-x3 hoi cia PNVC Pa Néng. Dé nghién ctru chuyén sau vé vai trd quan tri moi trudng,
nhu ciu va nguyén vong ctia ciia PNVC Pa Néng, nghién ctru tién hanh chon mau chuyén
sau bang phuong phap vién tuyét lin. Cu thé, phuong phap nay bat dau tir nhimg PNVC
dang tham gia du 4n nang cao ning luc cho PNVC do Hoi Phu nit Ba Ning diéu phbi véi
su tai tro cia Quy Méi truong toan cau (GEF-UNDP): xuit phat diém ban dau 1a 40 nguoi
dang tham gia Cau lac bd ve chai do Hi Phuy nit diéu phéi tai 3 phuong An Khé, Thanh
Khé va Ngii Hanh Son; nghien ctru nho 40 nguoi nay gid1 thi¢u ban be cua ho 1a PNVC tra
161 bang hoi, sao cho moi phuong hoan thanh 50 phiéu (N1 = 150/3 phuong). Mau chuyén
sau nham tim hiéu va ly giai cac chu dé phuc tap hon nhu khoang tréng ASXH (tiép cén
béo hiém y té, bao hiém xa hoi, von vay uu dai,...), an toan lao dong va rui ro, vai tro xa
héi, mic do cong nhan cua cong d@)ng va mong mubn chuyén doi sang hinh thure lao dong
ban chinh thirc. Dé c6 cai nhin mang tinh ddi sanh, nghién ctru ciing tién hanh khao sat
danh gia ciia cong ddng vé vai tro cia PNVC trong quan 1y rac thai - ho 13 hang x6m ctia
nhom N1 da dugc lya chon (N2 = 150/3 phudng).

Pé thu thap dir lidu dinh tinh, nghién ctru sir dung phuong phéap phong van siau nham
b sung cac thong tin mang tinh giai thich, kham pha dong co va lam r6 ngir canh hoat dong
nghé nghiép. Nghién ctru da phong van sau 9 cha vua ve chai trén dia ban TP. Pa Ning
theo phuong phap chon miu ¢ chu dich. Viéc nay nham phan tich vai tro cia PNVC trong
quan ly rac thai do thi tir goc nhm clia céc tic nhan ndm & vi tri trung gian trong chudi gia
tri tai ché. Cac cudc phong van tap trung 6 3 phuong An Khé, Thanh Khé va Ngii Hanh
Son nham muyc dich lam rd: (1) Téng quan vé hoat ddng nghé nghiép va vi thé ctia chu vura;
(11) Panh gia ciia chu vya vé vai trd quan 1y rac thai cia PNVC; (iii) Nguyén vong va dé
xuét chinh sach.

Vé xir Iy va phan tich dit lidu, dir liéu dwoc xtr 1y va phan tich bang cac cong cu thong
ké SPSS 25.0, cu thé nhu sau: (i) Théng ké mé ta nhu sir dung gia tri trung binh (Mean) va
d6 léch chuan (SD) dé danh gia xu huéng chung va mirc d6 dong thuan cua nhom dugce
khao sat d6i v6i cac bién sb; Phan tich twong quan Pearson bang viéc sir dung hé sb tuong
quan (r) va gia tri y nghia (Sig.(P-value)) de danh gia mdi lién hé va murc do lién thong gitra
cac bién s6. Viéc phén tich twong quan rat quan trong dé xac dinh cac mdi lién hé giira an
sinh, sinh ké, nang lyc va vai tro. Trong khi do, dir liéu phong van sau duoc ghi chép, ma
hoa theo chii dé va phén tich nham giai thich cac danh gia chuyén sau vé vai tro ctia PNVC
trong quan ly rac thai va nhiing dé xuét cta ho vé chinh sach. Viéc tich hop dit li¢u dinh
lwong va dinh tinh ¢am bao nghién ctru ¢6 cai nhin toan dién vé vai trd PNVC trong quan
Iy rac thai, minh chimg cho cac kién nghi chinh sach dya trén bang chimg thuyc té.

3. Pic diém nhin khiu hoc-xd hdi va diéu kién lao dong ciia phu nir ve chai
thanh phd Pa Ning
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Trén tong s6 1.057 PNVC duoc théng ké tir 23 phuong cua TP. ba Nang, btrc tranh
nhan khau hoc- -x@ hoi cho thy day 1a mot luc luong lao dong co co cau tudi va diéu kién
song dic thu, gan lién vai tinh chat lao dong nang nhoc, bip bénh va kéo dai nhiéu nam.

Vé d6 tudi, luc luong lao dong PNVC chu yéu 1a nguoi 16n tudi va trung nién cao
tudi. Nhom tir 51- 60 tudi chiém ty 1& cao nhit v6i 42,6% (428/1.057 nguot), tiép theo la
nhom tir 61-70 tudi (chlem 26,7%). Nhu vy, nhom trén 51 tudi chlem gan 70% tong sb
nguoi dugc thong ké. Didu nay cho thay day 1a mot nghé nghiép chu yéu thu hut ngudi lao
dong thudc giai doan cudi tudi trung nién. V& trinh d6 hoc van, da s6 PNVC c6 trinh do
trung binh thép. Hon mot nira sb nguoi dugce khao st cd trinh do trung hoc co s0, chiém
56,5% (527 ngudi), trong khi sé ngudi c6 trinh do tiéu hoc chiém 30,5% (284 ngudi). Pang
cha y, chi c6 0,2% (2 nguoi) ¢6 trinh d6 trén trung hoc phd théng. V& dién ho, phan 16n cac
ho gia dinh PNVC thudc dién trung binh, chiém 77,1% (779 nguoi). Tuy nhién, van c6 mot
phan dang ké thudc dién ho nghéo chiém 7,1% (72 nguoi) va can ngheéo 13,3% (134 nguoi).
Vé tinh trang nha ¢ hién tai, da s6 PNVC séng trong nha cép 4, chiém 83,4% sb nguoi dugc
hoi (847 ngudi); ty 18 séng trong nha kién cb 1a 8,7% (88 ngudi). Tong cong, nha thué va
nha tam bo chiém 7,9% (bao gdm 4,0% nha thué va 3,9% nha tam bg). V& quy mo, cac hd
gia dinh phd bién nhét c6 4 ngudi voi 55,1% (582 ngudi), 3 ngudi voi 27,1% (286 ngudi),
c6 1-2 ngudi v6i 10,4% (110 ngudi), trén 4 ngudi co 7,4% (78 ngudi); sd lugng lao dong
chinh trong h¢ thuong 1a 2 nguoi voi 43,3% (433 nguoi) hodc 1 nguoi voi 27,5% (275
nguoi).

Vé diéu kién lam viéc va thu nhap, phan 16n PNVC danh nhiéu thoi gian trong ngay
va trong thang cho cong viée. Cu thé, gan mot nira s6 ngudi duge hoi, twong g voi 42,2%
(345 nguoi), lam viée tir 4-8 gio/ngay trong khi 41,3% (338 nguoi) lam viée tur trén 8
gio/ngay. Vé s ngay lam viée trong thang, c¢6 50,4% (491 ngudi) lam viée tir 21 ngay tro
1én. Nhur véy, tinh chét lao dong toan thoi gian cia PNVC TP. Da Néang dang 13 xu hudng
chu dao. Trong khi do, viéc di chuyén di thu mua/thu gom phé liéu chu yéu duoc thuc hién
vo1 phuong tién thd so va ca nhan, voi xe dap chiém ty 1€ ap dao 1a 63,2% (657 nguoi) va
xe may chiém 20,8% (216 nguoi), xe kéo, xe day chiém 8,2% (87 ngudi). Vé thu nhap, cac
mirc thu nhap phd bién nhit xoay quanh 3 triéu ddng/thang véi 17,6% (168 nguoi) va 2
triéu dong/thang véi 16,3% (155 nguoi). Muc thu nhap nay co tac dong truc tiép dén kha
nang chi tiéu. Pang luu y 14 ty 1& s ngudi cho rang thu nhap tir thu gom/thu mua ve chai
“khong du chi tiéu cho mot ngudi 16n/thang” chiém ty 1¢ cao nhat, voi 49,4% (452 ngudi).
Trong khi d6, 46,4% (425 ngudi) ndi rang “chi vira di chi tiéu cho mot ngudi 16n”. Chi
4,2% (38 nguoi) c6 thu nhdp cé du sau chi ti€u. Pang luu y, kho khan ctia PNVC c6 thu
nhap khong du chi lai cang gia tdng khi c6 t61 35,0% (309 ngudi) dang nudi hai nguoi phu
thudc.

Tom lai, nghé ve chai chu yéu la cong viéc tham dung lao dong, tap trung & nhom lao
dong trung nién 16n tu01 yéu cdu thoi gian lam viée dai (trén 4 gid/ngay va trén 21
ngay/thang). Méc du da sd cac ho gia dinh dugc xép vao dién trung binh va song trong nha
cap 4, thu nhap tir nghé ve chai (pho bién & murc 2-3 trigu dong/thang) van khong du dé
trang trai chi phi co ban dbi véi gan mot nira sb nguoi tham gia khao sat (48,9%, tc 517
nguoi). Nhitng kho khin nay cang gia tang khi co dén 43,3% (458 nguoi) lao dong 1a PNVC
¢6 2 ngudi séng phu thude vao ho. Nhitng ngudi PNVC phai ding thoi gian va stc khoe
cua minh (chu yéu la xe dap va thoi gian lam vi¢e dai) dé dat dugc mirc thu nhép chi vira
du hodc khong dii trang trai cudc song.
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4. Vai tro da chiéu ciia phu nit ve chai trong h¢ sinh thai quan Iy rac thai dé thi

Phu nit thu gom ve chai dong vai trd thiét yéu va khé c6 thé thay thé trong chudi gia
tri mdi trudng ctia cac do thi 16n nhu Da Ning. Ho khong chi 1 nhitng ngudi muu sinh
trong khu vuc kinh té phi chinh thirc ma con dugc coi 1a mot nhan t quan trong giup hé
thdng quan 1y rac thai d6 thi van hanh hiéu qua va bén viing hon. Thong qua hoat dong thu
gom, phan loai va chuyén dong céc loai rac c6 kha ning tai ché, PNVC da gop phan giam
tai dang ké luong rac phai dua vao hé thong xir Iy tap trung, qua d6 hd trg qua trinh tai ché
va thuc ddy cac thuc hanh cua kinh té tuan hoan trong d6 thi. Vai tro cia PNVC vi vay
khong chi dimg lai & hoat dong kinh t& don thuan ma con mé rong sang cac chirc ning moi
truong, x4 hoi va truyén thong cong dong.

Phu nir thu gom ve chai 1a luc lugng lao dong ph1 chinh thirc hoat dong thim ling
nhung déng gop mot cach bén bi vao su van hanh clia “vong tuan hoan rac thai do thi”. Vai
trd ctia ho mang ¥ nghia méi truong va kinh té rd rét, duoc phan anh qua két qua khao sat
chuyén sau 150 nguoi PNVC nhu duéi day.

Thit nhdt, vé vai trd phan loai so cap va thu hdi tai nguyén, PNVC déng vai tro 1a mat
xich dau tién trong dong tai ché va la nhimg ngudi dau tién tién hanh phan loai so cap. Ho
thuc hién viéc tach rac tai ché khoi dong thai, bién nhitng vat phém tuong nhu vo dung trd
thanh tai nguyén quay tr lai nén kinh té. Cuy thé, nghién ciru cho thiy 87% PNVC biét cach
phan loai rac tai nguon. Nho k¥ nang va sy hién dién thuong xuyén nay, ho glup nang cao
hidu qua tai ché tw nhién, thyc hién cac cong doan thu gom, phan loai, vén chuyén va so tai
ché rac. Nhu vay, PNVC TP. Ba Ning dong vai tro 1a mit xich dau tién trong dong tai ché
- nhitng ngudi dau tién tién hanh phén loai so cap, tach rac tai ché khoi dong thai. Trén binh
dién toan cau, nguoi thu gom/thu mua phé liéu 1a nhan vat trung tim chuyén huéng vat liéu
nhua khoi bdi chén 1ap. Tir nam 2018 dén nay, c6 khoang tir 15 dén 20 triéu nguoi lao dong
phi chinh thirc, cht yéu 14 phu nif, trén toan thé gi¢i dang lam cong viéc thu gom phé liéu.
Tai Guayaquil (Ecuador), nguoi thu gom duoc coi la chuyén gia trong viéc phat hién vat
lidu c6 gia tri. Pang cha y, 51,98% nguoi thu gom ¢ day phan loai nhya thu thap dugc theo
loai polymer, ngoai ra con theo d tinh khiét va mau séc, thé hién k¥ nang phan loai rat chi
tiét cho nganh cong nghiép tai ché. Tai Tunisia, ngudi thu gom/thu mua phé lidu duge coi
1 tru ¢t chinh ctia viéc phan loai tai ngudn, c6 kha nang tai ché 5 trén 8,40 triéu tin nhya
PET duoc tao ra hang ndm, mgc du hoat dong nay thuong bi coi la phi chinh thire. O An
Do, ho thu hdi khoang 50-80% luong nhwa duge san xudt trong nudc. Nho su hop tac gilra
ho va cong dong, hoat dong thu mua da gop phan quan trong trong viéc thuc day nguoi dan
hoc cach phén loai rac thai nhya, rac thai tai ché dé ban duoc gia. Hon nita, ngudi thu
gom/thu mua phe lidu c6 kién thirc chi tiét vé 1anh thd do thi va nhip dg thai rac. No6i cach
khéc, ho ndm rd “dia Iy x@ hdi” cua rac thai (Rodriguez va Raufflet, 2024; ILO, 2018,
WIEGO, 2019).

Thir hai, hoat dong cua PNVC gitp giam tai dang ké cho hé théng thu gom cong ich.
Béng cach thu gom va phan loai ngay tai ngu6n, ho ngan ngira rac tai ché bi tron 1an vao
rac sinh hoat. Bleu nay rat quan trong trong viéc giip hé thong chinh thirc tranh bi qua tai
& khau xir 1y, von 1a ap lyc dang ké trong bdi canh luong rac thai d6 thi khong ngimg gia
tang. Qua phong van sau, mot cht vua cho biét: “Trung binh mdi ngay, t6i xuat mot xe tai
nhé cac loai rac tai ché ma phan 16n trong d6 14 mua lai tir nhimg PNVC” (Nam, cha vira
tai phuong An Kheé, 48 tuéi). Vai tro giam tai cua ho 1a lién tuc, on dinh va mang lai lgi ich
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tryc tiép cho hé thng cong ich. Nguoi thu gom lap day nhitng khoang tréng trong viéc thu
hoi tai nguyen va cung cép dich vu cdng cong quan trong. Vai tro cia ngudi thu gom phé
liéu la giam tai cho hé thong thu gom va xu ly cong ich (duoc thé hién qua viéc giam chi
phi va khéi luong réc chon lap) dong thoi ngan ngira rac tai ché bi tron 1an vao rac sinh
hoat théng qua hoat dong chuyén hudng chit thai va phan loai tai ngudn. Viéc nay gitip
giam chi phi va giam ganh nang xu ly chit thai (Gutberlet, 2023; Rodriguez & Raufflet,
2024). Su dong gop nay la pho quét va mang tinh kinh té 15 rét. PNVC TP. ba Néng thuc
hién chirc nang giam tai hé thong xu ly rac, trong khi cac nghién ctru qudc té (dic biét tai
Colombia) nhan manh vai tro tiét kiém chi phi dau tu cho ha tang xir Iy rac (bdi chén lap).

Thir ba, cong viéc cua PNVC con thuc day tu duy vé kinh té tuan hoan & cip do cong
dong Ban than PNVC y thac rat 1o vé y nghia cua cong viéc ma ho dang lam: 84% trong
s6 ho cho rang cong viéc thu gom ve chai “rat c6 y nghia” hodc “cé y nghia” d6i véi bao
v€é moi truong do thi; 60% PNVC ty danh gia muc d§ dong gop cua minh ddi voi vé sinh
mdi truong 1a “cao” hodc “rat cao”. Su tu nhan thirc nay gitp ho nhin nhan minh Ia tac
nhén tich cuc cta kinh té tuan hoan. Chinh sy tu nhan thirc manh m& cta ban than ho vé
viéc thuc hién “dich vu moi truong” da thac déy ho d4u tranh cho su cong nhan chinh thuc
nhu nhitng tdc nhan kinh té tudn hoan tich cuc va doi hoi mot mé hinh kinh té tudn hoan
dam bao bao trum va cong béng xa hoi (Gutberlet, 2023). O khia canh nay, PNVC thuc
hién mot dich vy cong va moi trudng quan trong. Ho tu coi minh 1a nguoi “trao sy séng
moi cho nhitng tht bi virt bo” (Gidwani, 2013). O mot nghia cao cAp hon, cong viéc cua
PNVC néi riéng va ngudi thu mua/thu gom rac thai néi chung dong vai trd “kinh té tuan
hoan phuc hoi xa hoi”, nham giai quyét bat cong hé thong - nghia 1a ¢ vai trd trong thuc
té nhung thé ché chua cong nhan (Vera va Raufflet, 2021).

Mic du PNVC tai TP. Da Néng ciing ¢ thé duoc xem nhu nhiing “ngudi bao vé moi
truong d6 thi”, kinh nghiém tir mot s qudc gia nhu Colombia va Tunisia cho thidy mot
nghich 1y déng luu ¥, d6 1a: chinh nhimng luc luong déng gop truc tiép va hidu qua cho hoat
dong thu gom, phén loai va tai ché rac thai lai c6 nguy co bi gat ra ngoai khi hé thong kinh
té tudn hoan dugc chinh thirc hoa va td chuc lai theo cac md hinh quan tri moi. Qua trinh
thé ché hoa nay, néu thiéu cac co ché cong nhan va bao vé phu hop, co thé vo tinh lam gia
tang tinh trang phi chinh thirc hoa lao dong, khién nhitng ngudi thu gom ve chai bi day ra
khoi chudi gia tri tai ché ma ho timg 1a lyc luong quan trong dé duy tri. Do d6, trong bbi
canh kinh té tudn hoan dang dugc thic déy manh mé, viéc thiéu su cong nhan chinh thirc
va tich hop vé mat thé ché c6 thé khién PNVC tré thanh nhém dé bi ton thuong ngay trong
chinh qua trinh chuyén d6i ma ho da gép phan quan trong tao nén.

Thit tir, vai tro tiém nang bao vé moi trudng tai chd ciia PNVC con mé rong sang linh
vuc truyén thong va gido duc cong dong, didu can thiét dé thuc thi Luat Bao vé mdi trudong
2020. Ho co tiém nang 1on dé tro thanh “dai st cong dong” trong cac chuong trinh phan
loai réc tai nguon 72% PNVC bay to san sang tham gia cac hoat dong truyen thong Ve phéan
loai rac tai ngudn. Dé dat duoc hidu qua, ho wu tién hinh thirc tuyén truyén truc tiép (véi
61,3% lua chon) vi day la phu:ong thirc twong thich véi didu kién 1am viéc va théi quen
giao tiép ctia ho. Su ty tin giao tiép ctia ho co turong quan thudn manh v6i hanh vi tuyén
truyén phén loai rac, diéu nay cho thiy ho 1a ngudn luc truyén thong hiéu qua. Cong dong
dan cu ciing co sy ghi nhan cao ddi véi vai trd nay, voi 86,5% nguoi dan bay to sy san sang
hop tac ciing nhom PNVC trong hoat ddng phan loai rac thai tai ngudn sau khi ho dugc lyc
lwong nay truyén thong, van dong. Mirc do san sang hop tac nay gan chat véi hanh vi giao
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rac thuc té va thai do ton trong tich cuc cua cong déng. Trén toan ciu, PNVC dugc coi 1a

“nhan vat trung tam” trong vi¢e “gido duc cac ho gia dinh ve cac thyc hanh phan loai rac
thai”. Su gido duc nay rat quan trong vi viéc phan loai sach tai cap d6 ho gia dinh 1am ting
gia tri ctia vat liéu va giam do phirc tap ctia viéc phan loai vé sau (Gutberlet, 2023).

Su hién dién thuong xuyén cia PNVC tai cac khu déan cu giiap ho xay dung long tin”
v6i cu dan va thuong nhan. Chinh sy can mén, thai d6 than thién va méi quan hé giao tiép
quen thugc dugc hinh thanh qua thoi gian da khién ho tr¢ thanh nhiing guong mat gan gul
trong doi séng thuong nhat, nhd d6 nhan dwogc sy tin cdy va thién cam cua nhiéu ho gla
dinh cting nhu nguoi budn ban dia phuong. Long tin nay quan trong va da duoc cung co
dén muc, nguoi dan, khi dugc “tuyén truyén vé sy hién dién ctia ho”, da “tw nguyén phan
loai réac thai tai nguon * dé tao diéu kién thuan loi cho PNVC, qua d6 nuoi dudng mot quy
trinh phan loai tai ngudn rat dang chi y va trén trong (Bouhlel-Abid, 2024). Diéu nay ciing
cho thay PNVC tich liy dugc mét dang tri thirc thyuc tién vé dic diém, gia tri va kha nang
tai ché cua céc loai chét thai trong doi song hang ngay. Nhu vay, qua trinh hoc hoi va giao
duc moi truong nham cai thién viée phan loai tai ngudn duge ghi nhan 14 ¢ thé dién ra

“song hanh véi nhiing ngudi thu gom va phan loai rac” (Gutberlet, 2023).

Tom lai, PNVC khong chi don thuén thu gom rac, ma con dong vai tro ky thuat nén
tang (phan loai, giam tai), vai trd kinh té (tlet kiém chi phi) va vai tro xa hoi (truyen thong).
Chinh nhing déng gop da chiéu nay khién viéc cong nhén va tich hop ho vao hé thdng quan
1y rac thai do6 thi tr¢ thanh mot chién lugc then chdt dé phat trién bén viing.

5. Nhu céu cép thiét va nguyén vong chuyén ddi ciia phu nit ve chai trong hé
thong quan ly rac thai do thi

Nhu dé phan tich & myc trén, nghich ly lon nam & chd, du tao ra gia tri kinh té- moi
truong ro rét, PNVC lai la nhém lao dong d& bi ton thuong nhat trong thanh phé. Nhu cau
va nguyén vong cua hg phan anh sy thleu hut an sinh co ban, rai ro nghé nghiép cao va khat
khao duoc chinh thirc hoa vai tro dé 6n dinh sinh ké. Cac nhu cdu nay mang tinh hé thong
va lién thong manh mé&, doi hoi cac gbi chinh sach phai dugc thiét ké tich hop, iy ASXH
lam nén tang va phat trién néng lyc 1am dong luc.

Thit nhdt, nhu cau vé ASXH 14 wu tién hang dau, xuét phat tir thuc trang sinh ké bap
bénh va cuong d lao dong cao. Cuong do lao dong cao la mot hinh thai * ‘can cii mién
cudng’ * nham chdng lai tinh trang thu nhap thap. Véi 93, 2% cong dong dung sat nguéng
bt an tai chinh (chi vira du hoac khong du chi tiéu), ho cin mot ludi an sinh vitng chéc.
Phan 16n PNVC khong c6 ludi bao v¢ ste khde co ban, du cong viéc cia ho tiém 4n nhiéu
rtii ro tr bui min, kim loai sic nhon, hoa chit doc hai. Mot mat, nhu cau dugc Nha nude hd
tro cép thé bao hiém y té (BHYT) dat ty 1¢ rat cao, v6i1 78% PNVC mong mubn nhan duoc
su hd trg nay. Hién tai, chi 23% PNVC duoc hd tro cap th¢ BHYT mién phi thong qua dy
4n cua Hoi Phy nir Pa Ning. Khoang trong an sinh y té nay khlen ho d& bi ton thuong khi
gdp tai nan hodc bénh tat. Nhu cau dugc hd trg BHYT c6 mbi tuong quan manh v4i nhu
cau kham stc khoe dinh ky chuyén siu (7=0.812), khing dinh nhu cau bao vé sirc khoe
mang tinh hé théng. Mt khac, nhu cau duogc chinh quyén thanh 1ap Quy hd tro rui ro danh
riéng cho nhém PNVC dat ty 1& gin nhu tuyét d6i, véi 97,1% ngudi duge hoi mong muon
¢ quy. Mirc dong thuan cuc cao nay phan anh nhén thirc & vé rui ro cao va sy thiéu ving
cac co ché bao vé tai chinh phii hop. Trong khi dé, khoang 22,7% PNVC bay t6 mong
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muon dugc hd trg kinh phi & murc cao hon so véi mire hd tro hién hanh khi tham gia bao
hiém xa hoi ty nguyén.

Thir hai, Vé nhu cau cham soc strc khoe chuyén sau va an toan lao dong, do cong viéc
nang nhoc va tiép xic moi truong doc hai, 42% PNVC cho rang cong viéc anh huong tiéu
cuc dén strc khoe cua ho. Ho thuong méc cac bénh méan tinh vé xwong khop va ho hap. Két
qua nghién ciru chi ra rang, c¢6 79,0% PNVC mong muén dugc kham stc khoe dinh ky
chuyén sau, tap trung vao cac bénh nghé nghiép thudong gip. Bén canh d6, nhu cau vé an
toan lao dong van chua dugc dap ung, khi 44,3% PNVC chua ting - duogc tap huin vé an
toan lao dong va 64% khong st dung cac phuong tién bao ho. Viée hd tro cac trang thiét bi
thyc té nhu xe dap, ging tay, khau trang 13 rat c6 y nghia (diém trung binh 4.93, d6 léch
chuan 0.391).

Thit ba, vé nhu ciu sinh ké, nang cao ning lyc va hd trg lién thé hé, du dang phai doi
dién v6i nghich 1y thu nhap thap do cuong d6 lao dong cao, PNVC van thé hién khat khao
nang cao ning lyc va cai thién sinh ké thong qua cac goi hd tro tich hop. Cu thé, PNVC
nhan thay nhu cau hd trg sinh ké can di kém V01 viéc néng cao nang luc dé dam bao tinh
hi¢u qua va bén viing: 40,7% PNVC mong muon dugc vay von wu dii, chu yéu tir 5- 20
triéu dong, nham nang cap phuong tién hodc on dinh hoat dong; 69% PNVC mong mudn
dugc dao tao cac k§ nang chuyén sau nhu phan loai nang cao, tai che va kinh doanh san
pham tai ché. Dic biét, nhu cau vay v6n uu ddi va dao tao nghé c6 méi tuong quan rat manh
(r=0.899). Tuong tu, nhu cau tham gia Quy hd trg rii ro twong quan rat manh v&i nhu cau
dao tao nghé (=0.882). Diéu nay khing dinh nguyén vong ctia ho vé mot Goi ho tro tich
hop (vbn - dao tao - an sinh) thay vi cac chinh sach roi rac, nham dam bao von duoc st
dung hiéu qua va giam thiéu rui ro.

Thit t, vé hd tro lién thé hé va ha tang sinh ké, PNVCTP. ba Ning khong chi quan
tam dén sinh ké hién tai ma con co su quan tam sau sdc dén tuong lai cua con cai va didu
kién lam vi€c co s6: 83% PNVC mong muon c6 chinh sach hd trg con cai di hoc & trudng
cong. Day la nguyén vong pha v& tinh tai truyén doi ciia nghé lao dong bap bénh: “Do chi
tam tru, tam vang ¢ day nén hai con cua chung em phai giri di hoc tru’orng tu. Rét dit. Chung
em mong Nha nudc cho con chiing em dugc di hoc truong cong” (Nam, chu vya ¢ Thanh
Khe, 36 tu01) Bén canh do, c¢6 71% PNVC cho rang can thiét bd tri cac dia diém tap két
réc tai ché riéng, hop vé sinh. Nhu cau nay gitp 6n dinh diéu kién lam viéc, ndng cao ning
sut va cai thién hinh anh nghé nghiép.

Thir nam, vé nguyén vong chinh thirc hoa vai tro va cong nhan xa hoi, khat vong 16n
nhit cia PNVC 1a duoc chuyén dbi vi thé tir lao dong “phi chinh thirc v hinh” dé bi ton
thuong thanh “lao dong ban chinh thirc”, c6 dong gop r6 rang va dugc xa hoi ghi nhan. Du
dong gop dang ke cho kinh té-méi truong, PNVC van thiéu su cong nhan chinh thae. 52%
PNVC mong mubn duge ky hop dong chinh thirc véi don vi moi truong va 55% mong
mubn dugc cong nhan 1a lao dong ban chinh thire. Khi ky hop dong, quyén loi wu tién nhat
14 thu nhdp On dinh (89%) va béo hiém y té (75%). Ho ting h manh m& viéc thanh 14p céc
md hinh t6 chtrc ¢6 tinh phap 1y cao hon nhu Hop tac xa (53,5%) hodc T4 hop tac (39%)
nham ting kha ning thuong lugng va tiép can chinh sach.

6. Két lugan

Luc luong phu nir ve chai tai TP. Da Néng chu yéu 1a nhom lao dong trung nién va
cao tudi voi trinh 6 hoc van thap va didu kién sdng con nhiéu han ché, bap bénh. Ho
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thuong xuyén phai lam viéc trong diéu kién khic nghiét, thoi gian lao dong kéo dai nhung
thu nhép phd bién chi dao dong tir 2-3 triéu dong mdi thang. Pang lo ngai 1a gin mot nira
sO nguoi duoc khao sat co muc thu nhap khong du trang trai chi phi sinh hoat co ban cho
ban than va gia dinh. Day 1a nhém dbi tuong dé bi ton thuong sau sic do tinh chit lao dong
phi chinh thirc, thiéu hop dong lao dong va cac ludi ASXH.

Tuy hoat dong thim lang, ho dong vai tro la mat xich dau tién thiét yéu trong chudi
g1a tri phan loai so cap va thu hoi tai nguyén cho nén kinh té. Hoat dong thu gom nay giup
giam tai dang ké cho hé thong cong ich, ngan ngira rac tai che bi tron 1an va giam chi phi
xir 1y chét thai cua thanh pho Bén canh déng gop vé kinh té, ho con 14 nhan t6 quan trong
thuc day tu duy kinh té tuan hoan va truc tlep bao vé moi trudng do thi. Bac biét, ho s hitu
tiém nang lon dé tro thanh nhiing tuyén truyén vién tai chd, gitip két ndi va gido duc cong
ddng vé phén loai rac tai ngudn.

Pé 6n dinh cudce song, PNVC ¢6 nhu ciu cép thiét vé ASXH, dic biét 1a hd trg bao
hiém y té va thanh 1ap Quy hd tro rui ro. Ho mong mudn dugc céi thién sinh ké thong qua
cac goi hd tro tich hop bao gdm Vén vay uu dii va dao tao k¥ niang nghé nghiép chuyén
sau. V& mit quan tri, chinh sach can hudng téi viéc chinh thirc hoa vai tro cua PNVC thanh
lao dong ban chinh thirc dé nang cao vi thé va bao vé quyén loi cho nhém lao dong nay.
Viéc tich hop luc lugng nay vao hé thdng quan 1y rac thai d6 thi khong chi mang lai cong
bang xa hoi ma con 1a chién luoc then chdt cho sy phét trién bén viing.
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