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Tóm tắt: Bài viết sử dụng phương pháp tổng quan tài liệu nhằm cho thấy mối liên hệ 
giữa chất lượng cuộc sống và hạnh phúc của con người. Hạnh phúc là thành tố cấu thành 
chất lượng cuộc sống; là điểm quy chiếu của chất lượng cuộc sống; hạnh phúc và chất 
lượng cuộc sống có vẻ giống nhau nhưng lại có sự khác biệt cơ bản. Mối liên hệ này không 
thể tách rời trong quá nghiên cứu về chất lượng cuộc sống và hạnh phúc của con người. 
Những phân tích này cho thấy sự cần thiết phải nghiên cứu về chất lượng cuộc sống và 
hạnh phúc của người dân ở đồng bằng sông Cửu Long - một trong những địa phương chịu 
ảnh hưởng của nhiều thách thức như biến đổi khí hậu, di cư tự do, già hóa dân số. Các 
thách thức này đã ảnh hưởng đến chất lượng cuộc sống và hạnh phúc của người dân nơi 
đây.  

Từ khóa: chất lượng cuộc sống, mối liên hệ giữa hạnh phúc và chất lượng cuộc sống. 

Nhận bài: 19/2/2025 Gửi phản biện: 10/3/2026 Duyệt đăng: 28/4/2026  
 

 
1. Quan niệm về chất lượng cuộc sống và hạnh phúc 
1.1. Quan niệm về chất lượng cuộc 
Khái niệm chất lượng cuộc sống (CLCS) đã được đề cập từ rất sớm, từ thời của Platon 

và Aristore, nhưng mãi đến những năm của thập niên 70, CLCS mới được đề cập trong học 
thuật, đặc biệt là vào năm 1974 với sự ra đời của tạp chí khoa học Social Indicators 
Research. Cho đến nay, nhiều tổ chức như Tổ chức Giáo dục, Khoa học và Văn hóa của 
Liên hợp quốc (UNESCO), Tổ chức Hợp tác và Phát triển Kinh tế (OECD) và Tổ chức Y 
tế Thế giới (WHO) đã tài trợ nghiên cứu về CLCS (Ilić và cộng sự, 2010). Theo nhiều tác 
giả (Andrews & Withey, 1976; Shin  & Johnson, 1978; Veenhoven, 2000&2012), CLCS là 
một phạm trù rộng, được phân biệt với mức sống (standard of living) - vốn chủ yếu đo 
lường dựa trên thu nhập. Ngoài các chỉ số về mức sống, CLCS còn bao hàm rất nhiều chỉ 

 
1 Kết quả nghiên cứu của đề tài cấp Bộ “Nâng cao chất lượng cuộc sống và chỉ số hạnh phúc của người dân 
ở đồng bằng sông Cửu Long”, do TS. Phan Thuận làm chủ nhiệm. 
* Học viện Chính trị khu vực IV, thành phố Cần Thơ. 
** Viện Nghiên cứu Con người, Gia đình và Giới, Viện Hàn lâm Khoa học xã hội Việt Nam. 
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số khác như: chỉ số giáo dục; chỉ số tuổi thọ; chỉ số calo bình quân đầu người; sử dụng nước 
sinh hoạt; điều kiện về nhà ở, chỗ ở của con người; các công trình công cộng, xã hội khác 
như công viên, nhà vệ sinh công cộng, nhà ở xã hội và các công trình phúc lợi công cộng 
khác phục vụ cho cuộc sống vật chất và tinh thần của con người; v.v… (Andrews & Withey, 
1976; Shin & Johnson, 1978; WHOQOL Group, 1995; Veenhoven, 2000&2012). Theo 
WHOQOL-BREF của Tổ chức Y tế Thế giới (WHO), CLCS được đánh giá dựa trên 4 yếu 
tố cơ bản: (1) sức khỏe thể chất, (2) sức khỏe tâm thần, (3) môi trường và (4) quan hệ xã 
hội. Theo Theofilou (2013), CLCS của cá nhân được đo lường và đánh giá thông qua các 
tiêu chí gồm thu nhập bình quân trên đầu người hoặc hộ gia đình. 

Cho đến nay, khái niệm CLCS vẫn có nhiều cách giải thích khác nhau. Theo WHO      
(1995), “CLCS là những nhận thức của mỗi cá nhân về vị trí của họ trong bối cảnh văn hóa 
mà họ đang sống và hệ thống các giá trị có liên quan đến mục tiêu, kỳ vọng, tiêu chuẩn và 
những mối quan tâm khác”.   

CLCS được xem như cảm giác hạnh phúc của cá nhân, có nguồn gốc từ những trải 
nghiệm của họ thông qua nhiều khía cạnh như sức khỏe, gia đình, việc nhà, công việc, thư 
giãn. Khái niệm này được xem xét như tiêu chuẩn cho việc thiết lập mối quan hệ chặt chẽ 
giữa con người với môi trường (Harvey, 1993). Theo Hội đồng Ngân khố của Ban Thư ký 
Canada (1999), ở chiều cạnh chủ quan, CLCS là cảm nghĩ tốt đẹp và cảm giác hài lòng với 
mọi thứ; ở chiều cạnh khách quan, CLCS phải thỏa mãn đầy đủ từ yếu tố vật chất đến tinh 
thần. Theo Schalock (2000) “CLCS là một khái niệm phản ánh các điều kiện sống mong 
muốn của một người liên quan đến tám khía cạnh cốt lõi trong cuộc sống: sự an lành về 
cảm xúc, các mối quan hệ giữa cá nhân, sự đầy đủ về vật chất, phát triển cá nhân, sự an 
lành về thể chất, quyền tự quyết, hòa nhập xã hội và quyền lợi”. 

Từ những quan niệm trên, khái niệm CLCS được xem là một phạm trù khoa học liên 
ngành, phản ánh toàn diện cả khía cạnh khách quan (điều kiện sống) và khía cạnh chủ quan 
(cảm nhận, đánh giá của cá nhân). Trước hết, về phương diện khách quan, CLCS bao gồm 
các điều kiện vật chất và xã hội bảo đảm cho con người có cuộc sống ổn định và phát triển      
như: thu nhập, việc làm, nhà ở, giáo dục, y tế, môi trường, cơ sở hạ tầng xã hội và phúc lợi 
công cộng. Đây là những yếu tố đo lường được và có thể so sánh giữa các cộng đồng hoặc 
quốc gia. Về phương diện chủ quan, CLCS thể hiện nhận thức, cảm xúc và sự hài lòng của 
mỗi cá nhân về cuộc sống của mình trong bối cảnh văn hóa và giá trị xã hội nhất định. Sự 
hài lòng này chịu ảnh hưởng bởi cảm nhận về hạnh phúc, sức khỏe, quan hệ xã hội, cảm 
giác an toàn, cơ hội phát triển bản thân và khả năng đạt được các mục tiêu cá nhân. Như 
vậy, CLCS không đồng nhất với mức sống hay chỉ số phát triển kinh tế, mà bao hàm cả 
“chất” của cuộc sống - tức là mức độ con người cảm thấy cuộc sống của mình có ý nghĩa, 
đáng sống và bền vững. Vì vậy, CLCS vừa là thước đo của sự tiến bộ xã hội, vừa là mục 
tiêu của chính sách phát triển con người toàn diện. 

1.2. Quan niệm hạnh phúc 
Hạnh phúc là một trạng thái không dễ nắm bắt và thường được diễn giải theo những 

cách khác nhau. Việc khái niệm hóa hạnh phúc mang tính ứng dụng nhiều hơn là phát triển 
khái niệm với tư cách là lý thuyết. Các tác giả, các quốc gia và các tổ chức quốc tế khác 
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nhau có cách thao tác hóa khái niệm “hạnh phúc” khác nhau, do đó, việc đo lường và kết 
quả đo lường hạnh phúc là không giống nhau.  

Trong các công trình nghiên cứu của các tác giả phương Tây, hạnh phúc thường được 
giải thích là sự thỏa mãn nhu cầu cá nhân trong một bối cảnh xã hội cụ thể, bao gồm các 
nhu cầu về vật chất, tinh thần, môi trường tự nhiên và xã hội,…  

Theo OECD (2013), hạnh phúc là những trạng thái tinh thần tốt lành, bao gồm tất cả 
những đánh giá khác nhau, tích cực và tiêu cực, mà người ta cảm nhận được từ cuộc sống 
của mình và những phản ứng do xúc cảm của người đó đối với các trải nghiệm của họ. Các 
tác giả OECD cho rằng, khái niệm “hài lòng với cuộc sống” (life satisfaction) có ý nghĩa 
tương tự và thường được sử dụng như khái niệm “hạnh phúc”. Điểm mạnh của khái niệm 
“hài lòng” so với khái niệm “hạnh phúc” là nó nhấn mạnh đến đặc điểm chủ quan của chủ 
thể. Khái niệm “hạnh phúc” bao gồm cả khía cạnh tốt khách quan. Vì vậy, người ta thường 
sử dụng từ “hạnh phúc chủ quan” (subjective well-being) để tránh nhầm lẫn. 

Theo Veenhoven (2015) - một trong những người đưa ra nhiều định nghĩa về hạnh 
phúc: “Nhìn chung, hạnh phúc là mức độ mà một cá nhân đánh giá chất lượng tổng thể về 
cuộc sống hiện tại của mình, hay nói khác là mức độ người đó yêu thích cuộc sống mà mình 
đang sống”. Veenhoven (2009) cũng cho rằng hạnh phúc của con người được đánh giá từ 
hai chiều cạnh: (i) cảm xúc (ví dụ: con người cảm thấy cuộc sống họ tốt như thế nào?) và 
(ii), nhận thức (mức độ một người đạt được những gì họ mong muốn trong cuộc sống). 
Cũng theo Veenhoven, hạnh phúc không có nghĩa là sẽ không có những điều phàn nàn hay 
buồn chán. Một người khá hài lòng với cuộc sống của họ xét trên phương diện tổng thể 
nhưng vẫn có thể có những nỗi phiền muộn hay lo lắng. Bởi vì, chính những buồn phiền, 
lo lắng sẽ lại góp phần xây dựng hạnh phúc cho tương lai. Thậm chí, trong cuộc sống của 
con người, nếu không có điều gì phải phàn nàn và lo lắng nữa, thì người ta cũng chẳng còn 
lý do nào để phấn đấu cho cuộc sống tốt đẹp hơn. Vì thế, ông đã định nghĩa hạnh phúc là 
“phép cộng của vui sướng và đau khổ” (Vennhoven, 2003).  

  Một số tác giả khác cho rằng cảm nhận hạnh phúc là việc mỗi cá nhân tự đánh giá 
dựa trên nhận thức và tình cảm về sự hài lòng, dễ chịu đối với cuộc sống của họ, về mức 
độ đáp ứng các nhu cầu cảm xúc tích cực (Casas và cộng sự, 2013; Diener và cộng sự, 
2002; Huebner, 1994).  

Bách khoa toàn thư nghiên cứu về CLCS và Hạnh phúc định nghĩa hạnh phúc chủ 
quan là: Nhận thức và trải nghiệm cá nhân về những phản ứng cảm xúc tích cực và tiêu cực 
cũng như những đánh giá nhận thức chung và cụ thể về sự hài lòng với cuộc sống. Nói ngắn 
gọn, hạnh phúc chủ quan là sự đánh giá của cá nhân về CLCS (dẫn theo Eurofound, 2013).  

Yếu tố then chốt của cảm giác hạnh phúc chủ quan là bản chất của sự vật được đánh 
giá mang tính chủ quan. Như vậy, hạnh phúc chủ quan được đánh giá tốt nhất một cách chủ 
quan, thông qua các cuộc khảo sát như Helliwell và Wang đã nêu trong Báo cáo Hạnh phúc 
Thế giới: “Dấu hiệu cơ bản nhất cho thấy hạnh phúc của bạn là bạn cảm thấy hạnh phúc 
như thế nào, chứ không phải việc người khác có thấy bạn cười hay không, gia đình bạn có 
nghĩ rằng bạn hạnh phúc hay bạn có tất cả những lợi ích vật chất được cho là tốt” (Helliwell 
và Wang, 2012). 
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Về đánh giá mức độ hạnh phúc, người trả lời được kỳ vọng sẽ đưa ra đánh giá có ảnh 
hưởng về mặt nhận thức, dựa trên việc cân nhắc các khía cạnh khác nhau trong cuộc sống 
của họ. Câu hỏi được sử dụng thường xuyên nhất là yêu cầu mọi người cho biết mức độ hài 
lòng của họ với cuộc sống hiện tại nói chung, do đó không ấn định một khung thời gian 
chặt chẽ (Michalos, 1985). 

Tóm lại, hạnh phúc là một cảm nhận chủ quan, một trạng thái có ý thức của con 
người. Là cảm nhận chủ quan nhưng hạnh phúc lại dựa trên những yếu tố khách quan - cơ 
sở tạo nên cảm nhận hạnh phúc - đó là mức độ thỏa mãn của con người trong các mối quan 
hệ với môi trường xung quanh: môi trường tự nhiên, môi trường xã hội và môi trường nội 
tâm của con người. Trạng thái hạnh phúc đối lập với trạng thái đau khổ hay bất hạnh. Con 
người có thể tìm kiếm hay trải nghiệm về hạnh phúc, do đó, hạnh phúc có thể đo lường 
được. 

2. Mối liên hệ giữa chất lượng cuộc sống và hạnh phúc 
Một số tác giả cho rằng hạnh phúc là một thành tố của CLCS, hay nói cách khác, 

CLCS chứa đựng hạnh phúc; trong khi những tác giả khác lại coi hạnh phúc là điểm quy 
chiếu của CLCS; nhóm thứ ba cho rằng hạnh phúc và CLCS gần gũi nhau nhưng là hai khái 
niệm khác nhau. 

2.1. Hạnh phúc là thành tố của chất lượng cuộc sống 
Theo Veenhoven (2001), CLCS là một khái niệm rộng bao hàm ba ý nghĩa: 1) Chất 

lượng môi trường sống, 2) Chất lượng hoạt động và 3) Sự tận hưởng cuộc sống một cách 
chủ quan. “Hạnh phúc” được hiểu chỉ là phần sau cùng trong ba nội dung trên, nó được 
định nghĩa là sự đánh giá tổng thể về cuộc sống của con người nói chung. Theo Murgaš 
(2019), CLCS bao gồm hai khía cạnh chủ quan và khách quan. Trong đó, khía cạnh chủ 
quan còn được gọi là hạnh phúc và khía cạnh khách quan được hiểu là chất lượng của môi 
trường sống (nguyên văn: quality of place).  

Hạnh phúc cùng với sự đau khổ, tạo ra một chiều hướng chủ quan về CLCS. Đồng 
thời, CLCS là một cấu trúc nhận thức, không giống như hạnh phúc, vốn là một cấu trúc tình 
cảm (Hall, 2014; Minarovičová, 2018; Siry, 2012). Trả lời cho câu hỏi hạnh phúc quan 
trọng hơn hay CLCS quan trọng hơn, Murga và cộng sự (2022) cho rằng cả hai đều quan 
trọng, nhưng CLCS quan trọng hơn vì nó bao gồm hạnh phúc, an lạc và đau khổ. Vì vậy, 
theo quan điểm trên thì CLCS là toàn diện nhưng hạnh phúc thì không. Có thể thấy, CLCS 
và hạnh phúc là hai khái niệm khác nhau nhưng có mối liên hệ với nhau. Việc đánh giá 
hạnh phúc của con người phải dựa trên những điều kiện cuộc sống (yếu tố khách quan của 
CLCS) và ngược lại, đánh giá CLCS thì không thể bỏ qua cảm nhận về sự hài lòng cuộc 
sống (hạnh phúc). Do các điều kiện khách quan là cơ sở vật chất và xã hội cho hạnh phúc, 
nếu ai đó thiếu nhu yếu cơ bản (sức khỏe kém, nghèo, sống trong môi trường không an 
toàn), họ rất khó họ đạt được hạnh phúc bền vững dù có kỹ năng tâm lý tốt. Khi đó, có thể 
thấy hạnh phúc được coi là thành tố/chỉ số của CLCS.  

Trong 4 cuộc khảo sát CLCS Châu Âu (EQLS) vào các năm 2007, 2011, 2016, 2023 
do Eurofound thực hiện, hạnh phúc được coi là một thành tố/chỉ số của CLCS (Eurofound, 
2017), được cụ thể ở Bảng 1: 
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Bảng 1. Hạnh phúc là thành tố đánh giá chất lượng cuộc sống Châu Âu (EQLS) qua các năm 

Năm Tiêu chí đánh giá 
2003 ● Tình trạng kinh tế; 

● Nhà ở và môi trường sống; 
● Việc làm, giáo dục và kỹ năng; 
● Cấu trúc hộ gia đình và quan hệ gia đình; 
● Cân bằng giữa công việc và cuộc sống; 
● Sức khỏe và chăm sóc sức khỏe; 
● Hạnh phúc chủ quan; 
● Cảm nhận chất lượng xã hội. 

2007 ● Thu nhập, mức sống và sự thiếu thốn vật chất; 
● Hạnh phúc chủ quan; 
● Cân bằng giữa công việc và cuộc sống; 
● Cuộc sống gia đình; 
● Nhà ở và môi trường sống; 
● Sức khỏe và chăm sóc sức khỏe; 
● Cảm nhận chất lượng xã hội. 

2011 ● Hạnh phúc chủ quan; 
● Mức sống và sự thiếu thốn vật chất; 
● Việc làm, cân bằng giữa công việc và cuộc sống; 
● Gia đình và đời sống xã hội; 
● Loại trừ xã hội và sự tham gia vào cộng đồng; 
● Nhà ở và môi trường sống; 
● Dịch vụ công, sức khỏe và chăm sóc sức khỏe; 
● Chất lượng xã hội. 

2016 + Lĩnh vực 1: Chất lượng cuộc sống gồm 03 tiêu chí:  
Hạnh phúc chủ quan; 
Mức sống và sự thiếu thốn vật chất; 
Việc làm, cân bằng giữa công việc và cuộc sống. 

+ Lĩnh vực 2: Chất lượng dịch vụ công gồm 03 tiêu chí: 
Đánh giá chất lượng dịch vụ công; 
Chăm sóc sức khỏe, chăm sóc dài hạn và các dịch vụ cho trẻ em;  
Chất lượng và dịch vụ của khu vực sinh sống. 

+ Lĩnh vực 3: Chất lượng xã hội gồm 04 tiêu chí: 
Bất ổn xã hội;  
Mức độ tin tưởng; 
Căng thẳng và loại trừ xã hội;  
Tham gia và gắn kết cộng đồng. 

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp, 2025. 

2.2. Hạnh phúc là điểm quy chiếu của chất lượng cuộc sống 
Trong nhiều thế kỷ, thuật ngữ “hạnh phúc” là trọng tâm của các triết gia và các lãnh 

tụ chính trị khi thảo luận về một xã hội tốt đẹp và cuộc sống tốt đẹp. Theo đó, Hạnh phúc 
là giá trị văn hóa cao nhất, là mục tiêu cuối cùng mà bất kỳ xã hội, cộng đồng hay cá nhân 
nào cũng mong muốn đạt tới. Jeremy Bentham (1748-1832), một trong những nhà tư tưởng 
lớn nhất của thời kỳ Khai sáng (thế kỷ XVIII) cho rằng, xã hội tốt nhất phải là một nơi mà 
các công dân của nó hạnh phúc nhất. Bởi thế, một chính sách công tốt nhất là chính sách 
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tạo ra hạnh phúc lớn nhất. Tương tự như vậy, một hành động đúng đắn về mặt đạo đức phải 
là hành động tạo ra hạnh phúc lớn nhất cho những người mà nó ảnh hưởng đến (dẫn theo 
Layard, 2008).  

Trong các nghiên cứu quốc tế, hạnh phúc thường được xem là chỉ báo quy chiếu quan 
trọng để đánh giá CLCS (Quality of Life - QoL). Bởi lẽ, CLCS còn bao gồm nhiều điều 
kiện khách quan (thu nhập, y tế, giáo dục, môi trường), nên hạnh phúc không phải là cấu 
thành trực tiếp mà là kết quả phản ánh của CLCS. Theo đó, WHO (1995) đã cho rằng đánh 
giá CLCS luôn gắn với các chuẩn tham chiếu chủ quan. Trên cơ sở đó, Shin và Johnson 
(1978) khẳng định rằng hạnh phúc hay sự hài lòng với cuộc sống chính là sự đánh giá tổng 
thể về CLCS của một cá nhân. Quan điểm này được Veenhoven (2000, 2012) phát triển 
thêm, khi ông cho rằng CLCS có thể chia thành hai bình diện: khách quan (các điều kiện 
sống) và chủ quan (cảm nhận, đánh giá), trong đó hạnh phúc được đặt ở bình diện thứ hai 
như một thước đo trực tiếp phản ánh mức độ “tốt đẹp” của cuộc sống. 

Dựa trên tiếp cận phúc lợi chủ quan (Subjective Well-Being - SWB), Diener và cộng 
sự (1999, 2009) đã đề xuất hai cấu phần cơ bản: cân bằng cảm xúc (affective balance) và 
sự hài lòng với cuộc sống (life satisfaction). Trong đó, hài lòng cuộc sống mang tính quy 
chiếu mạnh mẽ và thường được sử dụng như biến đo lường cốt lõi cho CLCS. Điều này 
được phản ánh rõ trong Báo cáo Hạnh phúc Thế giới, vốn sử dụng thang Cantril Ladder để 
yêu cầu cá nhân tự xếp CLCS dựa trên điểm quy chiếu mà mỗi cá nhân lựa chọn (Helliwell 
et al., 2023). Các nghiên cứu gần đây cũng củng cố lý thuyết điểm tham chiếu, cho thấy sự 
hài lòng với cuộc sống hình thành từ so sánh theo từng lĩnh vực (thu nhập, sức khỏe, quan 
hệ xã hội), rồi tổng hợp thành đánh giá CLCS chung (Neumann-Böhme et al., 2021; 
Milovanska-Farrington, 2022). 

Các bằng chứng thực nghiệm trên thế giới đã chứng minh tính thuyết phục của quan 
điểm này. Easterlin (1974, 2010) với “nghịch lý Easterlin” chỉ ra rằng thu nhập tăng không 
đảm bảo mức hạnh phúc tăng, qua đó chứng minh GDP không phải chỉ báo đầy đủ cho 
CLCS. Ở cấp độ quốc gia, dữ liệu của Our World in Data và Báo cáo Hạnh phúc Thế giới 
cho thấy sự khác biệt rõ rệt về CLCS giữa các nước nếu sử dụng chỉ báo hạnh phúc thay vì 
chỉ số kinh tế (Ortiz-Ospina & Roser, 2017). Ở cấp độ vi mô, nghiên cứu tại Tây Ban Nha 
của López-Ruiz và cộng sự (2021) cho thấy hạnh phúc phụ thuộc mạnh vào các chiều cạnh 
của CLCS như sức khỏe, thu nhập và việc làm, qua đó được coi là chỉ báo quy chiếu tổng 
hợp của CLCS. 

Từ những luận điểm trên, có thể khẳng định rằng hạnh phúc không chỉ là một khía 
cạnh trong nghiên cứu CLCS mà còn giữ vai trò là điểm quy chiếu trung tâm. Nó cho phép 
tích hợp cả các điều kiện khách quan và cảm nhận chủ quan, đồng thời phản ánh so sánh 
cá nhân với những chuẩn mực xã hội và mục tiêu cá nhân. Do vậy, việc coi hạnh phúc như 
chỉ báo quy chiếu của CLCS vừa có giá trị lý thuyết, vừa mang hàm ý thực tiễn quan trọng 
cho việc đo lường và hoạch định chính sách phát triển. 

2.3. Hạnh phúc và chất lượng cuộc sống gần gũi nhau nhưng là hai khái niệm 
khác nhau 

Sự gần gũi hay tương đồng giữa hạnh phúc và CLCS thể hiện ở một số điểm như sau: 
Thứ nhất, hạnh phúc và CLCS đều là sự đánh giá tổng thể của mỗi cá nhân về cuộc sống 
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của họ, phản ánh mức độ hài lòng của cá nhân về cuộc sống hiện tại của mỗi người; Thứ 
hai, sự hài lòng, thỏa mãn của cá nhân về cuộc sống không chỉ giới hạn trong các tiêu chí 
về kinh tế-vật chất, mà bao gồm nhiều tiêu chí khác liên quan đến sức khỏe, môi trường 
sống, các mối quan hệ gia đình-xã hội và đời sống cá nhân,…; Thứ ba, nghiên cứu hạnh 
phúc và CLCS đều có mục tiêu giống nhau là cung cấp dữ liệu cho xây dựng chính sách 
công nhằm không ngừng cải thiện cuộc sống, mang lại cho con người cuộc sống tốt đẹp 
hơn ở cả cấp độ cá nhân, cộng đồng, quốc gia dân tộc và toàn cầu. 

Hạnh phúc và CLCS đôi khi được coi là từ đồng nghĩa, có thể hoán đổi cho nhau. 
Tuy nhiên, nhiều tác giả cho rằng “hạnh phúc không phải là CLCS” (Okulicz-Kozaryn, 
2015). Murga và cộng sự (2022), sau khi xem xét các bài báo đã xuất bản được theo dõi 
trên Web of Science, cho rằng hạnh phúc và CLCS có mối tương quan cao nhưng không 
cao đến mức để có thể xác định là giống nhau. Hạnh phúc là tình cảm và CLCS là nhận 
thức. Trong khi CLCS là tổng thể và có chiều chủ quan - khách quan, hạnh phúc chỉ mang 
tính chủ quan. 

Theo các tác giả Bartram (2012), Seligman (2013), hạnh phúc và CLCS không ngang 
nhau và không thể hoán đổi cho nhau; hạnh phúc và CLCS là hai điều khác nhau, những 
khái niệm không thể thay thế cho nhau. CLCS là một cấu trúc nhận thức, không giống như 
hạnh phúc, vốn là một cấu trúc tình cảm (Hall, 2014; Minarovičová, 2018; Siry, 2012). 
Hạnh phúc là vấn đề “cảm xúc”, còn CLCS là “vấn đề phán xét” (Haybron, 2013). 

Diener và cộng sự (1999) cho rằng CLCS không nhất thiết thể hiện mức độ hạnh phúc 
của một người và hạnh phúc nên được xem như một kết quả riêng biệt chứ không phải là 
một thành phần thường được đưa vào các thước đo CLCS. Theo Veenhoven (2001), CLCS 
đề cập đến cuộc sống bên ngoài, chẳng hạn như môi trường hoặc hiệu suất, đồng thời cũng 
hiện hữu là cảm giác chủ quan của cá nhân bên trong, khi tận hưởng CLCS. “Cảm giác chủ 
quan” ở đây chính là hạnh phúc.  

Đúng là hạnh phúc suy cho cùng là cảm nhận chủ quan của con người. Tuy nhiên, 
cảm nhận đó không phải là từ trên trời rơi xuống mà nó phải xuất phát từ những yếu tố 
khách quan có thật liên quan đến cuộc sống của con người như anh ta/chị ta có cuộc sống 
vật chất (công việc, thu nhập, nhà ở/ nơi ở,…); có môi trường sống tự nhiên và xã hội 
(không gian tự nhiên, các mối quan hệ xã hội, đời sống gia đình, cộng đồng, an ninh, an 
toàn, các dịch vụ xã hội, phúc lợi xã hội,…); có đời sống tinh thần (sự thoải mái, thời gian 
nhàn rỗi, tự do, niềm tin,…); có sức khỏe. v.v. Các yếu tố này là những chỉ số quan trọng 
để cấu thành chỉ số hạnh phúc.       

2.4. Mối quan hệ giữa hạnh phúc và chất lượng cuộc sống 
Từ những phân tích trên cho thấy, CLCS và hạnh phúc có mối quan hệ với nhau. 

Hạnh phúc vừa là một trong những yếu tố cấu thành CLCS, vừa là điểm quy chiếu của 
CLCS nhưng là hai khái niệm khác nhau. Đánh giá mối quan hệ này đã được nhiều nghiên 
cứu trong nước và quốc tế quan tâm. Nhìn chung, các nghiên cứu đã phân tích có 2 xu 
hướng: (1) CLCS cùng chiều với hạnh phúc và (2) CLCS cao nhưng chưa chắc đã hạnh 
phúc hoặc ngược lại. Thật vậy, Diener và Suh (1997) đã từng nhấn mạnh rằng: những quốc 
gia có chỉ số CLCS cao (thu nhập bình quân, tuổi thọ, tự do cá nhân,…) cũng có mức độ 
hạnh phúc trung bình cao hơn. Proti và cộng sự (2015) cho rằng, CLCS và hạnh phúc có 
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mối quan hệ cùng chiều với nhau. Nghiên cứu của Badri và cộng sự (2022) cho rằng, mức 
độ hài lòng cuộc sống có vai trò nền tảng đối với hạnh phúc, và ngược lại, cảm nhận hạnh 
phúc góp phần nâng cao sự hài lòng với cuộc sống. Theo López-Ruiz (2022), những người 
có mức độ hạnh phúc hoặc CLCS cao nhất ở các khía cạnh quan trọng thường cho rằng họ 
hạnh phúc. Tuy nhiên, có một số nghiên cứu lại chỉ ra rằng, có những người đánh giá CLCS 
cao nhưng mức độ hạnh phúc thấp; ngược lại, có nhiều người hạnh phúc nhưng điểm số về 
CLCS của họ không cao. Một số người có chỉ số CLCS cao vẫn có thể cảm thấy không 
hạnh phúc, và ngược lại, hạnh phúc vẫn có thể được trải nghiệm ngay cả khi rất nghèo 
(Susniene & Jurkauskas, 2009).  Tổng hợp các nghiên cứu này cho thấy, mặc dù chất lượng 
cuộc sống và hạnh phúc có mối quan hệ cùng chiều, song trên thực tế tồn tại những trường 
hợp chất lượng cuộc sống cao nhưng mức độ hạnh phúc thấp và ngược lại. Điều này khẳng 
định sự cần thiết phải nghiên cứu đồng thời chất lượng cuộc sống và hạnh phúc nhằm phản 
ánh đầy đủ cả điều kiện sống khách quan lẫn trải nghiệm chủ quan của con người, qua đó 
cung cấp cơ sở khoa học vững chắc cho việc hoạch định chính sách phát triển lấy con người 
làm trung tâm. 

Ở Việt Nam, nghiên cứu về mối quan hệ còn khiêm tốn. Nghiên cứu của Phạm Minh 
Hạc và cộng sự (2005) cho rằng, CLCS đóng vai trò quan trọng đối với hạnh phúc. Mối 
quan hệ này còn có sự khác nhau bởi vì nó phụ thuộc vào các yếu tố chủ quan như sự gắn 
kết xã hội, cảm xúc và khách quan (sức khỏe,…). Theo Hồ Văn Dũng (2022), mức hài lòng 
với cuộc sống có mối tương quan thuận với mức cảm nhận hạnh phúc của sinh viên. Cụ thể 
là mức hài lòng cuộc sống cao thì làm tăng mức cảm nhận hạnh phúc và ngược lại sinh viên 
có mức cảm nhận hạnh phúc cao thì cũng làm tăng mức hài lòng cuộc sống hơn. 

Như vậy, mối liên hệ giữa hạnh phúc và CLCS đã phản ánh cách nhìn toàn diện về 
sự phát triển con người - nơi các yếu tố khách quan và chủ quan hòa quyện, tạo nên cảm 
nhận về một cuộc sống tốt đẹp. Bởi lẽ, CLCS được cấu thành từ những điều kiện sống cụ 
thể như thu nhập, y tế, giáo dục, môi trường, an sinh và công bằng xã hội. Trong khi đó, 
hạnh phúc là trải nghiệm chủ quan về sự hài lòng, mãn nguyện và cảm giác sống có ý nghĩa. 
Vì vậy, mối quan hệ giữa hai khái niệm này mang tính tương hỗ: điều kiện sống tốt là nền 
tảng cho hạnh phúc, và ngược lại, trạng thái hạnh phúc thúc đẩy năng lực, sáng tạo, niềm 
tin và gắn kết xã hội - những yếu tố nâng cao CLCS. Theo đó, mối liên hệ này mạnh hay 
yếu, cùng chiều hay ngược chiều điều có ảnh hưởng đến sự phát triển của con người. Mối 
liên hệ này cùng chiều hoặc có mối liên hệ mạnh cho thấy điều kiện sống cải thiện gắn với 
gia tăng hạnh phúc; ngược lại thì có thể cho thấy sự phát triển chưa cân bằng hoặc các nhu 
cầu tinh thần - xã hội chưa được đáp ứng đầy đủ.  

Từ góc độ chính sách, việc nhận thức hạnh phúc là thành tố cấu thành và điểm quy 
chiếu của CLCS giúp điều chỉnh trọng tâm phát triển theo hướng “lấy con người làm trung 
tâm”. Điều này có nghĩa là các chính sách không chỉ hướng đến tăng trưởng kinh tế, mà 
phải đảm bảo người dân được sống trong môi trường an toàn, công bằng, được chăm sóc 
sức khỏe, giáo dục tốt, có cơ hội tham gia và đóng góp cho cộng đồng. Con người cảm thấy 
hạnh phúc khi thỏa mãn có điều kiện khách quan đó. Đồng thời, chính sách cần tạo điều 
kiện để con người phát triển tiềm năng, đạt được cảm giác tự chủ, được tôn trọng và tìm 
thấy ý nghĩa trong cuộc sống. Ngoài ra, các chương trình phát triển cần kết hợp hài hòa 
giữa chỉ số khách quan và chủ quan trong đánh giá hiệu quả. Các thước đo truyền thống 
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như GDP, thu nhập bình quân đầu người, tỷ lệ nghèo hay tuổi thọ chỉ phản ánh phần “vật 
chất” của CLCS. Trong khi đó, các chỉ báo về sự hài lòng cuộc sống, hạnh phúc, tin cậy xã 
hội, gắn kết cộng đồng,… phản ánh “tinh thần” của phát triển. Hơn nữa, nếu chỉ dựa vào 
hạnh phúc chủ quan thì nghiên cứu hoặc chính sách có thể bỏ sót bất bình đẳng cơ bản, khi 
người dân vùng nghèo hoặc thiệt thòi có thể báo cáo mức “hạnh phúc vừa phải” (có thể vì 
thích nghi), nhưng điều này không có nghĩa là họ có điều kiện sống tốt. Cho nên, các chính 
sách chỉ hướng tới việc “làm cho người dân cảm thấy hạnh phúc” (thông qua các biện pháp 
tâm lý, khuyến khích tinh thần) mà không giải quyết điều kiện sống thực tế lâu dài sẽ khó 
bền vững hoặc công bằng.  

3. Khung chính sách, pháp lý và gợi mở hướng nghiên cứu cho Đồng bằng sông 
Cửu Long 

Đồng bằng sông Cửu Long (ĐBSCL) được xác định là một trong những vùng kinh 
tế trọng điểm của cả nước. Sau Đổi mới, ĐBSCL đã khẩn trương xây dựng “thương hiệu” 
của mình trong xu hướng phát triển chung của cả nước. Theo đó, trong thời gian qua, Đảng 
và Nhà nước ta đã có nhiều Nghị quyết quan trọng để giúp vùng đất chín rồng “cất cánh” 
trở thành trung tâm kinh tế-xã hội của cả nước. Chẳng hạn, Chiến lược phát triển kinh tế     
-xã hội ở ĐBSCL giai đoạn 1991-2000; Quyết định số 173/2001/QĐ-TTg ngày 06/11/2001 
của Thủ tướng Chính phủ về Phát triển KT-XH khu vực ĐBSCCL giai đoạn 2001-2005;      
Quyết định số 1548/2001/QĐ-TTg ngày 5/12/2001 của Thủ tướng Chính phủ về Tập trung 
đầu tư nâng cốt nền, xây dựng cụm tuyến dân cư tại các vùng bị ngập sâu trong lũ của 
ĐSBCL trong năm 2002; Quyết định số 105/2002/QĐ-TTg ngày 2/8/2002 của Thủ tướng 
Chính phủ về Chính sách cho các hộ dân vùng ngập lũ mua trả chậm nền nhà và nhà ở 
trong các cụm, tuyến dân cư tại các tỉnh ĐBSCL. 

Năm 2003, Bộ Chính trị đã ban hành Nghị quyết số 21/NQ-TW về phương hướng, 
nhiệm vụ, giải pháp phát triển kinh tế-xã hội và bảo đảm an ninh-quốc phòng vùng ĐBSCL 
thời kỳ 2001-2010 với mục tiêu phát triển ĐBSCL trở thành một trong những vùng kinh tế 
trọng điểm của quốc gia cùng với tiềm năng, thế mạnh của vùng. Trong đó, bên cạnh việc 
giải quyết những vấn đề kinh tế, một số vấn đề xã hội cũng được quan tâm giải quyết: “… 
nâng cao đời sống vật chất, tinh thần của nhân dân, nhất là với đồng bào dân tộc Khmer và 
nhân dân vùng ngập lũ; phát triển kinh tế-xã hội gắn với bảo vệ môi trường sinh thái, với 
bảo đảm ổn định chính trị, trật tự, an toàn xã hội và an ninh quốc phòng vững chắc”. Đồng 
thời, giải quyết vấn đề di cư theo chỉ đạo của Thủ tướng tại Quyết định 193/2006/QĐ-TTG 
ngày 24/8/2006 về việc Phê duyệt Chương trình bố trí dân cư các vùng: thiên tai, đặc biệt 
khó khăn, biên giới, hải đảo, di dân tự do, xung yếu và rất xung yếu của rừng phòng hộ, 
khu bảo vệ nghiêm ngặt của rừng đặc dụng giai đoạn 2006-2010 và định hướng đến năm 
2015. 

 Sau 20 năm thực hiện tinh thần Nghị quyết 21-NQ/TW của Bộ Chính trị, các mục 
tiêu của Nghị quyết cơ bản được đảm bảo, phát huy được tiềm năng, lợi thế của vùng; tuy 
nhiên vẫn còn một số hạn chế, khó khăn chưa được giải quyết một cách thỏa đáng. Vì thế, 
Bộ Chính trị đã ban hành Nghị quyết 13-NQ/TW ngày 02/4/2023 về phương hướng phát 
triển kinh tế-xã hội và bảo đảm quốc phòng, an ninh vùng ĐBSCL đến năm 2030, tầm nhìn 
đến năm 2045 với quan điểm, tầm nhìn phù hợp với tình hình mới của vùng, nhằm đưa ra 
các mục tiêu, giải pháp thiết thực để giải quyết và tháo gỡ những yếu kém, hạn chế, khó 
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khăn trong thực hiện Nghị quyết 21-NQ/TW. Nghị quyết nêu rõ đến năm 2030: “Phát triển 
nhanh và bền vững phù hợp với vai trò, vị trí chiến lược của vùng; trở thành vùng phát triển 
hiện đại, sinh thái, văn minh và bền vững…”.  

Cụ thể hóa Nghị quyết 13-NQ/TW của Bộ Chính trị, Chính phủ đã có Nghị quyết 
78/NQ-CP về Ban hành Chương trình hành động của Chính phủ thực hiện Nghị quyết số 
13-NQ/TW với mục tiêu và nhiều giải pháp quan trọng để hiện thực hóa Nghị quyết 13-
NQ/TW, trong đó đáng chú ý là giải pháp “kết hợp phát triển kinh tế với phát triển văn hóa, 
xã hội, xây dựng nông thôn mới giảm nghèo bền vững, tạo việc làm, bảo đảm an sinh xã 
hội; có cơ chế lồng ghép nguồn lực thực hiện các chương trình mục tiêu quốc gia…” (Chính 
phủ, 2021). Đồng thời, “thực hiện đồng bộ, hiệu quả các chính sách an sinh xã hội, phúc 
lợi xã hội, nhất là chính sách ưu đãi người có công, giảm nghèo, trợ giúp xã hội; chăm lo 
đời sống người cao tuổi, người khuyết tật, trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt. Tuyên truyền, nâng 
cao nhận thức và thúc đẩy bình đẳng giới; phòng ngừa và ứng phó với bạo lực trên cơ sở 
giới” (Chính phủ, 2021). Nhiệm vụ này không chỉ đưa tinh thần Nghị quyết 13-NQ/TW 
vào trong cuộc sống mà còn góp phần hiện thực hóa khát vọng phát triển đất nước phồn 
vinh, hạnh phúc ở vùng ĐBSCL. Thực hiện tinh thần Nghị quyết 13-NQ/TW, các địa 
phương đã có những chương trình hành động cụ thể gắn với lợi thế và tiềm năng của mỗi 
địa phương, góp phần nâng cao CLCS của người dân. Có thể thấy, Đảng, Nhà nước và 
chính quyền địa phương đã nỗ lực thực hiện có hiệu quả nhiều chính sách xã hội, an sinh 
xã hội để đảm bảo CLCS, hướng đến hạnh phúc của người dân ở vùng ĐBSCL.   

Như vậy, những nỗ lực của Đảng, Nhà nước và chính quyền các địa phương vùng 
ĐBSCL đều hướng tới mục đích là đảm bảo CLCS của người dân. Nhờ đó, CLCS của 
người dân vùng ĐBSCL đã không ngừng cải thiện. Thu nhập của người dân vùng ĐBSCL 
có xu hướng tăng từ 3,9 triệu đồng/người/tháng năm 2020 lên 4,8 triệu đồng/người/tháng 
(TCTK, 2024:1005); chi tiêu bình quân đầu người cũng có xu hướng tăng từ 1,9 triệu 
đồng/người/tháng lên 2,6 triệu đồng/người/tháng (TCTK, 2024:1029). Tỷ lệ hộ nghèo toàn 
vùng có xu hướng giảm từ 4,2% năm 2020 xuống còn 2,1% năm 2024 (TCTK, 2024:     
1035). Tỷ lệ người dân tham gia mạng xã hội của toàn vùng chiếm 74,8% (TCTK, 
2024:1070). Câu hỏi đặt ra là liệu người dân vùng ĐBSCL có thật sự hạnh phúc khi CLCS 
của họ đã cải thiện trong những năm qua? Đây là một trong những vấn đề đặt ra để đưa ra 
các chính sách không chỉ góp phần nâng cao CLCS mà còn đảm bảo sự hạnh phúc của 
người dân vùng ĐBSCL. Thực tiễn cho thấy, trong những năm qua, ĐBSCL vẫn đối diện 
với nhiều khó khăn, hạn chế. Kinh tế-xã hội của vùng phát triển chưa tương xứng với tiềm 
năng, lợi thế. Tăng trưởng kinh tế vùng đang chậm lại. Văn hóa-xã hội còn những bất cập, 
có nơi vẫn là “vùng trũng” về y tế, giáo dục của cả nước. Tỷ lệ người dân được sử dụng 
nước sạch thấp; đời sống của một bộ phận đồng bào dân tộc thiểu số còn khó khăn; giảm 
nghèo chưa bền vững (Đảng Cộng sản Việt Nam, 2022). Sở dĩ có thực tế đó là do nhiều 
nguyên nhân nhưng trong đó phải kể đến tác động của an ninh phi truyền thống. Sự chênh 
lệch mức sống đã khiến tình trạng di cư diễn ra ngày càng mạnh mẽ. Theo Tổng Cục Thống 
kê (2024), ĐBSCL có 362,5 nghìn người xuất cư ra khỏi vùng năm 2024, và do đó trở thành 
vùng có số người xuất cư cao nhất cả nước (TCTK, 2024a: 67). Tình trạng này đã góp phần 
làm gia tăng nhanh xu hướng già hóa dân số của vùng so với mức chung của cả nước. Già 
hóa dân số đã khiến người cao tuổi rơi vào tình trạng cô đơn và hạnh phúc của họ bị suy 
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giảm (Adu-bediaka, 2013). Không chỉ vậy, di cư còn ảnh hưởng tiêu cực đối đến hôn nhân 
và gia đình (Phan Thuận, 2024). Biến đổi khí hậu cũng là một trong những thách thức tác 
động trực tiếp đến CLCS của người dân ở ĐBSCL. Tình trạng xâm nhập mặn diễn ra ngày 
càng nghiêm trọng đã ảnh hưởng trực tiếp đến sinh kế của cư dân trong mùa khô (Nguyễn 
Tiến Dũng và Phan Thuận, 2024). Ngoài ra, tình trạng hạn mặn khiến nguồn nước ngọt cho 
sinh hoạt và phục vụ nông nghiệp bị thiếu hụt, từ đó trở thành một trong những nguyên 
nhân dẫn đến sự tranh chấp nguồn nước của người dân ở trong vùng, đồng thời làm cho 
mối quan hệ tình làng nghĩa xóm cũng thay đổi theo chiều hướng tiêu cực. Cùng với quá 
trình đô thị hóa diễn ra ngày càng nhanh, các mối quan hệ cộng đồng vốn dĩ bình yên, hài 
hòa, gắn bó đã dần trở nên xáo trộn, mất dần tính cố kết cộng đồng. Đây là một trong những 
yếu tố quan trọng tạo nên hạnh phúc của con người.  

Có thể thấy, các chủ trương, chính sách của Trung ương và địa phương có thể làm 
thay đổi CLCS của người dân vùng ĐBSCL; tuy nhiên, những thách thức mà vùng ĐBSCL 
đang phải đối diện như tình trạng xâm mặn, di cư, già hóa dân số, đô thị hóa,… đã khiến 
cho người dân trong vùng chưa thật sự cảm thấy an toàn trong một môi trường sống đầy rủi 
ro, thách thức. Nói cách khác, người dân vùng ĐBSCL chưa có được cảm giác hạnh phúc. 
Trong khi đó, người dân ĐBSCL vẫn còn mang tâm lý, thói quen “dựa vào thiên nhiên”- 
vốn đã hình thành từ lâu trong thói quen canh tác của người dân, đặc biệt ở vùng nông thôn. 
Vì thế, người dân vùng ĐBSCL chưa kịp thời thích ứng với biến đổi quá nhanh của môi 
trường tự nhiên và xã hội. Bởi vậy, các chủ trương, chính sách của Trung ương và địa 
phương cần hướng đến “lấy con người là trung tâm của chính sách”. Kinh nghiệm của một 
số quốc gia cho thấy, các chính sách của quốc gia đã dựa vào chỉ số hạnh phúc để phát 
triển, bởi lồng ghép chỉ số hạnh phúc vào chính sách không chỉ có ý nghĩa đảm bảo điều 
kiện khách quan của cuộc sống mà còn hướng đến cảm xúc, cảm nhận hạnh phúc của con 
người. Việc thực hiện các chính sách theo cách tiếp cận này có ý nghĩa quan trọng đối với 
sự phát triển con người an toàn và bền vũng. Do đó, việc lồng ghép chỉ số hạnh phúc vào 
đánh giá CLCS có thể giúp chính quyền xác định đúng nhu cầu, giá trị và mong đợi của 
người dân, từ đó đưa ra các chính sách gần dân, vì dân và bền vững hơn. Khi chính sách 
chú trọng cả điều kiện vật chất và cảm xúc chủ quan, nó không chỉ cải thiện đời sống mà 
còn nuôi dưỡng niềm tin, ý thức cộng đồng và hạnh phúc nội tại - nền tảng của phát triển 
bền vững. Như vậy, nghiên cứu và hoạch định chính sách cần được kết hợp cả hai khía cạnh 
gồm đo lường điều kiện khách quan và cảm nhận chủ quan để có cái nhìn toàn diện và bền 
vững hơn về “hạnh phúc” xã hội. Có thể thấy, nghiên cứu mối liên hệ giữa CLCS và hạnh 
phúc của người dân ở ĐBSCL là một trong những yêu cầu quan trọng để định hướng chính 
sách và đề ra những giải pháp nhằm giải quyết những vấn đề xã hội, hướng tới nâng cao 
CLCS và hạnh phúc của người dân ở vùng chín rồng trong bối cảnh mới. 

Từ phân tích mối liên hệ trên, việc vận dụng vào nghiên cứu ở vùng ĐBSCL cần được 
tiếp cận theo hướng kết hợp cả điều kiện sống khách quan và cảm nhận chủ quan của người 
dân. Do đó, nghiên cứu về vùng ĐBSCL không chỉ dừng lại ở việc đo lường các chỉ báo 
kinh tế      trong đánh giá đầy đủ sự phát triển con người. Đồng thời, nghiên cứu mối liên 
hệ giữa CLCS và hạnh phúc ở ĐBSCL có thể tập trung phân tích mức độ tương quan giữa 
các điều kiện sống với cảm nhận hạnh phúc của người dân. Nếu mối quan hệ giữa hai yếu 
tố này mạnh và cùng chiều, điều đó cho thấy sự cải thiện về điều kiện sống đã góp phần 



80    Mối liên hệ giữa hạnh phúc với chất lượng cuộc sống… 
 

nâng cao mức độ hài lòng và cảm nhận hạnh phúc của người dân. Ngược lại, nếu CLCS 
được cải thiện nhưng hạnh phúc không tăng tương ứng, điều này có thể phản ánh vùng 
ĐBSCL đã và đang đối diện với bất ổn sinh kế, suy giảm gắn kết cộng đồng, tác động của 
di cư, già hóa dân số hoặc biến đổi khí hậu - những thách thức đặc thù của vùng. 

Do đó, việc nghiên cứu mối liên hệ giữa CLCS và hạnh phúc sẽ giúp nhận diện đầy 
đủ hơn thực trạng phát triển con người ở ĐBSCL, đồng thời cung cấp cơ sở khoa học cho 
việc xây dựng các chính sách phát triển theo hướng “lấy con người làm trung tâm”, không 
chỉ nâng cao điều kiện sống vật chất mà còn thúc đẩy cảm nhận hạnh phúc và sự hài lòng 
cuộc sống của người dân trong bối cảnh biến đổi kinh tế-xã hội hiện nay. 
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