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NHUNG YEU TO ANH HUONG BEN NANG LUC THONG TIN
SUC KHOE VE SA SUT TRi TUE O NHOM TRUNG NIEN
PO THI HA NOI VA HUE!

NGUYEN THU TRANG,
BUI THANH MINH*

Tém tit: Nghién ciru nay hwéng dén lam ré thiee trang nang lec théng tin sirc khée
Vé sa st tri tué & nguoi trung nién trong céng dong do thi tai Ha Ni va Hué. Tong cong
258 nguoi trung nién tudi tir 40 dén 59 tai Ha Néi va Hué da tham gia phong van bang
bang hoi. Két qud nghién ciru cho thdy, ngwoi trung nién cé nang lic théng tin sirc khoe vé
sa sut tri tu¢ o miec do trung binh (M = 1.71, SD = 1.25, trén thang dlem tir 0 dén 3). Nang
luc nay 6 xu hudng cao hon & nhém nhitng nguweoi cé trinh dg hoc vén cao, c6 quen biét ai
dé mdc sa sut tri tué, va khoang cdch tir nha téi co sé y té xa hon, nhung lai thap hon &
nhém nguoi ¢6 lo lang vé tudi gia cao. Ngodi ra, nang lyc ndy ciing cé sw khdc biét c6 ¥
nghia théng ké giita hai nhém déan cw ¢ hai dia ban Ha Néi va Hué. Nhitng két qua bude
dau nay déng gép vao mo réng nhitng nghién ciru tiép theo dé cung cdp thém bang chirng
cho viéc xdy dung va phdt trién cdc chwong trinh gido duc céng dong nham ndang cao ndng
liec théng tin sirc khée vé sa sit tri tué, qua dé thiic ddy viéc phong ngira sa sit tri tué, sang
loc sém va diéu tri sa sut tri tué trong cong d‘é‘ng.

Tir khoa: nang lyc thong tin strc khoe, sa sut tri tu€, ngudi trung nién.

Nhan bai: 07/11/2025 Gui phan bién: 07/01/2026 Duyét dang: 10/2/2026

1. Mé dau

Ning luc hiéu biét vé strc khoe (health literacy) ngay cang duoc coi trong trong viéc
thiic day hanh vi strc khoe lanh manh trong cong dong. Nang luc nay phan anh kha nang
tiép can, chuyén hoa, va ap dung nhitng kién thirc can thiét vao viéc ra quyét dinh va hanh
dong dé tim kiém sy giup d& can thiét trong cham soc strc khoe (Lo, 2019; Rostamzadeh et
al., 2020). Trong ning lyc hiéu biét vé stc khoe, ning lyc thong tin stic khoe (health
information literacy) 1a mot khia canh quan trong hang dau. Khai niém nay mo ta nhiing
hanh vi lién quan dén nhu céu, tim kiém, danh gia, lya chon, va str dung thong tin vé st

! Cong trinh ndy dwoc tai trg boi Quy Phat trién Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia (NAFOSTED) trong dé
tai ma s 504.05-2021.14. ,
* Truong Pai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan vin, Pai hoc Quéc gia Ha Noi.
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khoe dé ra quyét dinh, chéng han nhu trong vi¢c tam soat, kham sang loc, v.v... (Eriksson-
Backa et al., 2012).

Ning luc thong tin stc khoe 1a mot khai niém con twong ddi méi trong nghién ctiru
hanh vi sttc khoe. Khai ni¢m nay dugc st dung trong céc nghién ctru ¢ sinh vién y khoa
hoac cac chuyén nganh suc khde khac (Haines & Horrocks, 2006; Ivanitskaya et al., 2006).
Nghién ctru khéi ni€ém nay ¢ nguoi dan trong cong déng coOn tuong ddi han ché, dic biét &
nhém nhitng ngudi trung nién va 16n tudi. Pang chu y 13, nang luc thong tin sic khoe &
ngudi 16n tudi thuong duge bao cdo & mic thip hon so voi nhom ngudi tré 25-29 tudi
(Artinian et al., 2003). Piéu nay cang trd nén dang luu tim khi ma thiéu ning luc thong tin
sttc khoe von 1a van dé pho bién trén toan cau (Smith et al., 2023), va c6 mbi lién hé chat
ché véi tinh trang suc khoe thé chit va tAm than kém & nhom nguoi lon tudi, khién cho viéc
nghién ciru van dé ndy ¢ nguoi trung nién va cao tudi trong cong dong cang trd nén cap
thiét hon (Eriksson-Backa et al., 2012).

Trong bdi canh mot qudc gia dang d6i mat véi tinh trang gia hoa dan s6 nhanh chong
va nguy co sa sut tri tu¢ (SSTT) cao nhu Viét Nam, viéc nghién ctru nang lyc thong tin strc
khoe & nhom trung nién trong cong déng cang tré nén c6 ¥ nghia hon. Theo To chirc Y té
Thé gidi (WHO), SSTT 12 mét khai niém 16n chi hoi ching gdm nhiéu bénh khac nhau gay
suy giam tri nhé, ning luc nhan thirc va hanh vi ¢6 anh huong dang ké dén kha niang duy
tri cudc séng thudng ngay ciia ca nhan. Mic du tudi tac duoc coi 1a yéu té nguy co 10n nhat
cua SSTT, SSTT khong phai 14 hién tuong binh thuong cta gia hda (Alzheimer’s Disease
International, 2024). Dy kién dén nam 2029, c6 t6i 20.9% déan sé Viét Nam 1 ngudi cao
tudi (General Statistics Office & United Nations Population Fund, 2016; Tatarski, 2016;
Vietnam Ministry of Health, 2019). S6 nguoi mic SSTT, trong d6 phd bién nhit 12 bénh
Alzheimer, ¢ Viét Nam dugc du béo tang tir 660,000 ngudi trong ndm 2015 1€n téi 1.2 trigu
ngudi vao nam 2030, tao ra mot ganh ning tai chinh niang né cho cac gia dinh va hé thong
y té Viét Nam (Nguyen et al., 2020). Du6i nhitng dnh hudng nghiém trong ctia SSTT 1én
strc khoe thé chét va tm than, ciing nhu chat luong cudc sdng ctia ngudi bénh, viéc phong
ngura SSTT cang tré nén quan trong hon (Alzheimer’s Disease International, 2024; Hossain
et al., 2020).

Viéc phong ngira SSTT c6 lién hé chit ch& véi nang lyc thong tin stic khoe vé SSTT
0 nguoi dan, dac biét & nhom nguoi trung nién (Boyle et al., 2013; Grace & Horstmanshof,
2019; Lo, 2019; Smith et al., 2023; Volandes et al., 2008). Ngay ca vdi nguoi cham soc,
nang lyc thong tin SSTT ciing anh hudng téi kha ning cham séc 6n dinh va chat lugng cho
ngudi bénh (Hiikis et al., 2020). Do SSTT thuong bét ddu nhiing triéu ching dau tién ¢
Itra tudi sau 60, viéc tim kiém, hiéu, va van dung nhiing thong tin vé SSTT va dich vu y té
phu hop sé dong gop tich cuc vao viéc phong ngtra va phat hién, can thiép sém. Nang luc
thong tin sttc khoe vé SSTT tap trung vao nhitng kién thirc va niém tin hd trg nguoi dan
nhan thirc dugc nguy co va cac phuong an kha thi dé ngan ngira, phat hién sém SSTT, va
chim séc khi can (Lo, 2019; Rostamzadeh et al., 2020), ciing nhu kha ning hiéu va st dung
hé thong y té s6 tai trudc va sau khi co chan doan SSTT (Haralambous et al., 2017).



86  Nhitng yéu té anh huéng dén nang liuc théng tin sirc khe...

Ning luc thong tin strc khoe 1a sy phan anh téng hoa cua su phét trién kinh té-xa
hoi va chiu chi phéi boi nhidu yéu t6 khac nhau (Pleasant et al., 2015). Trong do, cac dic
diém nhéan khau xa hoi co ban nhu tudi tac, diéu kién kinh té-xa hoi, bao gdm hoc van, thu
nhap, thudng dugc bao cdo 1a nhimg yéu t6 lién quan phd bién. Tudi tré, séng & thanh thi,
hoc vén cao, cong viéc 6n dinh, thu nhap cao, tu danh gid stc khoe ban than tdt, va co tiép
c4n voi mang Internet cho thdy trong quan thuan nhat quan véi niang lyc thong tin sirc khoe
cao ¢ cac nhom dan khac nhau (Crawley et al., 2022; Huang et al., 2020; Li et al., 2020;
Protheroe et al., 2017; Shiferaw et al., 2020; Smith et al., 2023; Xu et al., 2018). DPdi véi
nang luc sire khoe s6 (eHealth literacy), cac yéu té khac ciing c6 anh hudng tich cuc, gdm
¢6 viée sir dung Internet hang ngay, c6 hiéu biét tot vé cac ngudn va tim quan trong ciia
céc thong tin online, c6 thai d6 tich cuc véi cac ngudn nay, va kha ning st dung may tinh
tt (Shiferaw et al., 2020). Ngoai cac dic diém trén, cam nhan ca nhan vé hd trg xa hoi
cling duoc tim thiy nhu mot yéu t6 quan trong anh huong téi nang luc thong tin strc khoe
trong nhiéu nghién ctru véi nhiéu nhém khac nhau (Crawley et al., 2022; Li et al., 2020;
Smith et al., 2023; Xu et al., 2018).

Tai Viét Nam, ning luc thong tin stc khoe vé SSTT 1a mot cha dé quan trong, do
SSTT thuong dé bi bo qua trong uu tién chim séc st khoe clia ngudi cao tudi ciing nhu
ngudi nha cia ho. Mic du ti 16 mac SSTT ngay cang gia ting, nhung muc do quan tim tGi
viéc tham kham, sang loc cho ngudi cao tudi c6 dau hiéu SSTT trong cong dong con rat
han ché (Dang et al., 2021; Nguyen et al., 2020). Diéu nay xuat phat tir niém tin pho bién
rang SSTT 1a mot biéu hién binh thuong cua gia héa (normal aging), nén s6 dong ngudi
cao tudi va ngudi cham soc cho ho thudng khong chu y téi cac biéu hién nay va khong tim
kiém thém thong tin hay str dung cac dich vu sang loc, chan doan (Nguyen et al., 2021).
Véi nhiéu ca SSTT duogc chan doan, mot ti 16 16n ngudi bénh dén bénh vién dé thaim kham
cho cac diu hi¢u thuc thé hay cac bénh 1y khac, nhu tiéu dudng, cao huyét ap, v.v... Trong
qua trinh d6, chuyén vién y té phat hién nhimg dau hiéu bat thudng ctia ho vé mit ning luc
nhan thirc va dua ra yéu cau sang loc bo sung vé SSTT (Nguyen & Levkoff, 2020). Can
lwu ¥ rang, ngudi dugc phat hién SSTT som & giai doan dau c6 thé séng dugc trung binh
10 nam tir ngay phat hién bénh néu dugc chiam soc tot (Kua et al., 2014). Viéc phat hién
mudn, phan nhiéu lién quan dén ning lyc thong tin sirc khoe vé SSTT, ¢o thé anh hudng
t61 tudi tho va strc khoe ciia ngudi bénh.

Naéng luc thong tin stc khoe vé SSTT c6 mdi lién hé véi kién thae SSTT, su ki thi
x4 hoi v6i SSTT, ciing nhu véi viée vu tién 1ap ké hoach cham soc SSTT trong tuong lai
(Nguyen et al., 2020). Mic du nhitng nghién ctru di truée khong truc tiép ban luan t6i ning
luc thong tin sire khoe vé SSTT, ching di gép phan 1am rd nhitng yéu té anh huong t6i
kién thue SSTT, su ki thi x3 hoi véi SSTT, va murc d6 wu tién cho viéc 1én ké hoach cham
soc SSTT & ngudi dan sdng trong cong dong tai Vit Nam. Ngudi ¢6 trinh do gido duc cao
va it lo ling vé gia hoa thudng co kién thic vé SSTT tot hon (Nguyen & Bui, 2025). Trong
khi d6, nguoi cang lo lang vé gia hoa ciia ban than va c6 muc do hiéu biét vé SSTT han ché
thi cang c6 xu hudng ki thi nguoi SSTT cao hon (Nguyen, 2023; Nguyen & Bui, 2025).
Viéc quen biét ai d6 méac SSTT thuong giup giam di thai do ki thi x3 hoi cia ngudi Viét
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vo1 SSTT, va mat khac, gitp ho coi trong viée 1ap ké hoach tim kiém su gitp do trong cham
soc SSTT trong twong lai hon (Nguyen, 2023). Trong viéc tim hi€u cac y€u to li€n quan
dén nang luc thong tin strc khde vé SSTT, vai trd cua nhitng yéu to ké trén cling can dugc
can nhic.

Tai Vi¢t Nam, nang luc thong tin suc khoe, dac bié€t trong phong ngtra va irng phé
v6i SSTT con rat méi va it duoc nghién ctru. Cac nghién ciru di trude chi yéu danh gia
nhén thirc ctia ngudi dan trong cong dong vé viée ho hiéu thé nao vé SSTT, hay kién thirc
SSTT cua ho & muc d6 nao trén mot sé thang do chuan hoéa (Nguyen et al., 2021, 2020;
Nguyen & Levkoff, 2020; Nguyen, 2023). Cac két qua hién nay cho thdy nguoi dan Viét
Nam c6 nhan thic han ché vé SSTT, bao gdm su han ché trong cach hiéu vé triéu ching,
cach phat hién va cach diéu tri (B. N. Nguyen et al., 2018; Nguyen et al., 2021, 2020; T. B.
Nguyen et al., 2018; Nguyen, 2023; Vietnam Ministry of Health, 2019). Nhung hau nhu
céc nghién ciru di trude ndy chua danh gia tim quan trong ctia nang lyc thong tin sirc khoe
ctia ho trong phong ngira va can thiép SSTT. Pé dong gop vao thu hep khoang trong nghién
clru nay, cong trinh nay tap trung lam ra:

(1) Nang lyc thong tin stric khoe vé& SSTT cua nhom trung nién do thi tai Ha Ngi va
thanh ph6 Hué hién nay nhu thé nao?

(2) Nhitng yéu t6 nao lién quan dén nang lyc thong tin stc khoe vé SSTT ctia nguoi
trung nién d6 thi tai Ha Noi va thanh ph Hué?

2. Phuong phap nghién ctru
2.1. Mdu nghién ciru

Cong trinh nay str dung mot phan dir liéu khao sat tai thanh phd Ha Noi va thanh phd
Hué cua d¢é tai véi thiét ké nghién ciru cat ngang duoc tai trg boi Quy Phat trién Khoa hoc
va Cong nghé Qudc gia (NAFOSTED) véi ma sb 504.05-2021.14. Dé tai duoc Hoi dong
Phé duyét Pao dirc Nghién ctru cuia Truong DPai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Pai
hoc Qudc gia Ha Noi thong qua trong Quyét dinh s6 1241/QD-XHNV.

Trong pham vi bai bao nay, mau nhém trung nién, tudi tir 40 dén 59, sinh sdng tai hai
phuong c6 mat do dan cu dong nhét tai Ha Noi va Hué duoc rat ra phuc vu nghién cuu.
Nhing ngudi trung nién nay da song tai cong dong thudc dia ban khao sat trong it nhét 3
nam lién tuc dé ddm bao ho nhan thirc dugc nhirng dac trung vé cham soc y té va hd tro xa
hoi trong cong ddng. C& mau nguoi trung nién dap ung tiéu chi ctia nghién ciru nay 1a 258
nguoi.

Bang 1 khai quét nhitng dac diém chinh ctia khach thé nghién ctru. Trong tong s6 258
ngudi trung nién tudi tir 40 dén 59, nhém mau nguoi trung nién & Hué chiém 2/3 tong c&
mau ngudi trung nién cia ca hai dia ban. Ti 1 gi6i tinh cua téng ¢& mau dugc phan bd
tuong ddi d@)ng déu gilta nam va nt, trinh do hoc van (tt THPT tr& xuéng va cao déng, dai
hoc trd 1én), gitta hai nhom thu nhap (dudi 9 tridéu dong/thang va tir 9 triéu dong/thang trd
1én). Chiém da s6 trong tong c¢& mau nay 1 nguoi da két hon, tuy khai bao khong theo ton
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gido nao, dang 1am viéc tao ra thu nhép, c6 ding ky bao hiém y té. Hau hét ho khong quen
bict ai mac SSTT va chua tung cham soc ai d6 mac SSTT.

Bing 1. Pic diém khach thé nghién ciru (N = 258)

% (s0 lwong) hoic | Gia tri trung binh
[Min - Max] (PLC)
Dic diém nhin khau xi hdi
Thanh pho
Ha Noi 39.92 (103)
Hué 60.08 (155)
Tuodi [40 - 59] 48.06 (5.48)
Gioi tinh
Nam 47.67 (123)
Nir 52.33 (135)
Tinh trang hon nhan
Két hon 88.37 (228)
Khac (doc than, li than/li hon, goba,...) 11.63 (30)
Ton gido
Khong 73.26 (189)
Co 26.74 (69)
Trinh dé hoc van
THPT hoic truong nghé trd xudng 53.88 (139)
Cao dang, Pai hoc hoic cao hon 46.12 (119)
Tinh trang viéc lam
Pang lam viéc (toan hay ban thoi gian) 86.43 (223)
Khong lam viéc 13.57 (35)
Thu nhap
Dudi 9 triéu dong/théng 58.91 (152)
Tir 9 triéu dong/thang trd 1én 41.09 (106)
Ping ky bdo hiém y té
Co 96.86 (247)
Khoéng 3.14(8)
Khodng cdch tir nha dén co sé'y té gan nhat [0.1 —4] 1.39 (0.85)
Kinh nghiém véi nguoi mic SSTT
Quen biét ai d6 mac SSTT
Cé 19.77 (51)
Khong 80.23 (207)
Pa tirng cham séc ai dé méc SSTT
Cé 13.57 (35)
Khong 86.43 (223)
Cam nhin c4 nhian
Lo lang vé tudi gia (o.= 0.74) [30 —72] 53.25 (7.08)
Cam nhan vé hd trg trong cong dong (o= 0.77) [29 — 65] 48.81 (6.50)

*Ghi chii: SD = D léch chudn ,
Nguon: Dit liéu khao sat cua dé tai NAFOSTED md so 504.05-2021.14.

2.2. Do luong va thu thdp dii li¢u

Céc trg 1y nghién ctru da duoc tap hudn vé dao dirc nghién ctru va cach sir dung bang
hoi da tién hanh phong van truc ti€p 1-1 véi nhitng khach thé dat du di€u ki¢n tham gia
nghién ctru. Cac cudc phong van duge tién hanh tai nha riéng cta khach thé. Mdi cudc
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phong van kéo dai 20-40 phit, va ngudi tra 101 duoc nhan 30.000 ddng sau khi hoan tit mot
cugc phong van.

Céc bién chinh trong nghién ctru dugc do nhu sau:

Ndng lire thong tin sikc khée vé SSTT: Dua trén khai niém ning luc thong tin sirc khoe
(Eriksson-Backa et al., 2012), nang luc nay bao ham nhiing hanh vi lién quan dén nhu cau,
tim kiém, danh gia, lya chon, va st dung thong tin vé ste khoe dé ra quyét dinh, chéng han
nhu trong viéc tam soat, kham sang loc, v.v... Nhu cAu va hanh vi tim kiém thong tin c6 lién
hé chat ché vai viéc ho ¢6 chu dong tim kiém va c6 biét nhiing thong tin co ban phuc vu
nhu cau chiam soc strc khoe khi can hay khong. Trong pham vi nghién ctru nay, do khong
thé danh gia tat ca cac khia canh cta ning luc thong tin stic khoe vé SSTT, chung t6i tap
trung vao hai trong nhiing khia canh chinh ctia ning luyc nay 1a viéc c6 hiéu biét tot vé cac
ngudn thong tin strc khoe, va hanh vi tim kiém thong tin lién quan (Lo, 2019; Rostamzadeh
et al., 2020; Shiferaw et al., 2020). Cu thé, trong nghién curu nay, bién nay dugc do béng
bo ba ti€u chi 1a (i) biét vé cac dich vu tham kham, hd trg y té cho bénh nhan méic SSTT;
(ii) biét vé cac chuong trinh tuyén truyén, gido duc vé SSTT; va (iii) d4 ting tim kiém thong
tin vé SSTT. Viéc st dung ba cau héi nay nham dam bao cac cau hoi ngfm gon, dé hiéu, va
dé tra 10i cho nguoi tham gia. V&i nhiing tiéu chi nay, khach thé dua ra phan hoi chua
timg/khong (0) hodc c¢6 (1). V&i mdi phuong an o, ngudi tra 10i duoc 1 diém. Piém cia
bién 13 diém tong ciia ba tiéu chi ndy. Bién nay c6 do tin cay cao (o= 0.82).

Kinh nghiém voi nguoi mac SSTT: Nguoi tham gia trd 101 hai cau hoi vé viéc ho co
biét ai mac sa sut tri tu¢ khong va liéu ho da tirng cham soc ai mac sa sut tri tué¢ chua
(khong/co).

Lo ldng vé tuéi gia: Thang do Lo lang vé tudi gia (Anxiety about Aging Scale; Lasher
& Faulkender, 1993) gom 20 cau dugc str dung trong nghién ctru. Nguoi tham gia tra 10i
vé mirc 46 dong ¥ ciia ho trén thang Likert 4 bac (tir ‘Rat khong dong y° dén ‘Rét dong y°).
Thang do nay cho thay d¢ tin cdy véi khach thé nghién ciru (o = 0.74).

Cdam nhén vé hé tro trong céng dong: Bién nay dugc do bang thang do Cam nhén vé
hd tro cong dong (Perceived Community Support Questionnaire - PCSQ-14) gdm 14 cau
(Herrero & Gracia, 2007) dé 1am 13 hd tro x3 hdi ma khach thé cam nhan duoc. Trén thang
Likert 5 diém, nguoi tra 16 cho biét mirc d6 ddng ¥ cua ho (tir 1 = ‘Rat khong dong y° dén
5= ‘Rat ddng ¥) v6i timg cdu dugc dua ra. DO tin cdy cua thang do trong nghién ctru dugc
bao cdo ¢ murc o= 0.73.

Bdc diém nhdn khau xa héi: Ngoai bién vé khu vuc cu tra (Ha Noi/Hué), ngudi tra 1o
cho biét tudi ciia ho (don vi nam), gidi tinh (Nam/Ni¥), tinh trang hon nhan (D3 két hon/Khac),
t6n gido (C6/Khong), trinh d6 hoc van (THPT trd xudng/Cao dang - Pai hoc trd 1én), tinh trang
viéc 1am (Pang di lam/Khong di 1am), thu nhap (Dudi 9 triéu dong/thang/Tir 9 triéu dong/thang
trd 18n), ¢6 bao hiém y t& (Co/Khong), va khoang cach dén co so'y té gan nhat (don vi km).
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2.3. Phan tich dit liéu

Céc bang hoi dugc nhom nghién ciu kiém tra, 1am sach, nhap li€u vao file Excel dé
phuc vu phan tich. Cac thong tin ca nhan co thé nhan dién truc tiép khéch thé dugc loai bo,
chi giir lai ma sé cua ngudi tham gia nghién ctu. File dit lidu tir Excel sau d6 duoc nhép
vao dé phan tich trén phin mém phan tich sd liéu StataIC 16. Ngoai théng ké mé ta va kiém
tra cac gia dinh cho phén tich hdi quy tuyén tinh da bién, ba mé hinh hdi quy phan cap dugc
kiém tra trén bién két qua la nang luc thong tin suc khoe vé& SSTT. Cu thé, & M6 hinh 1,
chi nhom bién vé kinh nghiém v&i ngudi mic SSTT (gom bién ‘Quen biét ai d6 mac SSTT’
va ‘Pi/dang cham soc ai mic sa sit tri tud) duoc dwa vao phan tich hdi quy. G M6 hinh 2,
mot nhom bién nira duge dua vao, 1a nhom vé cam nhan ca nhan (gdm bién ‘Lo ling vé
tudi gia’ va ‘Cam nhén vé hd trg trong cOng d@)ng’). Cudi cung, & Mo hinh 3, cac bién dic
diém nhan khau x3 hoi duoc dua vao dé kiém soat cac bién con lai. Mdi mé hinh déu duoc
kiém tra mirc do da cong tuyén thong qua tinh todn chi s6 VIF, va hé s6 R%hiéu chinh duge
so sanh gitta cac mo hinh. Pé tai xac dinh mirc d c6 ¥ nghia vé thong ké 1a p < 0.05.

3. Két qua nghién ctru
3.1. Ning lic thong tin sicc khée vé SSTT ciia ngwoi trung nién

Bang 2 khai quat nhiing két qua chinh vé ba tiéu chi ning luc thong tin strc khoe &
ngudi trung nién trong cong dong. Gan 70% ngudi trung nién cho biét ho co biét vé cac
dich vu tham kham, hd tro y t& cho bénh nhan mac SSTT. Tuy nhién, ti 1é ngudi timg chu
dong tim kiém thong tin vé SSTT lai thép hon nhiéu, chi hon 53%. DPac biét, ti I¢ nguoi
trung nién biét vé cac chwong trinh tuyén truyén, gido duc vé SSTT kha thap, chua dén mot
nira s6 ngudi dugc hoi. Trén thang diém tir 0 dén 3, diém trung binh ciia bién nang luc
thong tin sttc khoe vé SSTT cuia ngudi trung nién, dua trén gia tri clia ba tiéu chi trén, 1a
1.71 (BLC = 1.25).

Bang 2. Bién s6 niing lrc thong tin strc khoe & nguoi trung nién (N = 256)

Tiéu chi nang luc thong tin sirc khée Chua tirng/ Co (%)
Khong (%)
Biét vé cac dich vy thim kham, hd trg y té cho bénh nhan 30.08 69.92
Fl6 méc SSTT
s N \ 52.71 47.29
F17 Biét vé cac chuong trinh tuyén truyén, giao duc vé SSTT
,, Ly 46.90 53.10
F18 Da ting tim kiém thong tin vé SSTT
Bién ning luc thong tin strc khoe (NLTTSK) [Min - Max] Gia tri trung
binh (PLC)
NNTTSK (o = 0.82) [0-3] 1.71 (1.25)

Nguon: Dit liéu khdo sdt cia dé tai NAFOSTED md sé 504.05-2021.14.
3.2. Nhitng yéu té lién quan dén néing lic théng tin sikc khée vé SSTT

Két qua ctia ba mo hinh hdi quy phén cép duoc tong két trong Bang 3. Kha nang giai
thich cho d6 bién thién cta ning luc thong tin stirc khoe vé SSTT cuia ngudi trung nién ting
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1én 0 rét qua tirng mo hinh, khi céac bién 1an lugt dugc dua vao mé hinh. Cu thé, & M6 hinh
1, viéc quen biét ai d6 mic SSTT hodc di tung cham soc ai do méc SSTT chi gidi thich
dugc 2.4% do bién thién cia bién ning luc thong tin nay. Khi thém hai bién 1a lo lang vé
tudi gid va cam nhan vé hd trg trong cong ddng, M6 hinh 2 d giai thich duoc 13.21% do
bién thién cua bién két qua. Cho toi M6 hinh 3, khi cac bién dic diém nhan khau xa hoi
duogc dua vao md hinh hodi quy tuyén tinh da bién, cac bién nay da co thé 1y giai toi 35.04%
d6 bién thién cua ning luc thong tin stc khoe cta ngudi trung nién vé SSTT. Ca ba mé
hinh nay déu khong gip phai van dé da cong tuyén khi VIF trung binh va VIF cia timg
bién trong md hinh déu nho hon 3.

Bing 3. M6 hinh héi quy tuyén tinh phan cAp trén ning luc thong tin sirc khoe
ciia nguoi trung nién (N = 253)

B (SE)

Mé hinh 1 | M hinh 2 M35 hinh 3

(N =256) (N =255) (N =299)
Kinh nghi¢m vdi nguwoi mic SSTT
Quen biét ai d6 méc SSTT (C6) 0.21 (0.30)* [ 0.20 (0.29)* | 0.16 (0.26)*
Di/dang cham soc ai méc sa sit tri tué (C6) -0.04 (0.36) | -0.02 (0.34) -0.06 (0.30)
Cdam nhdn cd nhdn
Lo ling vé tudi gia -0.11(0.01) | -0.13 (0.01)*
Cam nhan vé hd trg trong cong dong 0.29 (0.0D)* | 0.07 (0.01)
Cic dic diém nhén khiu xa hoi
Khu vyc (Hué) 0.40 (0.18)*
Tubi 0.09 (0.01)
Gi6i tinh (Ni¥) -0.002 (0.14)
Tinh trang hén nhan (D3 két hon) 0.06 (0.21)
Tén gido (CH) 0.08 (0.16)
Trinh d6 hoc vén (Cao dang/Pai hoc trd 1én) 0.27 (0.14)*
Tinh trang viéc lam (Pang di lam) 0.03 (0.22)
Thu nhép (Tir 9 triéu dong/thang trd 1én) -0.07 (0.15)
Khong ¢6 bao hiém y té -0.04 (0.37)
Khoang céch dén co s y té gan nhat 0.20 (0.09)*
Théng s6 tong quat cia md hinh
H¢ s6 R2 hiéu chinh 0.0240 0.1321 0.3504
VIF trung binh ciia mé hinh 2.38 1.73 1.47

Ghi chu: *p <0.05.

Nguén: Dir liéu khdo sdt ciia dé tai NAFOSTED md sé6 504.05-2021.14.

Tir ba md hinh héi quy, c6 thé thay bién ‘Quen biét ai ¢6 mac SSTT’ 1a mot bién du
bao ning luc thong tin sitc khoe ctia ngudi trung nién cd y nghia thong ké va kha on dinh.
Ngay ca khi cac bién khac 1an luot duoc thém vao md hinh, bién nay van cho thdy muc y
nghia théng ké. Riéng nhom bién vé cam nhan ca nhan c6 su hoan ddi vai tro ciia bién dy
bao c6 y nghia théng ké & M6 hinh 2 va 3. Trong M6 hinh 2, bién cam nhén vé hd trg trong
cong dong cho thy ¥ nghia théng ké, trong khi bién lo ling vé tudi gia thi khong. Nhung
trong Mo hinh 3, khi cac bién nhan khau xa hdi dugc thém vao, bién cam nhan vé hd trg
trong cong dong khong con 1a bién du bao cé ¥ nghia thdng ké nira, thay vao dé, bién lo
lang vé tudi gia lai trd thanh bién du béo céo y nghia thong ké. Piéu nay cho thiy, viéc
thém céac bién nhan khau xa hoi vao rat quan trong. Khong chi kha ning giai thich cho d6
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bién thién cua bieén két qua tang thém 21.83%, chung con lam mai lién hé that cia nhém
bi€n cdm nhén cé nhan vdi bién két qua dugce thé hién chinh xac hon khi cac bién nhan
khau xa hoi dugc kiém soat trong moé hinh.

Trong céc bién nhan khéu x4 hoi, khu vuc cu trt, trinh d6 hoc van, va khoang cach
dén co s& y té gin nhat cho thdy mdi lién hé twong quan c6 y nghia thong ké voi bién két
qua. Cu thé, nguoi trung nién & Hué (8 = 0.40, SE = 0.18, p < 0.05), ngudi o trinh d6 hoc
vén cao (8=0.27, SE = 0.14, p < 0.05), va nguoi ¢ xa co sd s y té (8= 0.20, SE =0.09, p
<0.05) c6 xu huéng c6 ning luc thong tin sirc khoe vé SSTT cao hon.

4. Ban luian

Nghién ctru nay dong gop nhitng phat hién budc dau vé thuc trang ning luc thong tin
sttcc khoe vé SSTT cuia nguoi trung nién trong cong dong. Pay 1a mot chu dé nghién ctiu
con rat méi tai Viét Nam, va nhitng két qua nghién ciru mang y nghia Iy luan va thyc tién
quan trong. Két qua nghién ctru cho thay nguoi trung nién Viét Nam di c6 ning luc thong
tin stc khoe vé SSTT & mure dd trung binh (M = 1.71, SD = 1.25, trén thang diém tir 0 dén
3). Tuy nhién, ning lyc thong tin nay nam & viéc ho biét vé nhimng thong tin co ban nhat vé
dich vu tham kham, diéu tri SSTT, trong khi hiéu biét vé ngué)n thong tin gido duc vé SSTT,
cling nhu sy chii dong trong tim kiém théng tin vé SSTT con han ché, véi hon 50% ngudi
tham gia cho biét ho timg chii dong tim kiém thong tin vé SSTT. Ning luc nay c6 mdi lién
hé tuong quan vdéi viée ho cé quen biét ai d6 mac SSTT va trinh do hoc vén, cling nhu
khoang cach téi co sd y té.

Ning luc théng tin sirc khoe tap trung nhiéu vao hanh vi tim kiém thong tin vé strc
khoe, cu thé 1a vé SSTT & nguoi trung nién. Nhiing thong tin ndy phuc vu mot cach chién
lugc cho viéc ho s€ lya chon, sir dung céc nguén tin ndo vao viéc ra quyét dinh sang loc,
khém chira bénh (Eriksson-Backa et al., 2012; Lo, 2019; Rostamzadeh et al., 2020). Nhiing
nguoi trung nién trong nghién ciru cho thay, sé dong ¢ hiéu biét nhat dinh vé dich vu kham
chita SSTT. Tuy vay, mot ti I¢ 16n trong nhdm ngudi trung nién nay khong chu dong tim
kiém thong tin vé van dé nay. C6 kha ning rang nhiéu nguoi trong nhém khéach thé nghién
ctru biét vé nhitng thong tin vé dich vu kham chita SSTT thong qua tiép thu thong tin thy
dong tir cac ngudn khac nhau. Piéu nay phan nao phan anh mirc d6 quan tdm va chi dong
trong phong ngira nguy co SSTT & ngudi trung nién con han ché. M6 hinh niém tin strc
khoée cling chi ra, chi khi ngudi dan nhan thirc dugc nguy co, mic dd nghiém trong, va loi
ich cua thong tin strc khoe, ho méi quyét dinh hanh dong, vi du nhu tim kiém thong tin vé
SSTT (Alyafei & Easton-Carr, 2025; Jang et al., 2018; Nguyen et al., 2021).

Ning luc thong tin strc khoe vé SSTT ciia ngudi trung nién chiu chi phdi ciia nhidu
yéu t6 khac nhau, gdm ca yéu td ca nhan va yéu t6 méi trudng xa hoi (Pleasant et al., 2015).
Tuong tu voi nhitng phat hién trong cdc nghién ctru di trude & nhitng nhom dan cu khac
nhau, trong céc bdi canh, dia ban khac nhau, trinh d hoc vin hay gido duc c6 anh huong
16n t6i ning lyc thong tin sirc khoe. Nguoi trung nién c¢6 hoc van cao c6 ning luc thong tin
sttc khoe vé SSTT cao hon so véi nhom hoc van thap hon (Crawley et al., 2022; Huang et
al., 2020; Li et al., 2020; Protheroe et al., 2017; Shiferaw et al., 2020; Smith et al., 2023;
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Xu et al., 2018). Ngoai ra, viéc quen biét ai d6 mac SSTT va lo ling vé tudi gia déu c6 mdi
lién hé c6 ¥ nghia théng ké véi ning luc thong tin stc khoe vé SSTT. Cu thé, ning luc
thong tin stc khoe vé SSTT cao hon & nhitg ngudi c6 quen biét ai d6 mac SSTT va it lo
ling vé gia hoa hon. C6 thé thay ring, viéc tiép xuc va biét ai d6 mic bénh, cung véi ndi lo
ling vé anh hudng cua tudi gia toi ban than, cu thé 1a strc khoe ciia ban than, phan nao dinh
hinh nhan thic vé& nguy co va mirc d6 nghiém trong ctia SSTT t6i ban than nguoi trung
nién. Nho d6, ho ¢6 nhu cu tim hiéu va hoc hoi v& SSTT nhiéu hon, hinh thanh nén ning
luyc thong tin strc khoe vé SSTT cao hon.

Két qua nghién ciru nay ciing cho thdy cac yéu t6 lién quan dén bdi canh nhu khoang
cach dén co so y té hay dia ban c6 vai tro nhét dinh trong du bao ning lyc thong tin strc
khoe trong phong ngtra, can thi¢p SSTT & nguoi trung nién. Viée nguoi trung nién & xa co
so chdm soc y té lai ¢6 xu hudng c6 ning luc thong tin stc khoe cao hon ¢6 thé do viée &
xa co so'y té khién ho cam thay xa ngudn hd tro thong tin hon, va do do, chit dong hon
trong viéc tim hiéu thong tin. Pay 1a khdm pha méi ciia nghién ctru nay, phan nao phan anh
vai trd ctia cac yéu td bdi canh dia ban trong giai thich ning luc thong tin sirc khoe cia
ngudi dan trong cong dong. PAi vai viée ngudi trung nién & Hué ¢6 xu hudng thé hién ning
luc thong tin strc khoe cao hon ngudi trung nién & Ha Noi cling can nghién ciru thém dé
1am rd liéu mdi quan hé nay cé nhat quan khong, hay két qua nay c6 thé bi anh huong boi
su chénh 1éch trong ¢& mau giita ngudi trung nién ¢ hai dia ban, khi nhom mau ¢ Hué chiém
2/3 tong ¢& mau nguoi trung nién trong nghién ciru nay.

Nghién ciru ndy mang tinh kham ph4 va c6 nhiéu han ché. Ngoai ¢& mau nho va
khong can béng gitra hai dia ban nghién ctru, mdt s6 han ché khac can duoc can nhic khi
dién giai két qua nghién ctru. Mot trong s d6 1a bién két qua ning lyc thong tin stc khoe
vé SSTT hién chi tip trung vio hai trong nhiing khia canh chinh ciia ning lyc nay 1a viéc
c6 hiéu biét tot vé cac ngudn thong tin stc khoe, va hanh vi tim kiém thong tin lién quan,
duogc do luong dua trén ba tidu chi va chua c6 sy ing dung thang do chuan héa va thich
g véi nguoi Viét. Viée nay mot phan do thiéu cac thang do nang luc thong tin sirc khoe
danh riéng cho cha dé SSTT va tng dung véi ngudi dan trong cong dong. Viée do ludng
hién nay ciing chi dua trén cdu hoi c6/khong, chua xac dinh dugc cap do hiéu biét hay chu
dong tim kiém thong tin. Trong bdi canh nay, viéc do ludng thong qua ba tiéu chi nhu trong
nghién ciru ndy pht hop véi bdi canh Viét Nam. Khi trién khai khao sat thir nghiém trong
cong dong, nhém nghién ciru gip nhiéu khé khian do ngudi dan d6 thi c6 ti 18 tir chdi tham
gia cao do ho so mat thoi gian, dic biét néu bang hoi dai va nhiéu cau hoi. Bé gitip gia ting
ti 1& chap nhan tham gia ctia nguoi dan, nhom nghién ctru déng thuan trong viée giit bang
hoi ngén gon, d& hiéu. Tuy vy, cic nghién ctru twong lai nén can nhic viéc xay dung va
thich g bo thang do riéng dé do duoc cac khia canh da dang hon ctia nang lyc thong tin
stc khoe SSTT.

5. Két luan

Két qua nghién ctru da dong gdp nhitng hiéu biét dau tién vé ning luc thong tin strc
khoe lién quan té1 SSTT ¢ nguoi trung nién trong cong dong do thi. Két qua nghién ciru da
nhan manh dén vai tro cua trinh d§ hoc van va cam nhéan lo lang chui quan ctia ca nhan veé
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tudi gia ciing nhu vai trd cia viée tiép xuc voi ngudi mac SSTT trong thuc ddy ning luc
thong tin stc khoe & nhom nay. Cac nghién ciru trong twong lai dé mo rong chi dé nghién
clru nay 1a rat can thiét. Bén canh d6, nhimg két qua ban dau nay dong gop vao mé rong
nhing nghién ctru tiép theo dé cung cip thém bang ching cho viée hoach dinh chuong trinh
chinh sach vé gido duc cong dong vé nang cao ning luc théng tin SSTT va thic ddy phong
ngira, sang loc som, va diéu trj soém cho céc triéu chimg SSTT trong cong dong.
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