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Tóm tắt: Bài viết tổng quan các nghiên cứu về tác động của các yếu tố xã hội như bạn bè, 

môi trường học tập, truyền thông, công nghệ, áp lực xã hội và xu hướng nghề nghiệp đến động lực 

học tập của sinh viên. Sự tương tác giữa các yếu tố này góp phần hình thành những điều kiện thuận 

lợi, giúp sinh viên phát huy tiềm năng và đạt thành tích cao trong học tập. Thông qua phương pháp 

nghiên cứu tài liệu với 32 công trình khoa học, bài viết tập trung vào bốn nội dung chính: (1) Ảnh 

hưởng của mối quan hệ bạn bè đến động lực học tập của sinh viên; (2) Tác động của môi trường 

học tập đến quá trình duy trì và phát triển động lực học tập của sinh viên; (3) Sự chi phối của 

truyền thông và công nghệ trong bối cảnh học tập đại học hiện đại; (4) Hiệu ứng của áp lực xã hội 

và định hướng nghề nghiệp đối với động lực học tập của sinh viên. Kết quả nghiên cứu là cơ sở để 

đề xuất các giải pháp nâng cao chất lượng tương tác xã hội, thúc đẩy sự hỗ trợ từ bạn bè, truyền 

thông, công nghệ và xu hướng nghề nghiệp nhằm gia tăng động lực học tập cho sinh viên. 

Từ khóa: Yếu tố xã hội; Động lực học tập; Sinh viên. 

Ngày nhận bài: 12/2/2025; Gửi phản biện: 22/02/2025; Ngày duyệt đăng bài: 25/12/2025. 

 

1. Đặt vấn đề 

Trong bối cảnh giáo dục đại học chuyển dịch theo hướng theo hướng nâng cao chất 

lượng đào tạo và phát triển toàn diện người học, động lực học tập đã trở thành một yếu tố 

tâm lý trung tâm cần được quan tâm sâu sắc. Không chỉ có ý nghĩa đối với kết quả học tập 

cá nhân, động lực học tập còn là chỉ báo phản ánh mức độ gắn bó, chủ động và phát triển 

của sinh viên trong suốt quá trình đào tạo - từ đó ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả hoạt 

động và uy tín học thuật của các cơ sở giáo dục đại học (Nguyễn Đắc Nguyên và Huỳnh 

Mộng Tuyền, 2023). Ngược lại, khi thiếu vắng động lực, sinh viên có xu hướng giảm hứng 

thú, mất định hướng và dễ dàng rơi vào trạng thái chán nản, học thụ động hoặc thậm chí bỏ 

học. Điều này đặc biệt bất lợi trong môi trường đại học, nơi đặt ra yêu cầu cao về sự tự chủ 

và năng lực tự điều chỉnh nên nếu như thiếu động lực nội tại, người học khó duy trì được 

tính kiên trì cùng với ý chí để vượt qua áp lực học tập và xã hội ngày càng lớn (Walker và 

cộng sự, 2024). 

Từ góc độ tâm lý học, động lực được hiểu là cơ chế nội tại thúc đẩy, định hướng và 

duy trì hành vi học tập, yếu tố giúp sinh viên tiếp thu kiến thức hiệu quả, phát triển năng 

lực tư duy phản biện và thích nghi với những yêu cầu ngày càng khắt khe trong môi trường 

giáo dục đại học (Schunk, 2012). Ở cấp độ lý luận rộng hơn, động lực là thành tố cốt lõi 

điều phối hành vi và hiệu suất trong nhiều lĩnh vực, bao gồm cả giáo dục (Deci và Ryan, 

2000).  Pink (2009) ví động lực như “bánh lái” hướng con người đến thành công, phản ánh 

chiều sâu nhận thức, kỳ vọng và sự kiên trì trong hành vi học tập.  
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Mặc dù các học giả tiếp cận khái niệm này từ nhiều hướng khác nhau: từ động lực 

như mục tiêu (Khan, 2024) đến như quá trình điều khiển hành vi (Garn và Stenling, 2024) 

và đa số đều thống nhất rằng động lực học tập có ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng trải 

nghiệm giáo dục và thành tích của sinh viên. Chẳng hạn, Walker và cộng sự (2024) chỉ ra 

rằng sinh viên có động lực học tập cao thường đạt điểm trung bình cao hơn và có xu hướng 

tiếp tục học tập, phát triển nghề nghiệp tích cực hơn. 

Theo tiếp cận hiện đại, động học tập bao gồm ba thành tố chính: (1) Thúc đẩy hành 

vi học tập, (2) Định hướng theo mục tiêu cụ thể và (3) Điều chỉnh hành vi xuyên suốt quá 

trình thực hiện. Garn và Stenling (2024) đã chỉ ra rằng việc điều chỉnh động lực học tập của 

sinh viên đại học là một quá trình mang tính chu kỳ, diễn ra hàng ngày, đòi hỏi sự tự nhận 

thức cao và khả năng tự điều chỉnh liên tục để thích ứng với các mục tiêu học tập và yêu 

cầu học thuật. 

Tuy nhiên, một điểm đáng lưu ý là động lực học tập không chỉ bắt nguồn từ các yếu 

tố nội tại như năng lực, niềm tin hay ý chí cá nhân mà còn chịu ảnh hưởng sâu sắc bởi các 

yếu tố xã hội. Những tác nhân như mối quan hệ bạn bè, môi trường học tập, ảnh hưởng của 

truyền thông, công nghệ và xu hướng nghề nghiệp không chỉ góp phần hình thành động lực 

ban đầu, mà còn điều chỉnh và duy trì động lực học tập trong suốt quá trình lĩnh hội tri thức. 

Nghiên cứu của Berestova và cộng sự (2022) chỉ ra rằng các yếu tố xã hội, bao gồm sự hỗ 

trợ từ bạn bè, môi trường học tập tích cực và tương tác xã hội, vừa giữ vai trò thúc đẩy động 

lực học tập của sinh viên đại học, vừa có xu hướng đan xen và biến đổi theo từng giai đoạn 

phát triển cá nhân và bối cảnh giáo dục đại học.  

Dù các nghiên cứu trước đây đã tập trung vào khía cạnh cá nhân của động lực học 

tập song vẫn còn thiếu sự tổng quan hệ thống hóa vai trò và cơ chế tác động của các yếu tố 

xã hội. Việc làm rõ những yếu tố này không chỉ giúp bổ sung cơ sở lý luận cho lĩnh vực 

tâm lý học giáo dục, mà còn mang lại giá trị ứng dụng thiết thực trong việc xây dựng môi 

trường học tập tích cực, phát triển chương trình hỗ trợ sinh viên và nâng cao hiệu quả tư 

vấn học đường. 

Chính vì lẽ đó, bài viết này được thực hiện nhằm tổng hợp và phân tích các nghiên cứu 

trong và ngoài nước liên quan đến các yếu tố xã hội ảnh hưởng đến động lực học tập của sinh 

viên, qua đó nhận diện các nhóm yếu tố chính, làm rõ cơ chế tác động và gợi mở định hướng 

nghiên cứu cũng như ứng dụng thực tiễn trong bối cảnh giáo dục đại học hiện nay. 

 2. Phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu được thực hiện theo phương pháp tổng quan tài liệu nhằm tổng hợp và 

phân tích các công trình nghiên cứu liên quan đến các yếu tố xã hội ảnh hưởng đến động 

lực học tập của sinh viên, qua đó nhận diện xu hướng nghiên cứu và gợi mở định hướng 

nghiên cứu tiếp theo.  

2.1. Nguồn và phương pháp thu thập tài liệu 

Dữ liệu được thu thập từ sách chuyên khảo, bài báo khoa học được đăng trên các tạp chí 

có uy tín, kỷ yếu hội thảo và cơ sở dữ liệu học thuật trực tuyến, trong đó Google Scholar được sử 

dụng như công cụ tìm kiếm chính. Quá trình tìm kiếm tài liệu được thực hiện bằng các từ 

khóa có liên quan trực tiếp đến chủ đề nghiên cứu, bao gồm: “động lực học tập”, “nghiên 

cứu về động lực học tập”, “learning motivation”, “study of learning motivation”.  
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Các từ khóa được sử dụng bằng cả tiếng Việt và tiếng Anh để đảm bảo tính bao quát 

và đa dạng về nguồn tư liệu. 

2.2. Tiêu chí lựa chọn tài liệu 

- Tài liệu được công bố chính thức trên các tạp chí khoa học, sách chuyên ngành 

hoặc trong kỷ yếu hội thảo khoa học cấp quốc gia và quốc tế có chỉ số xuất bản.  

-  Trình bày rõ ràng về mục tiêu nghiên cứu, phương pháp nghiên cứu và kết quả, 

để có thể đánh giá tính khoa học và giá trị ứng dụng.  

-  Viết bằng tiếng Việt hoặc tiếng Anh - ngôn ngữ học thuật quốc tế phổ biến hiện nay.  

-  Nội dung tài liệu phải thuộc hoặc liên quan đến các lĩnh vực như tâm lý học giáo 

dục, tâm lý học phát triển hoặc các ngành có liên quan như khoa học giáo dục và xã hội học 

giáo dục. 

2.3. Quy trình tổng hợp và xử lý dữ liệu 

Sau quá trình tìm kiếm, lọc và loại bỏ các tài liệu trùng lặp, không phù hợp với tiêu 

chí nghiên cứu, nhóm nghiên cứu thu được 32 tài liệu đáp ứng đầy đủ yêu cầu. Trong đó, 

có 28 tài liệu bằng tiếng Anh và 4 tài liệu bằng tiếng Việt. Các tài liệu được mã hóa theo 

các thông tin cơ bản: tên tác giả, năm công bố, tên bài viết, nguồn xuất bản, phương pháp 

nghiên cứu, nội dung chính và kết luận chính của nghiên cứu. 

2.4. Phân loại và mã hóa nội dung 

Nội dung trích xuất được mã hóa và phân loại theo các nhóm chủ đề cụ thể, phản 

ánh các yếu tố xã hội ảnh hưởng đến động lực học tập của sinh viên, cụ thể như sau: 

- Ảnh hưởng của mối quan hệ bạn bè đến động lực học tập của sinh viên (9 tài liệu). 

- Tác động của môi trường học tập đến quá trình duy trì và phát triển động lực học 

tập của sinh viên (12 tài liệu). 

- Sự chi phối của truyền thông và công nghệ trong bối cảnh học tập đại học hiện đại 

như mạng xã hội, công cụ học tập kỹ thuật số, học tập trực tuyến… (6 tài liệu).  

- Hiệu ứng của áp lực xã hội và định hướng nghề nghiệp đối với động lực học tập 

của sinh viên, đặc biệt nhấn mạnh đến quá trình củng cố và nâng cao động lực này nhằm 

đáp ứng yêu cầu ngày càng khắt khe và cạnh tranh của thị trường lao động (5 tài liệu).  

Việc phân loại theo nhóm chủ đề nêu trên giúp nổi bật các yếu tố xã hội nổi bật có 

ảnh hưởng đến động lực học tập của sinh viên, đồng thời cung cấp cơ sở để phân tích sâu 

cơ chế tác động cũng như làm rõ sự khác biệt theo từng bối cảnh văn hóa - xã hội. Ngoài 

ra, kết quả tổng quan góp phần gợi mở những định hướng nghiên cứu tiếp theo, đặc biệt là 

các nghiên cứu định lượng có quy mô lớn, theo chiều dọc tại các quốc gia đang phát triển 

- nơi yếu tố xã hội có thể bị ảnh hưởng mạnh mẽ hơn. 

3. Kết quả nghiên cứu 

3.1. Ảnh hưởng của mối quan hệ bạn bè đến động lực học tập của sinh viên  

Trong môi trường giáo dục đại học, mối quan hệ với bạn cùng lớp và các nhóm học 

tập giữ vai trò thiết yếu trong việc thúc đẩy động lực học tập của sinh viên. Những mối 
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quan hệ này không chỉ mang lại sự hỗ trợ tinh thần mà còn tạo ra động lực thông qua các 

hình thức hợp tác và cạnh tranh tích cực. 

Khan và cộng sự (2023) chỉ ra rằng mối quan hệ tích cực với bạn đồng trang lứa có 

mối liên hệ chặt chẽ với khả năng thích nghi của sinh viên trong quá trình học tập. Ở bậc 

đại học, bạn bè không chỉ đóng vai trò là mạng lưới hỗ trợ xã hội giúp người học hòa nhập, 

mà còn góp phần định hình bản sắc cá nhân, đồng thời thúc đẩy sự phát triển về mặt nhận 

thức, cảm xúc và hành vi xã hội. Chen và cộng sự (2023) cho rằng hỗ trợ xã hội từ bạn bè 

có ảnh hưởng gián tiếp đến mức độ tham gia học tập của sinh viên, thông qua động lực học 

tập và sự hài lòng với cuộc sống. Những phát hiện này cho thấy tình bạn chất lượng không 

chỉ củng cố sức khỏe tinh thần mà còn đóng góp vào việc xây dựng một nền tảng xã hội 

tích cực, qua đó thúc đẩy sự cam kết và thành công trong học tập. 

Bên cạnh đó, sự hỗ trợ từ bạn học còn giúp sinh viên giảm bớt căng thẳng và lo âu 

trong học tập. Với đặc điểm gần gũi và thân thiết, tình bạn mang lại cảm giác an toàn, hỗ 

trợ cho việc khám phá bản thân và định hình vai trò cá nhân trong môi trường học tập. 

Trong mối quan hệ bạn bè, việc phát triển kỹ năng quản lý xung đột đóng vai trò quan trọng 

đối với việc duy trì quan hệ tích cực và nâng cao động lực học tập. Nghiên cứu của Guiomar 

và Costa e Silva (2025) nhấn mạnh rằng việc tham gia các chương trình đào tạo về chiến 

lược hòa giải giúp sinh viên gia tăng hành vi hợp tác khi đối mặt với xung đột, từ đó không 

chỉ cải thiện mối quan hệ xã hội mà còn thúc đẩy sự tham gia tích cực và tăng cường động 

lực học tập. 

Zhang và cộng sự (2023) đã chứng minh rằng sinh viên có bạn bè đánh giá cao thành 

tích học tập thường đạt kết quả tốt hơn và có xu hướng đặt ra các mục tiêu nghề nghiệp cao 

hơn bởi sự đồng hành của bạn bè có định hướng học tập tích cực giúp sinh viên thích nghi 

tốt hơn với môi trường đại học và duy trì động lực học tập mạnh mẽ. Tương tự, Filade và 

cộng sự (2019) khẳng định rằng mối quan hệ bạn bè tích cực có thể cải thiện rõ rệt thành 

tích học tập của sinh viên đại học. Những phát hiện này cho thấy rằng việc xây dựng môi 

trường bạn bè hỗ trợ, chia sẻ mục tiêu và giá trị học thuật là yếu tố nền tảng góp phần nuôi 

dưỡng động lực và định hướng học tập dài hạn cho sinh viên. 

Tuy nhiên, ảnh hưởng của nhóm bạn học không phải lúc nào cũng tích cực và nó cũng 

có thể mang tính hai mặt. Trong môi trường đại học, nơi sinh viên thường xuyên tham gia 

các hoạt động học tập theo nhóm như thảo luận, làm tiểu luận, bài tập nhóm… thì hiệu quả 

của sự tương tác giữa các thành viên phụ thuộc lớn vào mức độ kỷ luật, tinh thần trách nhiệm 

và mục tiêu chung của nhóm. Nếu thiếu những yếu tố này, học tập nhóm có thể trở thành 

nguyên nhân gây phân tâm, làm suy giảm động lực học tập và hiệu quả tiếp thu kiến thức. 

Loes (2022) lưu ý rằng học tập nhóm chỉ thực sự mang lại hiệu quả khi sinh viên tham gia 

một cách tích cực và cùng chia sẻ trách nhiệm trong quá trình làm việc chung. 

Ngoài ra, không gian học tập nhóm không chỉ là nơi hỗ trợ truyền đạt kiến thức mà 

còn đóng vai trò như một môi trường xã hội góp phần hình thành cảm giác thuộc về cộng 

đồng tri thức và thúc đẩy quá trình phát triển năng lực tự chủ của người học. Đây là những 

yếu tố cốt lõi góp phần hình thành động lực học tập bên trong và duy trì sự tham gia tích 

cực trong quá trình giáo dục đại học. Nghiên cứu của Cao và cộng sự (2024) cho thấy sinh 

viên có bạn cùng phòng có thành tích học tập cao thường đạt kết quả học tập tốt hơn, đặc 

biệt khi mối quan hệ giữa họ phát triển tích cực theo thời gian. Bên cạnh đó, Palahan (2025) 
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sử dụng phân tích mạng xã hội để chỉ ra rằng vị trí trung tâm của sinh viên trong mạng lưới 

bạn bè có liên hệ với kết quả học tập cao hơn. 

 Từ đó, có thể thấy rằng việc xây dựng và duy trì các mối quan hệ bạn bè tích cực 

là yếu tố quan trọng trong việc phát triển động lực học tập. Đồng thời, nghiên cứu tương 

lai cần tiếp tục khám phá sâu hơn cơ chế tác động của các yếu tố xã hội để hiểu rõ hơn vai 

trò của chúng trong bối cảnh giáo dục đại học hiện đại. 

3.2. Tác động của môi trường học tập đến quá trình duy trì và phát triển động lực 

học tập của sinh viên  

Môi trường học tập đóng vai trò quan trọng trong quá trình tiếp thu kiến thức, phát 

triển tư duy và duy trì động lực học tập của sinh viên. Không chỉ tác động đến kết quả học 

tập, môi trường này còn có ảnh hưởng đáng kể đến mức độ sáng tạo và khả năng tự chủ 

trong học tập của người học. Theo Phan Thị Thùy (2022), điều kiện học tập tại trường đại 

học như không gian lớp học, thư viện và cơ sở vật chất có ảnh hưởng rõ rệt đến mức độ 

hứng thú, sự tập trung và thái độ học tập của sinh viên, từ đó góp phần nâng cao hiệu quả 

học tập và duy trì động lực lâu dài. Một môi trường học tập tích cực không chỉ hỗ trợ sinh 

viên đạt được mục tiêu học tập mà còn góp phần tạo cảm giác an toàn, hài lòng và khuyến 

khích tính tự chủ trong học tập.  

Thiết kế không gian học tập ảnh hưởng rõ rệt đến hành vi và động lực bên trong của 

sinh viên. Các yếu tố như ánh sáng tự nhiên, cách bố trí linh hoạt của bàn ghế và thiết bị, 

cũng như việc tích hợp công nghệ hỗ trợ tương tác và sự thoải mái trong không gian có thể 

nâng cao cảm nhận tính tự chủ và hứng thú học tập nội tại (Penrod, 2021; Cayubit, 2022). 

Nghiên cứu của Firman và Sandiarsa (2024) nhấn mạnh rằng môi trường học tập tích cực 

cùng với sự hỗ trợ từ giảng viên và cơ sở vật chất phù hợp cũng có thể tăng cường động lực 

học tập và sự tham gia của sinh viên. 

Tại Việt Nam, bên cạnh những nỗ lực cải thiện cơ sở hạ tầng, nhiều trường đại học 

vẫn đang đối mặt với những hạn chế như phòng học đông đúc, thiếu tính linh hoạt và chưa 

đáp ứng tốt nhu cầu tương tác học tập. Điều này cho thấy việc cải thiện không gian học tập 

không chỉ là một nhu cầu vật chất mà còn là chiến lược dài hạn nhằm tăng cường động lực 

nội tại và chất lượng giáo dục (Walker và cộng sự, 2024).  

Trong quá trình học tập có chủ đích, khả năng học tập độc lập và tự giác của sinh 

viên sẽ được cải thiện (Garn và Morin, 2021) và sự phát triển của những năng lực này có 

tác động tích cực đến sự tham gia học tập ở các khía cạnh hành vi, nhận thức và cảm xúc 

(Lekisssa và Hsiu Ling, 2021). Khi sinh viên xem việc học là mục tiêu nội tại, họ có xu hướng 

tích cực tham gia hơn và duy trì động lực ở các khía cạnh như nhận thức, hành vi và cảm xúc 

trong học tập. 

Một trong những yếu tố quan trọng trong không gian học tập chính là thư viện, nơi 

cung cấp nguồn tài nguyên phong phú, môi trường yên tĩnh và hỗ trợ hiệu quả cho quá trình 

học tập và nghiên cứu của sinh viên. Thư viện trong các trường đại học ngày nay không chỉ 

là không gian học tập truyền thống mà còn đóng vai trò quan trọng trong việc thúc đẩy sự 

tương tác và hợp tác giữa sinh viên. Nghiên cứu của Zheng và cộng sự (2024) đã chỉ ra rằng 

môi trường thư viện có ảnh hưởng đáng kể đến sự gắn kết học tập của sinh viên thông qua 

việc tăng cường giao tiếp và chia sẻ kiến thức. Đặc biệt, các không gian thư viện được thiết 

kế mở và linh hoạt có xu hướng thúc đẩy sinh viên tham gia tích cực hơn vào các hoạt động 
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học tập nhóm. Bên cạnh đó, việc chia sẻ kiến thức trong không gian thư viện có mối liên hệ 

tích cực với động lực học tập, khi sinh viên cảm thấy được hỗ trợ, có cảm hứng và chủ động 

hơn trong quá trình học. Những tương tác học thuật này cũng góp phần hình thành các mối 

quan hệ tích cực và tăng cường sự gắn kết trong học tập. Trong môi trường học tập này, sinh 

viên có điều kiện xác định mục tiêu học tập rõ ràng và chủ động tham gia vào quá trình học. 

Học tập có chủ đích được hiểu là quá trình trong đó người học coi việc học là mục tiêu nội 

tại, từ đó duy trì sự kiên trì và khả năng tự điều chỉnh hành vi học tập. Cha và Kim (2024) 

nhấn mạnh rằng môi trường học tập linh hoạt, đặc biệt là không gian thư viện, ngày càng 

đóng vai trò quan trọng trong việc đáp ứng nhu cầu học tập đa dạng của sinh viên. Việc thiết 

kế và tổ chức hợp lý không gian học tập có thể thúc đẩy học tập chủ động và hỗ trợ phát triển 

năng lực tự học. 

Cơ sở vật chất đầy đủ và được tổ chức hợp lý có mối liên hệ chặt chẽ với kết quả 

học tập và mức độ cam kết học thuật. Nhiều nghiên cứu đã khẳng định rằng môi trường học 

đường có tác động tích cực và đáng kể đến thành tích học tập của sinh viên, trong đó, cơ 

sở vật chất và hạ tầng đóng vai trò quan trọng, giúp tạo điều kiện thuận lợi cho quá trình 

tiếp thu kiến thức và nâng cao hiệu quả học tập. Ví dụ, Zheng và cộng sự (2024) cho thấy 

môi trường thư viện đại học được thiết kế hợp lý, bao gồm không gian học tập yên tĩnh, 

tiện ích hỗ trợ và cấu trúc không gian học tập tối ưu, có mối liên hệ tích cực với mức độ 

tương tác và sự tham gia học tập của sinh viên. Tương tự, nghiên cứu của Marhamah và 

cộng sự (2021) cũng chỉ ra rằng cơ sở vật chất học tập hiện đại tại các trường đại học, cụ 

thể là phòng học, thiết bị học tập và không gian hỗ trợ, có mối tương quan tích cực với 

thành tích học tập của sinh viên. Tác giả đi đến nhận định coi cơ sở vật chất là yếu tố thiết 

yếu trong việc xây dựng một môi trường học tập tối ưu. Nếu điều kiện cơ sở vật chất không 

đáp ứng đầy đủ nhu cầu học tập, sinh viên có thể mất động lực, dẫn đến sự gián đoạn trong 

quá trình tiếp thu kiến thức. 

Bên cạnh cơ sở vật chất, các yếu tố văn hóa học đường, tinh thần học tập và sự tương 

tác giữa giảng viên và sinh viên cũng góp phần hình thành một môi trường học tập toàn diện. 

Havidz và Mujakiah (2023) đã khẳng định rằng môi trường tích cực không chỉ giúp duy trì 

động lực học tập mà còn nâng cao chất lượng thực hiện nhiệm vụ học tập, góp phần cải thiện 

thành tích và sự phát triển toàn diện của sinh viên. Nhờ đó, quá trình tiếp thu kiến thức trở 

nên thuận lợi, giúp sinh viên thực hiện bài kiểm tra và hoàn thành bài tập với chất lượng cao 

hơn để có thể cải thiện điểm số cũng như nâng cao thành tích học tập.  

Tổng hợp lại từ những nghiên cứu trên cho thấy, một môi trường học tập thuận lợi 

được thể hiện qua không gian sạch sẽ, gọn gàng, đầy đủ máy móc, dụng cụ học tập tạo điều 

kiện thuận lợi cho việc học tập sẽ mang lại cảm giác thoải mái cho sinh viên. Có thể nói, một 

môi trường học tập tích cực không chỉ ảnh hưởng đến tâm lý mà còn tác động trực tiếp đến 

tư duy của sinh viên, giúp họ tập trung hơn và nâng cao khả năng ghi nhớ. Việc thiết lập 

không gian học tập tối ưu, khuyến khích sự chủ động và hỗ trợ người học sẽ góp phần nâng 

cao chất lượng giáo dục, đồng thời thúc đẩy sự phát triển toàn diện của sinh viên. 

3.3. Sự chi phối của truyền thông và công nghệ trong bối cảnh học tập đại học 

hiện đại 

Trong thời đại thông tin hiện đại, truyền thông và công nghệ đã trở thành những yếu 

tố không thể thiếu được trong giáo dục. Sự phát triển mạnh mẽ của các nền tảng trực tuyến, 

công cụ học tập kỹ thuật số và phương tiện truyền thông xã hội đã thay đổi cách sinh viên 
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tiếp cận tri thức, tương tác với giảng viên, bạn bè và duy trì động lực học tập. Công nghệ 

không chỉ mang lại sự thuận tiện mà còn ảnh hưởng sâu sắc đến mức độ hứng thú, tập trung 

và cam kết của sinh viên đối với việc học. Ảnh hưởng của công nghệ hiện diện ở mọi lĩnh 

vực, trong đó có giáo dục. Một môi trường giáo dục phù hợp, kết hợp với tài nguyên và cơ 

hội học tập ý nghĩa là yếu tố then chốt trong sự phát triển và thành công của học sinh trong 

kỷ nguyên số. Việc tích hợp công nghệ giúp đáp ứng các phong cách học tập đa dạng và mang 

lại trải nghiệm học tập ý nghĩa cho người học (Paja và cộng sự, 2020). 

Trong bối cảnh đó, sinh viên ngày nay có khả năng truy cập thông tin một cách 

nhanh chóng và liên tục nhờ công nghệ. Nhiều nghiên cứu khẳng định rằng công nghệ 

không chỉ là công cụ hỗ trợ mà còn là thành phần thiết yếu giúp nâng cao hiệu quả vận 

hành và chất lượng giảng dạy tại các trường đại học. Sự ra đời của Web 2.0 đã mở rộng 

đáng kể phạm vi và cách thức sinh viên sử dụng công cụ trực tuyến trong học tập và giao 

tiếp học thuật. Nghiên cứu của Lenao (2023) tại Đại học BA ISAGO (Botswana) cho thấy 

sinh viên có mức độ nhận thức cao về các công cụ Web 2.0 như mạng xã hội (Facebook, 

Twitter, WhatsApp), nền tảng chia sẻ video (YouTube), blog và wiki. Tuy nhiên, việc sử 

dụng các công cụ này cho mục đích học tập và nghiên cứu vẫn còn hạn chế, chủ yếu là do 

thiếu kỹ năng số và hướng dẫn sử dụng hiệu quả. Đồng thời, nghiên cứu cũng chỉ ra rằng 

khi được hỗ trợ phù hợp, các nền tảng Web 2.0 có thể góp phần thúc đẩy động lực học tập 

của sinh viên bởi sự thuận lợi thông qua việc tăng cường học tập hợp tác, chia sẻ kiến thức 

và tạo điều kiện cho sinh viên chủ động tham gia vào quá trình học tập. Điều này cho thấy 

tiềm năng của Web 2.0 không chỉ nằm ở khả năng hỗ trợ kỹ thuật mà còn ở tác dụng khơi 

dậy động lực học tập bên trong của sinh viên - một yếu tố then chốt trong việc nâng cao hiệu 

quả học tập trong các lớp học ứng dụng công nghệ. 

Tuy nhiên, để đạt được hiệu quả tối ưu, các lớp học ứng dụng công nghệ cần được 

thiết kế phù hợp với nhu cầu học tập đa dạng của sinh viên. Công nghệ hỗ trợ các phương 

pháp học tập linh hoạt nên không chỉ giúp xây dựng tính cộng đồng mà còn mang đến những 

trải nghiệm học tập ý nghĩa. Khi được sử dụng một cách hợp lý, công nghệ có thể làm phong 

phú thêm các lớp học truyền thống, thúc đẩy động lực học tập ở sinh viên. Đặc biệt, sinh viên 

có khuyết tật học tập cũng có thể được hỗ trợ hiệu quả nhờ sự tích hợp công nghệ phù hợp, 

thông qua các thiết bị hỗ trợ, giúp các em dễ dàng tiếp cận thông tin và duy trì nhịp độ học 

tập giống như các lớp học thông thường (Criollo-C và cộng sự, 2023). 

Việc ứng dụng công nghệ trong giáo dục đại học mang lại nhiều lợi ích rõ rệt, trong 

đó nổi bật là khả năng thúc đẩy động lực học tập và đáp ứng nhu cầu đa dạng của sinh viên, 

từ những người khuyết tật đến sinh viên có năng khiếu. Nghiên cứu của Mustamin và cộng 

sự (2025) cho thấy, công nghệ giáo dục có tác động tích cực đến cả động lực và thành tích 

học tập của sinh viên. Cụ thể, việc ứng dụng các công nghệ tương tác giúp sinh viên duy trì 

hứng thú, tham gia chủ động vào quá trình học tập và nâng cao khả năng tiếp nhận cũng như 

phân tích các khái niệm phức tạp. Bên cạnh đó, ứng dụng công nghệ thực tế vào các môn học 

khác nhau tạo điều kiện thúc đẩy động lực học tập. Đặc biệt, khi công nghệ được kết hợp vào 

các tình huống thực tế, sinh viên có thể hiểu rõ hơn giá trị của kiến thức, từ đó gia tăng hứng 

thú và động lực học tập (Paja và cộng sự, 2020). 

Như vậy, với sự phát triển nhanh chóng của công nghệ, giáo dục đại học hiện nay 

không chỉ giới hạn trong không gian lớp học truyền thống mà còn mở rộng sang các nền 

tảng trực tuyến. Sự kết hợp giữa công nghệ giáo dục và các phương pháp học tập trực tuyến 
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đang tạo ra những thay đổi đáng kể trong cách học sinh tiếp cận, tương tác và tiếp thu kiến 

thức. Việc áp dụng chương trình giảng dạy lấy công nghệ làm trung tâm cho phép giảng 

viên phân hóa nội dung, điều chỉnh phương pháp dạy học phù hợp với đặc điểm người học, 

từ đó nâng cao hiệu quả học tập. Khi được sử dụng đúng cách, công nghệ không chỉ hỗ trợ 

học tập theo tiếp cận kiến tạo mà còn cung cấp các phương pháp tiếp cận linh hoạt, đáp ứng 

nhu cầu của sinh viên có hoặc không có khuyết tật học tập (Paja và cộng sự, 2020). 

Tổng kết lại, truyền thông và công nghệ đã và đang đóng vai trò không thể thay thế 

trong việc đổi mới phương pháp giáo dục đại học. Chúng không chỉ nâng cao hiệu quả tiếp 

cận và truyền đạt tri thức mà còn góp phần phát triển động lực học tập, tăng cường tính chủ 

động, sáng tạo và khả năng thích nghi của sinh viên trong bối cảnh học tập hiện đại. 

3.4. Hiệu ứng của áp lực xã hội và định hướng nghề nghiệp đối với động lực học 

tập của sinh viên  

Bên cạnh tác động của công nghệ đối với giáo dục, áp lực xã hội và xu hướng nghề 

nghiệp cũng đóng vai trò quan trọng trong việc điều chỉnh động lực học tập của sinh viên. 

Những kỳ vọng từ gia đình, nhà trường và xã hội cùng với sự thay đổi không ngừng của thị 

trường lao động đã ảnh hưởng sâu sắc đến lựa chọn nghề nghiệp và cách tiếp cận việc học 

tập của sinh viên. Cùng với sự phát triển mạnh mẽ của công nghệ số đã và đang thúc đẩy 

quá trình chuyển đổi trong giáo dục, những phương pháp giảng dạy hiện đại, linh hoạt và 

tối ưu chi phí đang ngày càng phổ biến. Do đó, việc ứng dụng công nghệ không chỉ nâng 

cao hiệu quả học tập mà còn mở ra cơ hội tiếp cận tri thức rộng lớn, giúp cá nhân hóa trải 

nghiệm học tập và thúc đẩy sự phát triển bền vững trong lĩnh vực giáo dục (Bùi Thị Huế 

và cộng sự, 2022). 

Trong bối cảnh đó, thị trường việc làm ngày càng nhiều thách thức, việc sở hữu một 

tấm bằng đại học không còn là yếu tố duy nhất đảm bảo cơ hội việc làm. Áp lực từ yêu cầu 

bằng cấp và sự cạnh tranh nghề nghiệp ngày càng gia tăng buộc sinh viên không chỉ cần 

đạt được trình độ học vấn nhất định mà còn phải trang bị thêm nhiều kỹ năng và kinh 

nghiệm thực tiễn để nâng cao lợi thế cạnh tranh sau khi tốt nghiệp. Trước đây, giáo dục đại 

học có chiều hướng gắn liền với cơ hội việc làm cao hơn, mức thu nhập tốt hơn và sự nâng 

cao khát vọng nghề nghiệp của sinh viên hơn so với các bậc học tương đương (Brooks và 

Youngson, 2016). Tuy nhiên, những lợi thế này đang dần bị suy giảm do số lượng sinh viên 

theo học đại học ngày càng tăng, cùng với áp lực tài chính từ các khoản vay học phí. Hiện 

nay, sinh viên không chỉ nỗ lực tốt nghiệp để có được bằng cấp mà còn tìm cách nổi bật 

hơn so với những sinh viên khác nhằm nâng cao khả năng cạnh tranh trên thị trường lao 

động sau khi tốt nghiệp. Điều này cho thấy bằng cấp thuần túylà không đủ mà sinh viên 

cần trau dồi thêm kỹ năng mềm, kỹ năng chuyên môn và tích lũy kinh nghiệm thực tiễn 

nhằm nâng cao cơ hội việc làm trong bối cảnh thị trường lao động toàn cầu đang đầy những 

cạnh tranh (Abdullah, 2021; Li và cộng sự, 2022). Tại Việt Nam, xu hướng này ngày càng 

rõ rệt, đặc biệt khi các cơ quan, doanh nghiệp thường ưu tiên tuyển dụng ứng viên không 

chỉ có nền tảng kiến thức chuyên môn vững chắc mà còn có năng lực làm việc nhóm, kỹ 

năng giao tiếp, tư duy phản biện và kinh nghiệm thực tế từ các hoạt động ngoại khóa, thực 

tập hoặc khởi nghiệp. Những thay đổi này đặt ra yêu cầu cấp thiết cho các cơ sở giáo dục 

đại học trong việc tái cấu trúc chương trình đào tạo theo hướng thực tiễn, tích hợp kỹ năng 

nghề nghiệp và trải nghiệm thực tế nhằm đáp ứng kỳ vọng ngày càng cao của thị trường 

lao động toàn cầu. 
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Không chỉ bị ảnh hưởng bởi các tác nhân bên ngoài như thị trường lao động và áp 

lực xã hội, động lực học tập của sinh viên còn được định hình bởi định hướng cá nhân và 

giá trị nghề nghiệp nội tại. Mỗi sinh viên đều có những sở thích, đam mê và quan điểm 

riêng về giá trị của công việc, từ đó ảnh hưởng đến lựa chọn ngành học và con đường sự 

nghiệp trong tương lai. Ngoài những mục tiêu cá nhân như thành tích hay năng lực, sinh 

viên còn có thể được thúc đẩy bởi các mục tiêu mang tính xã hội, chẳng hạn như mong 

muốn đóng góp tích cực cho cộng đồng học tập hoặc duy trì các mối quan hệ xã hội tích 

cực. Nghiên cứu của Chen và cộng sự (2023) cho thấy hỗ trợ xã hội có ảnh hưởng gián tiếp 

đến sự tham gia học tập thông qua hai yếu tố trung gian: sự hài lòng với cuộc sống và động 

lực học tập. Điều này nhấn mạnh rằng môi trường xã hội xung quanh sinh viên không chỉ 

ảnh hưởng đến trạng thái tinh thần mà còn góp phần duy trì động lực học tập bền vững. 

Đặc biệt trong môi trường đại học, nơi mà sinh viên không chỉ tiếp nhận tri thức mà còn 

đang trong quá trình hình thành nhân cách và bản sắc xã hội thì các yếu tố xã hội giữ vai 

trò quan trọng trong việc định hướng thái độ và hành vi học tập lâu dài.  

Có thể thấy rằng, áp lực xã hội, kỳ vọng nghề nghiệp và định hướng cá nhân đều là 

những nhân tố có tác động sâu sắc đến động lực học tập của sinh viên. Đặc biệt là trong bối 

cảnh giáo dục đại học đang chuyển mình mạnh mẽ theo hướng gắn kết chặt chẽ hơn với 

thực tiễn và thị trường lao động. Việc hiểu rõ các cơ chế ảnh hưởng này sẽ giúp nhà trường, 

giảng viên và nhà hoạch định chính sách thiết kế được những chiến lược giáo dục phù hợp 

hơn, tạo điều kiện để sinh viên phát triển toàn diện và chủ động xây dựng lộ trình phát triển 

nghề nghiệp lâu dài phù hợp với năng lực bản thân. 

4. Kết luận 

Nghiên cứu tổng quan cho thấy các yếu tố xã hội như bạn bè, môi trường học tập, 

truyền thông, công nghệ, áp lực xã hội và xu hướng nghề nghiệp có ảnh hưởng đến động 

lực học tập của sinh viên cho thấy sự tương tác giữa các yếu tố này có thể tạo nên môi 

trường học tập thuận lợi hoặc cản trở quá trình học tập của sinh viên. Cụ thể, bạn bè và môi 

trường học tập giữ vai trò quan trọng trong việc duy trì và thúc đẩy động lực học tập, trong 

khi truyền thông và công nghệ mở ra cơ hội tiếp cận tri thức nhưng cũng có thể gây mất tập 

trung học tập nếu không được sử dụng hợp lý. Bên cạnh đó, áp lực xã hội và xu hướng nghề 

nghiệp vừa có thể trở thành động lực thúc đẩy sinh viên nỗ lực học tập, vừa tiềm ẩn nguy 

cơ tạo ra những rào cản tâm lý khi kỳ vọng vượt quá khả năng thực tế.  

Từ những phân tích trên, nghiên cứu gợi mở một số hướng nghiên cứu thực tiễn 

nhằm cải thiện chất lượng môi trường giáo dục đại học. Đó là: (1) Tăng cường sự phối hợp 

giữa nhà trường, gia đình và xã hội theo hướng hỗ trợ, định hướng và đồng hành cùng sinh 

viên trong quá trình phát triển năng lực tự học và trau dồi nghề nghiệp; (2)/ Nâng cao chất 

lượng tương tác xã hội trong học tập và tối ưu hóa vai trò của công nghệ và truyền thông 

bằng cách cân bằng giữa việc tận dụng các lợi thế công nghệ và kiểm soát rủi ro trong sử 

dụng truyền thông đối với sinh viên.  

Tuy nhiên, bài viết vẫn còn một số hạn chế nhất định. Do là nghiên cứu tổng quan 

lý luận nên nội dung chủ yếu mới chỉ dựa trên phân tích tài liệu thứ cấp và chưa tiến hành 

khảo sát thực nghiệm hoặc đo lường định lượng về mức độ tác động của từng yếu tố trong 

các trường đại học cụ thể. Vì vậy, các nghiên cứu tiếp theo nên tập trung vào việc kiểm 

chứng thực nghiệm, kết hợp các phương pháp định tính và định lượng để làm rõ hơn cơ chế 

ảnh hưởng của các yếu tố xã hội đến động lực học tập của sinh viên, từ đó đề xuất các giải 
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pháp can thiệp hiệu quả, phù hợp với đặc điểm văn hóa - xã hội trong môi trường giáo dục 

đại học tại Việt Nam. 
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