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BAN VE “XA HOI HOC 5.0” TRONG THE KY 21

NGUYEN HUU HOANG*

Tém tit: Cong nghé sé dang tao ra nhitng bién doi xa héi sdu sdc va ddt ra nhiéu
yéu cau méi déi véi cde nganh khoa hoc xa hoi. Sw xudt hién cia “xa héi 5.0 dua trén
nén tang Cach mang cong nghiép 5.0 doi hoi nhitng cdach tiép cdn xa héi hoc méi dé 1y gidi
cdc van dé xd hdi ngay cang phirc tap. Tong hop va phan tich dit liéu thir cdp tir cdc co so
dw liéu hoc thudt quéc e uy tin gc”in day, bai viét gioi thiéu vé luoc sir, dac diém co ban
ciing nhu cac co hoi va thach thiec cua “xa hoi hoc 5.0 nhuw mot phdan nganh moi cua xa
hoi hoc. Qua do cho thd'y, “xd hgi hoc 5.0” la mot huong tié}) cdn tiem nang, gop phdn ly
gidi thdu ddo hon cdc moi quan hé xd héi phire hop trong ky nguyén sé cao va dinh hiréng
cho cdc nghién civu thuc nghiém vé chii dé nay trong twong lai.

Tir khoa: Cach mang cong nghiép 5.0, cong nghé sb, vin dé x3 hoi sd, xa hoi 5.0, xa
hoi hoc 5.0.

Nhdn bai: 08/4/2026 Guri phan bién: 22/5/2026 Duyét dang: 25/6/2026

1. Giéi thi¢u

Cong nghé sd hién dai lam bién d6i nhanh chong cau tric xa hoi va ndy sinh nhiéu
van dé xa hoi méi. Thé gidi ngay cang trd nén phire tap, phan manh rd nét hon giita thuc -
40, lai thuc - sb. Cac dic tinh nay gﬁn nhu duge phan 4nh tron ven trong ky nguyén VUCA!
va BANT? (Bui Thé Cudng, 2024; Ding Thi Anh Tuyét va cong su, 2025).

Tuy vy, sy phat trién cia Cach mang cong nghiép 4.0 (IR4.0), 5.0 (IR5.0) 1 tién
dé quan trong cho sy hinh thanh céc kiéu xa hoi méi trong dién trinh lich sir nhu xa hoi s6,
x4 hoi siéu théng minh (x4 hoi 5.0). Cac bién d6i nay thuc dy sy ra doi mot sé phan nganh
méi cia x3 hoi hoc, dién hinh 1a “xa hoi hoc s6” hay “xa hoi hoc 5.0” (nhu dé xudt cua tac
gia trong bai viét nay). Tir khoang nim 2010, IR4.0 ra doi da dua xi hoi budc sang mot
giai doan méi - “xa hoi s6” (xa hoi 4.0) (Kagermann, Wahlster & Helbig, 2013; Schwab,
2017; Nguyen & Tran, 2022). Pac tinh cua kiéu x3 hoi nay 1a su hd trg cua cac cong nghé

* Hoc vién ‘Chl'nh tri khu vuc II, Hoc vién Chinh tri quéc gia Hé Chi Minh. )

' VUCA dau tién duoc st dung boi Quén doi Hoa Ky trong nhimg ndm 1990. VUCA dai dién cho bon khai
niém co ban Volatility (Bién dong) - Uncertainty (Khong chac chan) - Complexity (Phtc tap) - Ambiguity
(Mo ho).

2 BANI la viét tit cta Brittle (D& v&) - Anxious (Lo au) - Non-linear (Phi tuyén tinh) - Incomprehensible
(Kho 1y giai) dugc dua ra bdi nha tuong lai hoc nguoi My, Jamais Cascio.
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s6 (dir liéu 16n (Bigdata), Internet van vat két ndi (IoTs) hay tri tué nhan tao (AI)) cling su
phan manh xi hoi thanh khong gian vat 1y va khong gian sb trén hau khip cac linh vuc
(Dobrinskaya, 2019; Shchekotin, 2020; Vdovina, 2022; Nguyen, 2023). Hién thuc “xa hoi
4.0” va IR4.0 1a tién d& quan trong danh déu sy ra doi chinh thirc va phat trién manh mé&
clia “xa hoi hoc s6” (x hoi hoc 4.0) (Lupton, 2015; Selvyn, 2020; Nguyen & Tran, 2022;
Nguyen, 2023).

Twr ndm 2016, “xa hoi si€u thong minh” (xa hoi 5.0) dan tré thanh hién thyuc trén nén
tang kiéu “xa hoi 4.0”. Nhat Ban 1 qudc gia dau tién trén thé giéi tién phong x4y dung “xi
héi 5.0” (Hitachi-UTokyo Laboratory, 2020; Cabinet Office of Japan, 2021). Péac biét, nam
2021, Lién minh chau Au 1an dau d& cap dén IR5.0 (EU, 2021). Tir ddy, IR5.0 cing xu
hudng phat trién bén viing, thich tmg hiéu qua hon véi cac rai ro, khing hoang va thach
thirc toan cau da khién “xa hoi 5.0” trd thanh xu thé méi ciia thé ky 21.

Hién thuc xa hoi méi nay tao 1ap nén tang, diéu kién can thiét, khach quan va dat ra
yéu cau vé su hinh thanh ctia “xa hoi hoc 5.0”. Tuy vdy, trong khi “xa hoi hoc s6” (xa hoi
hoc 4.0) dugc hinh thanh va ¢6 budc phat trién nhanh chong trong khoang hon 15 nim gan
day thi “xa hdi hoc 5.0” van con bd ngo trong gidi xa hoi hoc han 14m. Nguyén Hiru Hoang
¢6 18 12 nha x4 hoi hoc dau tién quan tim, dé cap dén thuat ngir “xa hoi hoc 5.0”, dong thoi
nd luc gidi thiéu khai quat n6 véi tu cach 12 mot phan nganh hep, mai ndi cta xa hdi hoc
trong thé ky 21, qua d6 thu hat sy quan tdm cta cac nha xa hoi hoc qudc té vé cha dé nay
(Nguyen, 2024). Ké dén, Misheva tuy khong dé cap truc tiép dén “xa hoi hoc 5.0” nhung
trong 4n pham cila minh da ban luan vé “economic sociology 5.0” nhu mdt trong nhing
thuat ngit quan trong cua xa hoi hoc kinh t& (Misheva, 2025). Nhiéu nghién ctru vé céac
chiéu kich khéac nhau cta “xa héi 5.0” cling chua quan tam dén viéc thao ludn, xay dung
“x4 hoi hoc 5.0” nhu mdt “bac si xa hoi” chuyén chan doan mot cach hiru hiéu cac “cin
bénh x4 hoi” méi tir chinh kiéu x4 hoi nay.

Nhu vay, cac bién d6i xa hoi phirc hgp, méi mé va nhanh chéng do, cung véi khoang
tréng vé mat khoa hoc, di khién viéc nghién ctru va thao luin vé “xd hoi hoc 5.0” tré nén
burc thiét. “Xa hoi hoc 5.0” ra doi dya trén IR5.0; “xa hoi 5.0” va cac nén tang xa hoi, cong
ngh¢ trude dé phan anh tinh ndng dong, nhay bén cua gio1 xa hdi hoc toan cau trude cac
chuyén bién nhanh chéng ciia doi song xa hoi. Dong thoi, s ra doi clia nganh nay ciing
phan anh nhu cau khach quan, ty than can c6 mot phan nganh chuyén sau hon bén canh “xa
hoi hoc 4.0” dé giai phﬁu céc “can bénh xa hoi” cua thé ky 21, ddc biét trong xa hdi siéu
thong minh - “xa hi 5.0”.

Tu d6, bai viét tap trung phac thao va budc dau ban luan vé luge sir, dic trung co ban
cua “xa hoi hoc 5.0” véi tu cach 12 mdt phan nganh hep cia xa hoi hoc duong dai, cung
nhiing co hoi, thach thirc cia phan nganh nay trong thé ky 21.
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2. Phwong phap luan

Do day la chii d& con rat méi va hau nhu chua ¢6 4n phim nao dugc cong bd nén bai
viét chu yéu phan tich cac 4n pham khoa hoc c6 lién quan nhdm 1am 3 sy hinh thanh, dic
trung va cac van dé dat ra d6i véi “xa hoi hoc 5.0”. Do 1a cac 4n phém hoc thuat uy tin &
cap do qudc té va qudc gia vé IR4.0, x4 hoi 4.0, IR5.0, x4 hoi 5.0, xa hoi hoc s6, v.v.

Phuong phép phan tich lich sir - logic giup bai viét 1am rd lugc st “xa hoi hoc 5.0”
trong mbi lién hé ké thira véi céc giai doan phat trién trude caa x3 hoi hoc (tr “xa hoi hoc
1.0” cho dén “x3 hoi hoc 4.0”), dac biét gén két mdi nic thang xa hd1 hoc voi cac cude Cach
mang cong nghiép twong mg. Phuong phép phan tich chii d& gitip xac dinh cac ndi dung
cdt 161, ddc trung ciing nhu cac co hoi va thach thirc ciia phan nganh nay trong bdi canh
hién nay.

3. Két qua va thio luin
3.1. Dién trinh phit trién ciia xi héi hoc 1.0 dén xa hi hoc 4.0

Khoa hoc néi chung, xa hdi hoc noi riéng ra doi va phat trién khong tach roi diéu kién
kinh té-xa hoi twong tmg véi timg thoi ky lich sir. Trong “xa hoi 1.0” - xa hoi nguyén thuy,
v6i dic trung 1a san bat, hai lugm va “xa hoi 2.0” - x4 hoi néng nghiép, xa hoi hoc chua ra
doi voi tu cach 1a mdt nganh khoa hoc ddc lap. O cac thoi ky nay, xa hdi dugc nghién cuu,
phan anh qua cac ling kinh chil yéu cua triét hoc, sir hoc. Tir khi cach mang cong nghiép
xuat hién va phat trién (tir IR1.0 dén IR5.0), x4 hoi dich chuyén tir x4 hoi 1.0, 2.0 trude d6
sang cac kiéu xa hoi 3.0, 4.0 va nay la 5.0. Cung vai d6, xa hoi hoc ra doi, phat trién grfm
vé6i ting giai doan, c6 mbi quan hé bién chimg véi cic nic thang khac nhau cia cac cudc
cach mang cong nghiép.

3.1.1. Xa héi hoc 1.0 (x@ hdi hoc ¢é dién) gan véi véi IR1.0 (dién ra tir cudi thé ky 18
dén cudi thé ky 19) trong kiéu t6 chirc xa héi 3.0

IR1.0 khoi phat & Anh tir cudi thé ky 18 da chuyén dich nén kinh té tir néng nghiép
thu cong (x4 hoi 2.0) sang san xuat co khi bang may hoi nudc (xa hoi 3.0). Cung vé6i do,
cac do thi cong nghiép bung phat, giai cip cong nhan duge hinh thanh, bat binh dang xa
hoi gia ting, cong dong nong thon dan tan rd. Thyc té nay di tao ra nhitg van dé xa hoi
chua tung c6 tién 16. Do d0, nhu cau nhén dién va giai thich cac bién ddi xa hoi nay dat nén
tang cho su ra doi cia xa hoi hoc véi tu cach 18 mot nganh khoa hoc doc 1ap.

Auguste Comte (1838) l1a nguoi dat nén mong cho xa hdi hoc nhu mot khoa hoc thuc
ching, 1dy xa hoi lam ddi twong nghién ciru, doc 1ap véi triét hoc suy bién (Comte,
1838/2009). Tiép ndi, Herbert Spencer (1874) phat trién thuyét tién hoa xa hoi. Xa hoi hoc
1.0 (xa hoi hoc ¢b dién) duoc didc trung bai chii nghia thyc ching, tu duy tuyén tinh vé tién
bd xa hoi va mbi quan tim 16n dén cac diéu kién séng cia ting 16p lao dong trong x4 hoi
cong nghié€p so khai (Turner, 2006).
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3.1.2. Xa héi hoc 2.0 (xd héi hoc ¢é dién) gdn véi IR2.0 (dién ra tir cudi thé ky 19 dén
dau thé ky 20) trong kiéu t6 chire xd hdi 3.0

IR2.0 v6i dic trung dién khi hod va san xuit hang loat (day chuyén lip rap kiéu mé
hinh Fordist) da tao ra xa hoi cong nghiép tam ¢ toan cau. Kéo theo 1a d6 thi hoa manh
mé, phan cong lao dong phirc tap, thiét ché quan liéu hién dai pho bién, va sy trdi day cua
nha nude phic loi. Pay 1a bdi canh hinh thanh xi hoi hoc 2.0 véi ba try cot 1y thuyét cd
dién. Emile Durkheim (1893, 1897) phan tich phan cong lao dong xa hoi va hién tuong tu
ter - dat nén tang cho xa hoi hoc thuc nghiém (Durkheim, 1893/1997; 1897/2002). Max
Weber (1905, 1922) phat trién xa hoi hoc thu giai, 1y thuyét hanh dong xa hoi va bo may
quan liéu hop ly hod (Weber, 1922/1978). Karl Marx va Friedrich Engels phan tich mau
thuan giai cép, tha hod lao dong va tu ban chu nghia cong nghiép. Tur do, xa hoi hoc 2.0
dugc dic trung bai 1y thuyét hoa cao d9, trung thanh voi phan tich cu trac vi mo va xdy
dung khung khai niém téng quan vé x3 hoi hién dai (Giddens, 1987).

3.1.3. Xa hoi hoc 3.0 (xd héi hoc hién dai) gan véi IR3.0 (dién ra tir dau thé ky 20
dén cudi thé ky 20) trong kiéu t6 chirc xd héi 3.0

IR3.0 bat dau tir nhitng nam 1970 voi sy ra doi cia may tinh dién tir, vién thong va
Internet, da chuyén hoa nén kinh té sang mé hinh hau cong nghiép dua trén thong tin va
dich vu. “Xa hoi thong tin” (Bell, 1973), “xa hoi hau hién dai” (Lyotard, 1979) va “xa hoi
rti ro” (Beck, 1986) 1a nhitng mé ta ddc trung cta xa hoi hoc 3.0. Cac 1y thuyét xa hoi hoc
hau hién dai phé phan tinh phé quat cua cac dai tu su (grand narratives), nhan manh da
dang, ban sic va sitc manh dién ngon. Anthony Giddens (1990, 1991) b6 sung khai niém
“phan tu hién dai” va “tinh hién dai mudn” (late modernity). Phuong phép diéu tra xa hoi
hoc dugc chuyén nghiép hoa, phan mém phan tich thong ké dugc img dung rong rii trong
nghién ctru xa hdi hoc dinh lugng.

3.1.4. Xa hoi hoc 4.0 - Xa hoi hoc s6 (xa hoi hoc hau hién dai) gd'n voi IR4.0 (diéNn ra
tir ddu thé ky 21 dén nay) trong kiéu t6 chirc xa héi 4.0 - xa hoi kj thudt sé

IR4.0 ra doi véi dac trung hop nhat thé gidi vat 1y, ky thuat sé va sinh hoc thong qua
Al IoTs, Bigdata va dién toan dam may (Schwab, 2017) da d4y nhanh sy chuyén ddi sang
“x4 hoi s6” (xa hoi 4.0). Trén nén tang d6, “xa hoi hoc s6” (digital sociology/xa hdi hoc
4.0) ra doi voi cac dong gop tién phong ctua Lupton (2015), Selwyn (2019) va Nguyen &
Tran (2022). X4 hoi hoc 4.0 tip trung nghién ctru bat binh ding s, doi sdng sd, quan tri
thudt toan, danh tinh tryc tuyén va tac dong xa hoi ctia nén tang s6. Phuong phap nghién
ctru duoc d6i méi v6i phan tich dit lidu 16n, khai thac “dau vét s6” va khoa hoc x4 hoi tinh
todn (computational social science).

3.2. Xa héi hoc 5.0 (xi héi hoc hdu hi¢n dai) gin véi IR5.0 (dién ra tiv ddu thé ky
21 dén nay) gin véi kiéu té chivc xa hi siéu théng minh - xa héi 5.0

Khoa hoc noi chung, trong d6 c6 xa hoi hoc, “xa hoi hoc 5.0” 1a hop phén cta kién
tric thuong téng, la y thure xa hdi dugce khai quat tir ton tai xa hoi, doi séng xa hoi. Do vay,
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mot thuat ngtr khoa hoc dugc hinh thanh chu yéu dua trén nhitng diéu kién nhat dinh cua
hién thyc khach quan va bién dong cua thoi dai. Su ra doi cua “xa hoi hoc 5.0” xuét phat
tlr cac bién d6i va yéu cAu ctia x4 hoi, ¢ su giao thoa, ké thira va phat trién cta cac nén xa
héi hoc trude d6 nhung phan anh dic trung riéng, mang ddu 4n cua ky nguyén sb bac cao
(Nguyen & Tran, 2022).

Ttr cac phén tich & trén, Bang 1 phac hoa, gi6i thiéu mot cach hé théng vé mdi quan
hé gitra diéu kién kinh té-xa hoi, hinh thai (kiéu) xa hoi va cac nac thang ton tai, phat trién
ctia x4 hoi hoc twong tng tir khi no ra doi dén nay. Bang 1 cho thiy, mdi cudc Cach mang
cong nghiép déu tao tién dé dé thic ddy, 1a nén tang cho su ra doi ctia mot kiéu to chic
doi sdng xa hoi mai va twong tmg 1a nhu ciu, dong luc hinh thanh hodc lam mdi mot nac
thang phat trién cua x3 hoi hoc. Tir x3 hoi hoc 1.0, x hoi hoc 2.0, x3 hoi hoc 3.0, xa hdi
hoc 4.0 (xa hoi hoc sé) cho dén “xa hoi hoc 5.0” déu phéan &anh quy ludt bién chiing: tdn
tai x4 hoi, phat trién ctia phuong thic san xuat ngdy cang hién dai hon da quy dinh y thirc
xa hoi, thugng tﬁng kién trac va khoa hoc xi hdi (trong d6 c6 xa hdi hoc) véi tu cach vira
1a hop phan cu thanh nhung ciing dugc nay sinh, thic ddy hinh thanh tir d6. Do vdy cang
can phai bam sat thuc tién dé hoan thanh st ménh kham pha, 1y giai va du bao xa hoi
dang dich chuyén do.

Bang 1. Dién trinh phat trién ciia xa hdi hoc 1.0 dén xa hdi hoc 5.0
theo cac cugc Cach mang cong nghiép

Céc cufc cach mang Cac hinh thirc Dién trinh x .
PN en  C T ~ 1A Nguon tham khao
cong nghiép to chirc xa hoi xa hoi hoc
“Xa hgi 5.0”
. ) (xa hoi siéu
bau XXI dén théng minh) Kivisto (2020), Ritzer (1997),
nay. Thuat ngit | duoc gidi thiéu Harvey (1990), Jameson (1991),
IR5.0 xuat hién tir nam 2015 “Xa hdi hgc 5.07%: | Bell (1973), Lyotard (1984),
IR5.0 khoang tu sau (6 Nhat Ban) Pang dugc dé xuat. Breque, De Nul & Petridis
7| nam 2021. Xa hoi hqu cong | Xa hoi hoc hdu hién | (2021), Hitachi-UTokyo
Ddc trung boi nghiép dai (tir sau 70s cia XX) | Laboratory. (2020), Fukuda
siéu ket noi, (tie sau nhitng (2020), Xu va cong su (2021),
nguoi - may. nam 70 cua XX), Nguyen (2024).
budc vao ky
nguyén so cao
Cudi XX - dau
XXI. Thuat ngir
IR4.0 xuat hign |~ “Xahoi4.0” | - | Kivisto (2020), Ritzer (1997),
khoang tir nam (x4 hoi so) X4 hoi hoc 4.0” / “xa
A g aiga A PO ~, _~ | Harvey (1990), Jameson (1991),
2011 (dau XXI) | Xa hoi hdu cong | héi hgce s6”: Thuat ngir
K . T A A Bell (1973), Lyotard (1984),
IR4.0 | dén nay. nghiép xuat hién tor dau XXI. . .
. .. \ , " Al ... | Lupton (2015), Hitachi-UTokyo
Dac trung boi | (tiwsau 70s cua | Xa hoi hoc hdu hién A
. . A L s . Laboratory (2020), Xu va cdng
cong nghé so, | XX), budc vao | dai (tirsau 70s cua XX)
5 4. P . L% su (2021), Nguyen (2024).
ket noi van vdt, ky nguyén so
khong gian thuc
- 80
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Dac trung bai

ddc trung boi co
khi va dong co
hoi nudc

Cic cudc cach mang Cic hinh thire Dién trinh N .
PN on - s 1 As Nguon tham khao
cong nghi¢p t0 chirc xa hoi x4 hoi hoc
iﬁg&%u XX - “X3 hoi hoc 3.07: diu
) XX - cuoi XX Kivisto (2020), Ritzer (2007a),

cua XIX - 20s cua XX)
Xa héi hoc cé dién

IR3.0 dicn tr e don Xa hoi hoc hién dai | Giddens (1990), Toffler (1980),

0, ey tinh Vg (20s ciia XX - 70s cia | Nguyen (2024).

Internet “X3i hoi 3.07 X%)

e a hoi 3. ;

f%éf)(&l)‘” XIX Xahoicong | “Xa hi hoc 2.07: dau

Pic trung boi |  18hiép duoc XIX - dau XX Ritzer (2007b), Toffler (1980),
IR2.0 . .2, hinh thanh, phat | Xa hoi hoc co dién (30-

dién khi hoa, san i, . , , Turner (1999)

xudt ddy chuyén trién, hién dai 40s cua XIX - 20s cua

hang loat khi may tinh XX)

* xuat hién 1945-
1946,

IR1.0 (cuéi Internet vao nam i

XVIII - cudi 1969 “Xa h@i‘ hoc 1.0”: dau
RLo | XX XIX - dAu XX (30-40s | Ritzer (2007b), Toffler (1980),

Turner (1999)

“Xa hoi 2.0”

x3hoindéng | Xahoivacacvandéxd | Nguyen & Tran (2022)
nghiép hoi chu yéu duoc
“Xa hoi 1.0” nghién ctou boi Triet

x4 hoi tién st hoc, St hoc, Nhéan hoc Nguyen & Tran (2022)

(san bit, hai
lugm)

va Dan toc hoc

Nguén: Tdc gid tong hop, nghién cieu va dé xudt.

Ghi chu: (1) Tén goi: “xa hoi hoc 1.0”, “xd hoi hoc 2.0, “xd hoi hoc 3.0” duoc ddt theo dé xudt cia tac
gid bai viét, chi yéu dua vao sy twong thich, phu hop véi cac dac diém chinh cia xa hoi duwoc van hanh, chiu
twong tdc béi cdc kiéu IR1.0, IR2.0 va IR3.0; (2) Tén goi: “xa héi hoc 5.0”: Phdn nganh méi ciia xd héi hoc
hdu hién dai, dwoc tdc gia dé xudt trong bai viét nay; (3) Theo quan diém phdt trién bién chimg, cdc cudc
cdch mang céng nghiép, cdc kiéu té chire xd hdi sau khong c6 nghia phii dinh sach tron, tach roi, xod bé ma
ké thira, dan xen ca ddc tinh cii va mdi ciia cde cude cdch mang cong nghiép va kiéu t6 chirc xa héi trude do.

Twr do, “xa hoi hoc 5.0” c6 mdt s6 dac diém quan trong sau:

Tht nhét, “x3 hoi hoc 5.0” 1a phan nganh hep, méi cua xa hdi hoc duong dai, duogc
hinh thanh trén co s& ké thira nhiing co s¢ khoa hoc, 1y thuyét hop 1y cuia céc nac thang
phat trién x3 hoi hoc trudc do (xa ho1 hoc 1.0, 2.0 va 3.0) va xa hoi hoc 4.0 (xa hoi hoc sé),
dong thoi phan anh nhiing dic trung riéng biét ctia ky nguyén s bac cao (Nguyen, 2024;
Nguyen & Tran, 2022).

Thir hai, “x4 hoi hoc 5.0” c6 nén tang riéng vé khoa hoc cong nghé va diéu kién van
hoa-xa hoi dé hinh thanh. D¢ 1a thanh tyu ctia IR5.0 va xa hoi 5.0 (x4 hoi siéu thong minh)
dang dan dugc hinh thanh va phat trién ¢ nhiéu quc gia tir sau nam 2015, dién hinh 1a Nhat
Ban (Hitachi-UTokyo Laboratory, 2020; Cabinet Office of Japan, 2021). Nhat Ban da dinh
nghia xa hoi 5.0 1a mot xa hoi 1dy con ngudi lam trung tdm, can bang gitra phat trién kinh
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té va giai quyét cac thach thirc xa hoi thong qua hé thdng tich hop khéng gian 4o va thuc
(Cabinet Office of Japan, 2021).

Thur ba, “xa héi hoc 5.0” khong tach biét, doc 1ap hoan toan véi “xa hoi hoc 4.0” ngay
trudc d6. Chung co sy giao thoa, ké thira boi déu duge hinh thanh dua trén sy pha tron “xa
hoi 4.0”, “xa ho1 5.0” - gén voi ky nguyén s6 hoa cao va su phat trién lién tuc cta cac loai
cong nghé s6 hién dai ciing nhu sy x04 nhoa ngay cang nhanh chéng ranh gidi cua thé giéi
vat 1y va khong gian sb.

Thir tu, khi tré thanh mot phan nganh cua xi hdi hoc, “xd hoi hoc 5.0” can co ddi
tuong nghién ctru 16 rang. Doi twong d6 khong chi 1a doi séng x3 hoi hién thuc (vat 1y)
trong ky nguyén s hoa cao ma quan trong hon 1a cdc mbi quan hé, tac dong mang tinh quy
ludt gitra doi séng thuc, thue - s6 cung céc van dé sb ndy sinh trén cac linh vyc khac nhau
ctia doi séng xa hoi. Mot s6 hé chu dé nghién ctru chinh, néi bat ciia “xa hoi hoc 5.0” ¢6
thé ké dén:

(i) Thyc hanh k¥ thuét sb chuyén nghiép: nhan manh nang luc cta cic nha xa hoi hoc
trong vi¢c ndm bit va st dung thanh thao thanh tyu ctua IR5.0 dé nghién ctru h¢ van dé xa
héi trong x4 hoi 5.0; dong thoi, nhan manh kha ning thich ¢mg, hoa nhap sé ctia cac nhom
x4 hoi, dac biét nhom yéu thé trong xa hoi 5.0.

(ii) Phan tich hé van dé xa hoi sO cta qua trinh st dung cong nghé s6 bang lang kinh
xa hoi hoc, “xa hoi hoc 5.0” nhu bat binh dang so, boc 16t s6, gdnh nang so, von s, tu ban
0, gidm sat sO, V.v.

(iii) Nang lyc phan tich dir li¢u s6 ctia xa hoi (chinh tri gia, nha quan ly, nhom xa hdi,
v.v.) va nha xa hd1 hoc trong ti€p can, khai thac hiéu qua, kip thoi kho dir li¢u si€u 16n va
siéu két noi, cac “dau vét s0” trong khong gian so.

(iv) Tinh “phan tu” ctia “xa hoi hoc 5.0” trong mot thé gii bién d6i phic tap, khod
doan dinh hién nay dé khing dinh vai trd, dong gop trong gidi han 1am va thuec tién.

Thir ndm, vé phuong phap nghién ctru, “xa hoi hoc 5.0” chu y sir dung chinh thanh
tyu cong nghé s cua IR4.0, IR5.0 lam phwong phap, cong cu (Shuraeva, 2020; Nguyen,
2023). Sy xuét hién cua hoc may, Al tao sinh, khoa hoc dit li¢u, va cong ngh¢ sb ngay cang
hién dai gop phan hd trg, thic day doi moi phuong phap thuc nghiém [xa hoi], cong cu
phan tich dir li€u cua xa hdi hoc va “xa hoi hoc 5.0”. Theo Cioffi-Revilla (2014), c6 5
phuong phap chinh ma “xa hoi hoc 5.0” c6 thé tham khao, ung dung, phat trién 1a: khai
thac dir lidu s6 ty dong; phan tich mang xi hoi (thuc - s6); phan tich khong gian dia 1y
(SNA); mé hinh ho phtrc tap va mé hinh ho4 xa hoi (thuc - sd).

4. Trién vong va thach thirc d6i véi “xa hoi hoc 5.0” trong thé ky 21

Thé ky 21 1a ky nguyén cua cong nghé sd va siéu két nbi. “Xa hoi 4.0” va “xa hoi
5.0” chi m&i 1a nhimng phién ban dau tién cho mot kiéu xa hdi phirc hop, hién dai, vin minh
v6i triét Iy “con nguoi 1a trung tAm” dwa trén sy phét trién ctia IR4.0, IR5.0 va nhiéu phién
ban khac tiép theo nita (“IRxxx.0”). Dién trinh 4y 1am bién ddi sdu sic cach thirc twong tac
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ctia mdi c4 nhan véi nhau va véi cong nghé trong khong gian song da chiéu, mo va khong
bién gidi gitra thyc va s0. Tu day hang loat van dé mdi can “xa hdi hoc 5.0” nghién ctru, 1y
giai va dong gop, khang dinh vai trd ciia minh.

Pai dich COVID-19 vira qua va cac rii ro toan cau khac trong qua khir cling nhu
tuong lai (gia hod dan sd, bién doi khi hau, dan cha x3 hoi, an ninh con ngudi, v.v.) khién
cac chinh tri gia, nha hoach dinh chinh sach, cdc nhém xa hoi cang nhan thic dugce tam
quan trong cua thich Gmg va quan tri s6 trong xa hoi s6 hoa ngay cang cao. “Xa hoi hoc 5.0”
¢6 co hoi théng qua cac nghién ctru ciia minh gdp phan cung cip bang chimg va thuc day
d6i mai chinh sach, phuwong thirc quan tri quéc gia, quan tri toan cau cho cac nhom xa hoi,
dan toc, nhit 13 cac nhom chiu nhiéu thiét thoi trong bdi canh sd.

Sy quan tdm, ddu tu nghién ctru ctia cac nha xa hoi hoc toan cau vé “xa hoi hoc 5.0”
con rat hiém hoi. Tl day, cac hoc gia, nha xa hoi hoc tién phong khai pha, mé dudng cho
phan nganh nay ¢ co hoi dong gop, xdy dung va dinh hinh cho mét giai doan phat trién
méi d6i véi mot phan nganh méi ciia xa hoi hoc - “xa hoi hoc 5.0”.

Tuy nhién van ton tai mot s6 thach thirc 16n cho “xa hoi hoc 5.0” trong thé ky 21 dé
tr¢ thanh mgt phan nganh khoa hoc thuc thu. D6 1a viéc lya chon cép do phan tich xa hoi
(vi md, trung md hay vi mo) phit hop dé giai quyét hé chu dé nghién ctru. Tiép dén 1a chon
cach tiép can thé nao ddi v6i van dé sb trong khong gian da chiéu, tham chi khéng con 1d
c6 bién gidi thuc - s6 va tinh “an danh” nhém khach thé trong khong gian s6. Ké dén 1a
viéc tiép can, sir dung hiéu qua, cong bang ngudn dit liéu s khéng 10, cong cu sd cho céac
nghién ctru “xa hdi hoc 5.0” va xac dinh dau la phuong phép dac trung cua “xa hoi hoc 5.0”
so v6i “xa hoi hoc 4.0” cling nhu ddi véi 16 tiép can x4 hoi hoc ¢d dién. Bac biét, viéc dam
bao dao duec, liém chinh va nang luc, k¥ nang, thai d§ cua nha xa hdi hoc khi nghién ctru
trong bdi canh Al ciing 12 mot yéu cau cap thiét. Cudi cung 1a tinh phan tu va tu d6i mai,
hoan thién khong ngimg ctia “xa hoi hoc 5.0” nham khang dinh day 1a tuong lai ctia xa hoi
hoc trong thé ky 21 (Serpa, 2021).

5. Nhirng nén méng cho sy ra doi ciia “xa hdi hoc 5.0” & Viét Nam

Tai Viét Nam, du thuat nglr “xa hoi hoc 5.0” con rat m&i mé, méi chi duge nhéic dén
gan day (Nguyen, 2024; Nguyén, Ping, Tran, 2025) nhung mot sd biéu hién cy thé ctia nd
da dan duoc thé hién.

Trudce hét 1a nghién cru, ¢y manh mg dung “thuc hanh k¥ thuat s6 chuyén nghiép”
- dac trung thu nhét caa “x3 hoi hoc 5.0”, da dé cap ¢ trén - dang ting budc dugc van dung
trong thuc tién nghién ctru xa hoi hoc trong nudc, ca vé phuong phap thu thap dir liéu, dbi
tuong nghién ciru 14n cong cu phan tich. Cy thé nhu sau:

(i). Vé phwong phdp nghién ciru. D& nhan thay nhat 13 viéc thu thap dir liéu, khao sat
tryc tuyén (online survey) ngdy cang duoc str dung phd bién trong nghién ctru x3 hoi hoc
va khoa hoc xa hgi n6éi chung ¢ Vi¢t Nam, dac biét ké tir sau dai dich COVID-19. Vu va
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Hoffman (2011) d3 nghién ctru thue nghiém sém vé tinh kha thi, do tin ciy va nhimg rao
can dic thu (ha tng internet, théi quen phan hdi, mirc d tin cay cua khao sat 4n danh) khi
trién khai khao sat tryc tuyén tai Viét Nam. Tuy nhién, phwong phap nay ciing dat ra khong
it thach thac vé tinh dai dién ciua mau, ty 1€ phan hoi va dic biét 1a nguy co loai trur cac
nhom x3 hoi chiu anh hudng béi “khoang cach s&” (digital divide) - nhitng nguoi it hodc
khong c6 kha nang tiép can, si dung internet va thiét bi s, trong d6 phu nit, ngudi cao tudi,
ngudi dan nong thon, mién nui 1a nhiing nhém dang cha ¥ (Pham, Bui, Le, & Khuong,
2025). Do vay, viéc két hop linh hoat gitra khao sat truc tuyén va khao sat truyén théng
(mixed-mode survey) cung véi y thirc phan tu vé han ché cia mau s6, chinh 1a mét biéu
hién cu thé, thiét thuc cia cach tiép can ma “xa hoi hoc 5.0” d3 dé xuét.

Péng chu ¥, su phat trién cia tri tué nhén tao, dic biét 1a Al tao sinh (generative Al)
dang md ra nhiéu trién vong cho viéc d6i méi phuwong phap luan va cong cu nghién ciru
ctia x4 hoi hoc noi chung va “xi hoi hoc 5.0” néi riéng. Nhidu nghién ctru gan day da chi
ra rang Al tao sinh c6 thé hd tro nha x4 hoi hoc & nhiéu cong doan khac nhau cua quy trinh
nghién ctru: tir hd tro thiét ké bang hoi, md phong dbi twong khao sat trén quy mo 16n, dén
phan tich dir liéu va téng hop tai liéu, bién tap ban thao, hd tro bién tap ngon ngir (Bail,
2024; Grossmann va cong sy, 2023). Su phat trién nay tiép ndi truyén théng cua khoa hoc
x4 hoi tinh toan (computational social science) va nghién ctru x4 hoi trong ky nguyén sb
(Lazer va cong su, 2009; Salganik, 2018), déng thoi mo rong sang cac phuong phap dan
toc hoc so (digital ethnography) méi (Forberg & Schilt, 2023). O Viét Nam, du con & giai
doan khoi dau, viéc tmg dung Al trong hd trg thu thap, 1am sach, ma hoa va phan tich di
liéu dinh tinh, dinh lugng quy mé 16n, “dau vét s6” dang dan duoc cac nha nghién ctru quan
tam, thir nghiém, ddc biét trong boi canh sinh vién, gidng vién dai hoc ngay cang tiép can
rong rii hon véi cac cong cu Al (Ta Tuong Vi, 2025). Pay chinh 1a biéu hién cy thé vé
“nang lyc phén tich dit liéu s6” va phuong phap nghién ctru ma “xa hoi hoc 5.0” da dé xuét
& phan trén. Tuy nhién, di kém véi cac co hoi d6 1a nhing thach thirc dang ké vé dao duc
nghién ctru, nguy co thién 1é€ch dir liéu (bias) do Al duoc huén luyén chu yéu trén dir li€u
tiéng Anh va bdi canh van hoa phuong Tay, quyén riéng tu ctia ngudi tham gia nghién ctru
va nang luc tham dinh, kiém soat chat luong dau ra cua Al tir phia nha xa héi hoc (Bail,
2024; Grossmann va cong su, 2023).

(ii). Vé doi twong va hé chii dé nghién ciru. Nhiéu van dé xa hoi méi nay sinh trong
ky nguyén sd dang ngay cang thu hiit sy quan tdm ciia giéi nghién ctru xa hoi hoc Viét
Nam, gop phan mé rong, 1am phong phu, cip nhét cac cha dé méi va bire thiét ctia x3 hoi
hoc trong ky nguyén sd. Dién hinh 1a cac nghién ctru vé bat binh dang s6 theo gidi va diéu
kién kinh té-xa hoi (Pham, Bui, Le, & Khuong, 2025), vé hanh vi, nhan thirc va mirc d6 sin
sang ciia cac nhom xa hoi (dic biét 1a sinh vién, thanh nién, ngudi cao tudi) trong viée tiép
nhan, st dung tri tué¢ nhan tao (Ta Tudng Vi, 2025), ciing nhu nhitng bién dbi trong doi
song s6, khong gian mang, an toan thong tin ca nhan va sirc khoé tam than s ciia cac nhom
dan cu khac nhau. Pay 13 nhitng minh chimg cho tinh cip thiét, thoi sy cua viée xay dung
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khung 1y thuyét va phuong phap luin “xa hoi hoc 5.0” phu hop véi bdi canh chuyén doi s6
dang dién ra rat nhanh tai Viét Nam.

K& dén, nhiéu dich gia, nha nghién ctru Viét Nam bat dau quan tam, co nd luc cu thé
trong viéc nghién ciru xa hoi hoc trong ky nguyén sd. Tir ndm 2020, Vién Nghién ctru Doi
song xa hoi (Vién SocialLife) da to chic chudi thao luin, bai giang bude dau vé “xa hoi
hoc s6”, sau d6 thanh lap Digital SocialLife Research Lab (DigiLab) vao nam 2024, v.v.
Tiép nbi nd luc do, tac gia Lé Minh Tién (2024) trong cong bd cta minh trén Tap chi X4
hoi hoc (Viét Nam) di téng quan qué trinh hinh thanh cua xi hoi hoc sb, chu dé va trién
vong cua phin nganh nay. Pang cha ¥, nim 2025, hai dich gia Lé Thi Mai va Phan T4n
Khuong da chuyén ngit cudn sach ndi tiéng “Digital Sociology” ctia Deborah Lupton va
dugc Nha xuat ban Tri thirc xuat ban, gop phan gidi thiéu “xa hoi hoc s6” ra cong ddng hoc
thuat Viét Nam. Ngoai ra, Truong Dai hoc Tén Pirc Thang 1a mdt trong s it cac co s dao
tao tién phong trong viéc dua mén Xa hoi hoc sé vao giang day cao hoc chuyén nganh xa
héi hoc. Tat ca cho thiy nd luc quang ba, nghién ctru, lan toa tri thirc xa hoi hoc s6. Pay
cling 1 nén tang cho sy truong thanh, phat trién ¢ giai doan tiép theo ctia phan nganh x4
hoi hoc s6 - x3 hoi hoc 5.0 & Viét Nam trong tuong lai gﬁn.

6. Két luan

Trong hon 25 nam dau cua thé ky 21, su phat trién vuot bac cua IR4.0 va IR5.0 da
thac déy nhu cau hinh thanh nhiéu phan nganh mai cta xa hoi hoc. Bai viét d3 nd luc phac
thao nhiing diéu kién, tién dé khach quan cho sy ra doi cling nhu nhiing dic trung chinh
cua “xa hoi hoc 5.0” voi tu cach 1a mot phan nganh hep, con non tré cua xa hoi hoc duong
dai. Piac biét, bai viét da 1an dau hé thong hoa dién trinh phat trién ctia xa hoi hoc tir 1.0
dén 5.0 trong mdi quan hé bién chimg véi timg cudc Cach mang cong nghiép tuong tng -
tir IR1.0 (xa hoi hoc thuc ching ¢6 dién) dén IR2.0, IR3.0 (xd hoi hoc hién dai, hau hién
dai), IR4.0 (xd hoi hoc s6) va IR5.0 (“xa hoi hoc 5.0”). Piéu nay khong chi 1am rd tinh ké
thira va tinh mai cta “xa hoi hoc 5.0” ma con khang dinh quy luat bién chtng: ton tai xa
hdi quy dinh y thirc xa hoi, va moi giai doan phat trién luc luong san xuét déu doi hoi mot
khung phan tich xa hdi hoc mdéi tuong tmg.

Tuy vay, “xa hoi hoc 5.0” cling dang dirng trudc hang loat co hoi va thach thic trong
thé ky 21. “Xa hoi hoc 5.0” can sém dugc dua vao Tir dién X4 hoi hoc thé gidi dé duge
chinh thirc ghi nhan 1a mdt phan nganh khoa hoc thuc thy, xing tam 1a mot dong luc khai
sang x4 hoi. Gi6i xa hoi hoc toan cau nén danh nhiéu sy quan tam, thao luan va nghién ctru
hon nita dé dinh hinh va phat trién “xa hoi hoc 5.0” twong xtmg voi du dja phat trién, yéu
cau khach quan va bién d6i nhanh chong cia xa hoi.

Bén canh nhitng dong gop budc dau néu trén, bai viét con mot sd gidi han nhét dinh.
Pay vira 1a khoang trdng nghién ciru, vira 1a chu dé goi mé cho céc nghién ciru tiép theo.
Thir nhat, bai viét 1a mot nghién ciru tong quan, phan tich tai lidu thir cdp (nhung chu yéu
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lién quan dén xa hoi 4.0, x4 hoi hoc sd, x4 hoi 5.0 ma chua cd an phém nao li€n quan tryc
tiép dén thuat ngir “xa hoi hoc 5.0”) nén cac nhan dinh trong bai co tinh goi mé, phac thao
ban d4u hon 13 nhitng két luan da duoc kiém ching. Diéu nay ciing khién mét s6 luan diém
vé “x4 hoi hoc 5.0” con mang tinh suy luéin tir cac phan nganh lién quan hon 1a dugc rit ra
tryc tiép tir cic nghién ctru chuyén siu cuia chinh phan nganh nay. Thi hai, ranh gidi phan
dinh gitra “x4 hoi hoc 4.0” (x4 hoi hoc sd) va “xd hoi hoc 5.0” trong bai viét chu yéu dua
trén tiéu chi cong nghé (gin véi IR4.0 va IR5.0) va mdc thoi gian twong ddi (tir khoang
nam 2015 - 2016 va sau ndm 2021), chua thyc sy twdng minh vé& mat Iy thuyét. Noi cach
khéc, tiéu chi dit tén cac nac thang xa hoi hoc 1.0 dén 5.0 trong bai (dua trén ddc trung
cong nghé - xa hoi cua timg giai doan) chua hoan toan nhit quan gitra cac giai doan, can
duoc tiép tuc 1am rd va chuan hoa hon trong cac nghién ctru tiép theo. Thir ba, Bang 1 1an
dau tién gidi thiéu vé dién trinh phat trién cta x4 hoi hoc tir 1.0 dén 5.0 do tac gia tu dé
xuét. DU d3 khao nghiém nhiéu 4n phém c6 gia tri nhung viéc phan ky, xéc dinh mbc thoi
gian va gin két mdi cudc Cach mang cong nghiép voi mot nac thang phat trién xa hoi hoc
tuong tmg can tiép tuc dugc kiém ching va bo sung bang nhiéu goc nhin hoc thuat khéac
trong thoi gian toi.
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